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ABSTRAKSI 

Sud.al1.·lan, NPM : 021801028, Analisis Klnerja £ nto:r Disb:ik 
Navigasi Kelas-I Belawan. Program Pascasarja a Mag!ste:r 
Administrasi PubHk Universitas iVIedan A-ea. 2004 

Tesis ini merupakan suatu penelitian yang bersifat deskriptif 
Analisis Kinerja Kantor Distrik Navigasi Kelas-I Belawan yang berada 
di bawah Direktorat Jenderal Perhubungan Laut dengan tujuan 
untuk mengetahui dan menggambarkan kinetja Kantor Distrik 
Navigasi Kelas-I Belawan termasuk juga para aparatnya. Disamping 
itu juga penelitian m1 ditujukan untuk melihat kelemahan­
kelema11an yang ter:jadi. di dalam operasionaljkegiatan yang 
dilakukan. 

Penelitian ini mengambil sampel sebanyak 40 orang dari 
seluruh populasi pega\v?J yang terdaftar dalam organisasi Kantor 
Distrik Navigasi Kelas- I Bela wan dan yang dipakai dalam penelitian 
ini adalah dengan cara menganalisa dengan tabel tunggal data yru1g 
telah disusun dalam bentuk tabel tunggal dianalisa dan dibahas 
dengan mengacu pada kecenderungan-kecenderungan kategori 
berupa persentase ·dan distribusi frekuensi lalu ditarik kesimpulan 
berdasark:an makna kualitas dan kuantitas yang terdapat guna 
menan1bah informasi dari lapangan disamping itu teknik lain yang 
dipakai dalam analisis data yang digunakan adalah analisis 
dokumen, dan analisis dokumen 1n1 JUga disebut dengan analisis 
kegiatan (activity analisis) atau analisis informasi (informastion 
analisis). 

' -

Adapun hasil dari penelitian ini didapat dari aspek finansial, 
aspel· operasi internal, aspek kepuasan pegawai dan aspek waktu, 
kalau dilihat dari aspek fin an sial maka biaya/ dana untuk 
operasional peralatanjpemeliharaan Sarana Bantu Navigasi 
Pelayaran (SBNP) masih kurang mernadai sedangkan gaji dan 
tunjangan. keselamatan pelayaran sudah cukup me1nadai. Aspek 
operasional internal adalah merupakan. s�atu pemahaman tugas 
sehari-hari dan penempatan para pegawai sesuai dengan bidang dan 
keahlian serta pengalcu11annya di dalam bidang tugasnya dengan 
baik, aspek kepuasan pegawai tenyata sangat positif, termasuk juga 
dengan tingkat pendapatan (income) dan keserasian, kenyamanan 
dalam bekerja di kantor sudah cukup baik. Sedangkan aspek waktu 
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di dalam menyelesaikan tugas, belum terlaksana dengan baik sesuai 
rencana yang telah ditentukan sebelumnya. Hal ini karena sulitnya 
melaksanakan pekerjaan di laut. 

-

Peningkatan keselamatan kinerja ini juga perlu penelitian dari 
Kantor Distrik Navigasi Kelas-I Belawan mengingat beban dari dan 
volume kerja Distrik Navigasi Kelas-I Belawan sangat luas sehingga 
kemampuan dan semangat bekerja pegawai harus lebih ditingkatkan 
dengan pengadaan penddidikan dan perhatian bagi petugasjpegawai 
Teknisi Menara Suar (TMS) I Penjaga Menara Suar (PMS) pada 
Kantor Distrik Navigasi Kelas-I Belawan. 

Adapun penerapan serta pemahaman yang lebih abstraktif 
para pegawai Kantor Distrik Navigasi Kelas- I Bela wan terhadap tugas 
dan tanggung jawabnya di dalam menjalankan tugas sehingga tidak 
terjadi pengulangan perbaikan dalam melaksanakan tugas di 
lapangan. 
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KO!SION E R  EVA L UASI KERJA 

L ldeil] titas Rrsponden 

l .  Nama 

1 .I en i s  Kclam i n  

3 .  U m ur 

4 .  Gol/Pangkat 

5. Jabatan 

6. A l amat 

7 .  Pencl id ikan Terakhir 

8 .  Agama 

9 .  Status Perkawinan 

1 0 . J u m lab Anggota Ke l u arga 

(Anak/lstr i )  

1 1 . Pengel uaran I bulan 

l 2 . Fas i l itas yang cl i teri ma dari 

1 3. lnstansi 

: 1 .  Kawin 

2 .  J anda/Duda 

3. Be;lum Kawin 

Orang 

: 1 .  Perumahan 

2. Kenderaan 

3 .  Biaya Transport 

4. la in- la in  
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