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ABSTRAKSI

Sudarian, NPM : 021801028, Analisis Kinerja Xantor Distrik
Navigasi Kelas-I Belawan. Program Pascasarjana Magister
Administrasi Publik Universitas Medan Area. 2004

Tesis ini merupakan suatu penelitian yang bersifat deskriptif
Analisis Kinerja Kantor Distrik Navigasi Kelas-I Belawan yang berada
di bawah Direktorat Jenderal Perhubungan Laut dengan tujuan
untuk mengetahui dan menggambarkan kineria Kantor Distrik
Navigasi Kelas-I Belawan termasuk juga para aparatnya. Disamping
itu juga penelitian ini ditujukan untuk melihat kelemahan-
kelemahian vyang terjadi di dalam operasional/kegiatan yang
dilakkukan.

Penelitian ini mengambil sampei sebanyak 40 orang dari
seluruh populasi pegawal yang terdaftar dalam organisasi Kantor
Distrik Navigasi Kelas-[ Belawan dan yang dipakai dalam penelitian
ini adalah dengan cara menganalisa dengan tabel tunggal data yang
telah disusun dalam bentuk tabel tunggal dianaiisa dan dibahas
dengan mengacu pada kecenderungan-kecenderungan kategori
berupa persentase dan distribusi frekuensi lalu ditarik kesimpulan
berdasarkan makna kualitas dan kuantitas yang terdapat guna
menambah informasi dari lapangan disamping itu teknik lain yang
dipakai dalam analisis data yang digunakan adalah analisis
dokumen, dan analisis dokumen ini juga disebut dengan analisis
kegiatan (activity analisis) atau analisis informasi (informastion
analisis).

Adapun hasil dari penelitian ini didapat dari aspek f{inansial,
aspek operasi internal, aspek kepuasan pegawai dan aspek waktu,
kalau dilihat dari aspek finansial maka biaya/dana untuk
operasional peralatan/pemeliharaan Sarana Bantu  Navigasi
Pelayaran (SBNP} masih kurang memadai sedangkan gaji dan
tunjangan keselamatan pelayaran sudah cukup memadai. Aspek
operasional internal adalah merupakan suatu pemahaman tugas
sehari-hari dan penempatan para pegawai sesuai dengan bidang dan
keahlian serta pengalamannya di dalam bidang tugasnya dengan
baik, aspek kepuasan pegawai tenyata sangat positif, termasuk juga
dengan tingkat pendapatan (income) dan keserasian, kenyamanan
dalam bekerja di kantor sudah cukup baik. Sedangkan aspek waktu
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di dalam menyelesaikan tugas, belum terlaksana dengan baik sesuai
rencana yang teiah ditentukan sebelumnya. Hal ini karena sulitnya
melaksanakan pekerjaan di laut.

Peningkatan keselamatan kinerja ini iuoa perm penelitian dari
Kantor Distrik Navigasi Kelas-I Belawan mengingat beban dari dan
vojume kerja Distrik Navigasi Kelas-1 Bclawan aanbcﬁ uas seh ngga
kemampuan dan semangat bekerja pegawai harus lebih ditingkatkan
dengan pengadaan penddidikan dan perhatian bagi petugas/ pegawal
Teknisi Menara Suar (TMS) / Penjaga Menara Suar {PMS) pada

-

Kantor Distrik Navigasi Kelas-1 Belawan.

dan Lanbgun Jawabm'a d1 da]am men]alankan tu(fa@; ﬂ(‘h hgga tidak
terjadi pengulangan perbaikan dalam melaksanakan tugas dt

lapangan.
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~.J
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|S)
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p—
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