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RINGKASAN 

Rahmayanti Nasution. Analisis Struktur Organisas1 Dalam Mcningkatkan 

Koordinas1 Kerja Pada PT. (Persero) Angkasa Pura II Medan. Skrips1 Program Studi 

Strata Satu Jurusan Manajcmcn. Fakultas Ekonomi Univ.:rsitas Medan /\rca 

Agusius 2004. Penelitian ini bertujuan umuk mengctahui dan mendapatkan gambaran 

yangJelas mengena1 struktur orga111sas1 yang dipaka1 dalarn menmgkatkan koordinas1 

kcrJa pada PT (Pcrscro) Angkasa Pura 1 1  Medan. 

Pcnclitian mi dilaksanakan d1 PT (Persero) Angkasa Purn II Medan d11nana 

perusahaan int bergerak dalam bidang J3Sa pelayanan penerbangan, pcnyediaan. 

pengusahaan, dan pengembangan fasilitas tcknik untuk pelayanan angkutan 

penwn pang, cargo dan pos. 

Penelitian ini mempakan pcnelitian dcskriptif kornparntif, yaitu cara 

penelitian yang rnembandingkan hasil pengarnatan langsung terhadap struktur 

organisasi yang dipaka1 perusahaan apakah sudah mampu meningkatkan koordinasi 

kerja dengan teori yang ada. Hasil yang dipcrolch mcnuniukkan bahwa struktur yang 

dipakai adalah struktur organisasi garis dan stall dimana dalam pcnyusunannya 

terangkum pembagian tugas, kesatuan penntah yang JClas serta adanya pelimpahan 

wewenang dan tanggungjawab, sehingga dapat meningkatkan koordinasi kerja. 

Dapat dtsimpulkan bahwa struktur organisasi yang dipaka1 di PT(Persero) 

Angkasa Pura 11 Medan sudah baik dan tepat sesuai dengan tcori yang ada. 

-�� 
- ------ � . 

UNIVERSITAS MEDAN AREA



K.\l \ PF�GAr'\T<\R 

Bismillah1rrahmamm1h1n 

Syukur Alhamduhllah kehad1rat Allah SWT yang ldah md1mpahkan rahmal dan 

karunia-Nya sehingga pcnulb berkesempatan menyelcsaikan skrip�1 scbaga1 salah 

satu syarat mempcrold1 �nrjana ckonom1 pada rakultas Fhmom1 Umvers1tas Medan 

Area dengan ·· Anahs1s StruJ..tur Orgamsas1 UntuJ.. McnmgJ..atJ..an l\.oordmas1 l\..:rJa 

Pada PT ( Pcrsero I /\ngl.asa Pum II Medan ·· 

Sebagai hamba Allah pcnuhs menyadan kckurangan dalam pt:n) usunan 

sknpsi mi, dan dengan scgala kerendnhan hati pcnulis snngat mengharapkan kmik­

kriti yang bersifat membangun dan scmua pihak. 

Dalam penyusunan �knps1 mi pcnulis sangat banyaJ.. mcncnma bantuan dan 

berbagai p1hal.. ba1J.. berupa b1mbmgan. petunJuk dan saran ..cna data tuh<;an maupun 

hsan Untuk Hu dalam J..escmpatan mt 1zrnkan pcnuh� menghaturkan rasa 

terimakasih palmg dalam kepada Ayahanda Muchtar !'\a�ution clan lbunda 

Hj Nuranim ah Lubis. Selaku orang tua tercinta dan suam1 dan anaJ..-anaJ.. tercinta. 

kakanda,adinda yang sangat pt:nuhs sayangi 

Tak lupa penulis ingin bertcrimakasih yang sangat lulus kcpada 

I. Bapak Ors. H. Syahnandy. MS1 Selaku Dekan Fakuhas Ekonom1 Un1\crs1tas 

Medan Area 
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2 Bapal.. Drs H Jhon Hard). MS1 Selaku Kerua Jum�an \fanaJemen Fakuhas 

Ekonom1 Umvcrs11as Medan Area 

3. Bapak H. M1tlahuddm Selal..u Pemb1mbing l yang 1clnh hanyal.. mcluangkan 

waktu un1uk memb1mbmg penulls dalam menye1esa1kun skripsi mi 

4 Bapak Ors 11. Syahriandy, MS1 Selaku Pemb1mbmg 11 yang tclah 

membcrikan pandangannya dan bamuan cara penuhsan �knps1 1m kepada 

penuhs. 

5. Bapak Jansen I lu1apea. Sf sebaga1 P1mpman Personaha d1 p·1 Angkasa Pura 

II Medan 

6. Bapak Rusdi Bag1an persona ha yang sangal membantu penuhs dalam 

mendapatkan data-data selama penelitian berlangsung. 

7 Suam1, dan anak-anakku Azlan Syah dan Azwan Syahputra yang sangat 

Akhimya penuhs berharap semoga rugas akhir m1 bermanfaat bagi kua semua. 

dan apabila dalam penuhsan 1m terdapat kata- kata yang kurang bcrkenan penuhs 

mengharapkan maaf yang sebesar-besamya. semoga Allah swr. senanuasa 

meridhai kita semua. Amimn .. . . . . . . .... . 

111 

Medan, Agu�lu� 2004 
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A. Alasan Pemilihan Judul 

BAHi 

PE'iOAHl'L{',\ 'i 

Perusnhaan merupakan wadah yang digunakan untuk mclakuknn keg1atan 

dengan tuJuan menghas1lkan laba. dengan laba d1harnpl..an pcrusahaan mampu 

benahan dan terus bcrl..cmbang D1era globalisas1 dan 11..hm b1sn1s yang semakm 

bersaing. laba menJad1 sesualu yang \Uhl d1peroleh 

Bandar Udara Polonia Medan adalah salah satu bandar ud:ir.1 )ang d1kelola 

oleh Perusahaan Umum Angl..asa l'ura 11 Medan 

Masalah lentang struk1ur orgamsas1 pada sebuah pcrus:ihaan harus d1bahas 

pada waktu penentuan sa�aran dan tujuan dari peru.'>ahaan t.:rscbuL sebab 

bagatmanapun JUga strul..tur organisas1. tersebut mcmang l..husus d1c1ptakan untuk 

memungkmkan tercapam\'a IUJuan pcrusahaan yaitu melalut pcngc:lompol..an ai..u, nas 

yang berhubungan satu dengan )ang latnn)a. pembagian tugas dan \\t:\\enang yang 

jelas serta penjelasan mengcnat hubungan kerja resm1 yang ada 

Untul. mendapa1kan suatu strul.tur organisas1 yang bail. muka yang mcnJad1 

perhatian utama 1111 adalah caru pcndclegas1an tugas dan WC\\Cnang yang d1paka1, 

pelaksanaan koordmas1 dalam pcrusahaan, s1stem komunikas1 pcrusaha:m. 

Jika pendelegasian dan wewenang berjalan dengan baik mal.a !>t!ttap pel.el)a 

akan mengetahut apa 'ang harus d1l.c13akannya dan pada s1apa haru� mclaporkan clan 

mempenanggung J3\\abl.an has1I 1.erJanya tersebut U.:ngan ba1l..l\\a s1stem 
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pcndelegasian tugas dan \\C\\Cnang tcrscbut maka bisa d1pas11kan udak ada lag1 

terdapat duahsmc dalam pcl..e1Jaan 

Pcm:rapan koordmas1 dan l..omunikas1 \ang bail.. Jap;i1 m.:nc1ptal..an 

pdak:;anaan l.c�1a vang hcmrn.:ntas1 pada salu 1-.:s.uuan 1dc. pcn111ah 1i11dakan dan 

sasaran yang hendak d1capa1 • .111..a dalam hal m1 koord1nas1 d1butuhkan untuk 

menggalang keterhbatan �cmua anggota sebaga1 satu l..esatuan vang utuh (team\ maka 

s1s1em l..omuml..as1 d1pcrlukan untuk m.:n1embatam -.almg pcngcnian anwra atasan 

dan bawahan ataupun seba1kn� a 

Bandar Udara Polonia Medan adalah salah satu Uandar Udara )ang d1l..elola 

oleh Perusahaan Umum Angkasa l'ura II . perusahaan 1m d1dml..an dengan berbaga1 

macam tujuan yang hcndak d1capa1 melalu1 undal.;an � ang harus J1scpaka11 dan 

dilakukan s.:cara bersama-sama Adapun sifat usahanya m.:nycdmkan pclayanan _1asa 

Bandar Udara bag1 pcmantaatan umum sckahgus mcmupul.. l.cuntungnn pcrusahaan. 

Berdasarkan uraian la1'!r belakang d1atas maka pada kcsempatan m1 p.:nuhs 

melaksanakan �uatu penehuan 1lm1ah dengan JUdul ·· ·\"IALISIS STRUKTUR 

ORGANISASI UNTUK MENINGKATKAN KOORDINASI K!:.RJA PADA 

PT(PERSERO) ANGKASA PURA II MEDAN 
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