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RINGKASAN 

Ria FliUZiah Nasuuon NPM. 088320148. ''Hubun!lliJl Perencanaan dan 

Pengawasan Sumber Daya Manusta Terhadap Efis1enst Kel)a Karyawan Pada 

AJB Bumiputera 1912 Cabang Kesawan Medan". Skrips12012. 

T ujuan pcne1itian ini adalah untuk meogetahui apllkab perencanaan 

sumber daya manusia berhubungan terhadap efisiensi kelja karyawan di AJB 

BUMlPUTERA 1912 Cabang Kesawan dan untuk mngetahui apakah 

pengawasan sumber daya manus1a berhubungan terhadap efis1ensi kelja 

karyawan di AJB BUMIPUTERA 1912 Cabang Kesawan. Jenis penelitian ini 

adalah asos•anf. popu1asl dalam penelitian mi adalah seluruh karyawan d1 AJB 

Bumiputera 1912 Cabang Kesawan yang beljum1ah 48 orung. Subjek 

penelitian (populasi} d1gunakan sebagai sampel yauu seluruh karyawan yang 

berjumlah 48 orang. Teknik pengumpulan data menggunakan data primer. 

Teknik analisis yang d1pergunakan adalah analisa regres1 tinier berganda 

dengan menggunakan Soji.-are. SI'SS for 17.00. 

Hasil penelitian dengan menggunakan analis is regresi 1iruer bergan da 

diketahw bahwa perencanaan sumber daya manusia sigmfikan terhadap 

efisiensi kelja pada W Bumiputera 1912 Cabang Kesawan dengan demikian 

hipotesis duenma, pengaw11S8D swnber daya manusia berpengarub sigmtlkan 

terlladap efis1enS1 kelja pada AJB Bwn1putera 1912 Cabang Kesawan dengan 

demikian htpotesis duenma d an perencanaan dan pengawasan sumber daya 

manus1a secara simultan berpengarub signifikan terhadap efisiettSI ker;a pada 

AJB Bumiputera 1912 Cabang Kesawan dengan demikian hipotes1s ditcnma 

Adanya hubungan antara perencanaan dan pengawasan sumber daya 

manusia terbadap efis1cns• kerja, sebaiknya perusahaan lcb•h menmgkatkan 

ketja karyawan, sehmgga akan dapat tercapai h!Juan organisas1 

Kata Kunci Perencanaan, Pengawasan, Efisiensi 
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A. Latar Belakang Masalah 

BABl 

PENDAHULUAN 

Perencanaan mempakan suatu kegiatan atau proses yang sangat penting 

dalam berbagai kegiatan dalam suatu organisasi, rennasuk dalam manajemen 

sumber daya manusia, sebab perencanaan mempakan prasyarat pelaksanaan 

kegiatan yang akan dilakukan. Hal ini dapat dipahami sebab secara umum 

perencanaan merupakan proses penentuan tuj uan, pengevaluasian berbagai 

alternatif pencapaiannya, dan penenruan tindakan yang akan diambil. 

Perencanaan sumber daya manusia adalah proses analisis dan identifikasi 

yang dilakukan organisasi tcrbadap kebutuhan akan sumber daya manusia, 

sehingga organisasi tersebut dapat menenntkan Jangkah yang harus diambil 

guna mencapai tujuannya. Selain itu, pcntingnya diadakan perencanaan sumber 

daya manusia ialah organisasi akan memiliki gambaran yang jelas akan masa 

depan. serta mampu mengantisipasi kel.:urangan kualitas tenaga keJja yang 

diperlukan. Pcrencanaan sumber days manusia adalah upaya untuk 

mernutuskan sebelumnya apa yang perlu dilakukan, bagaimana, bila, dan siapa 

yang akan melakukannya Perencanaan menjembatani kesenjangan anrara 

keadaan yang diinginkan di masa depan. Perencanaan tidak saja berarti upaya 

pengenalan hal-hal baru, tetapi juga pembahaman yang sebat dan dapat 

dilakukan. Perencanaan memungkinkan terwujudnya sesuatu yang tidak akan 

terjadi sekiranya tidak direncanakan. Meskipun masa depan jarang dapat 
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diprediksi dengan tepat dan berbagai peristiwa yang tidak diprakirakan 

scbelumnya mungkin meugganggu rencana yang disusun paling baik, namun 

apabila tidak ada perencanaan, semua tindakan cenderung dilakukan tanpa 

tujuan yangjelas dan bersifat keberuntungan. Jika perencanaan SDM dilakukan 

dengan baik, akan diperoleb keuntungan-keuntungan dimana manajemen 

puncak memiliki pandangan yang lebib baik terhadap dimensi SDM atau 

terbadap keputusan-keputusan bisnisnya, biaya SDM menjadi lebih kecil 

karena manajemen dapat mengantisipasi ketidakseimbangan sebelum teJjadi 

hal-hal yang dibayangkan sebelumnya yang lebib besar biayanya, tersedianya 

lebih banyak waJ...-tu uotuk menempatkan yang berbakat karena kebutuhan dapat 

diantisipasi dan diketahui sebelum jumlab tenaga keJja yang sebenarnya 

dibutuhkan, Adanya kesempatan yang lcbib baik untuk melibatkan wanita dan 

golongan otinoritas did.alam rencana masa yang akan datang dan 

pengembangan para manajer dapat dilaksanakan dengan lebib baik. 

Pengawasan merupakan kegiatan pemeriksaan dan pengendalian alas 

kegiatan yang telah dan sedang dilakukan agar kegiatan-kegiatan tersebut dapat 

sesuai dengan apa yang diharapkan atau apa yang direncanakan. Pengawasan 

dapat memperkecil timbulnya hambatan yang akan teJjadi, sehingga hambatan 

tersebut dapat segera diantisipasi dan untuk mcnjaga etisiensi keJja demi 

kelancaran operasi perusabaan. Pengawasan swnber daya manusia adalab 

proses dalam menetapkan ukuran kinerja dan pengambilan tindakan yang dapat 

mendukung pencapaian basil yang diharapkan sesuai dengan kineJja yang telab 

ditetapkan tersebut Pengawasan adalah proses untuk memastikan bahwa segala 
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IRIUIONIIIJIINILIIIAN 

ANGKU PIIGUTIAN DRNG&N JDDUL PING••• 

P•PPNCANAAN DAN PIINGAWASAN SUMaa DAYA 

IIIAIIIISIA IBHADAP UUIIINSI KUlA KAIIYAWAN 

PADA ItT. AJ11 8UIIIIIII1DA tea CAaAJIG SIL IIAJA 

CAaANGMB»AN 

Saya mahaslswa Fakultas Ekono�n� Universitas Medan Area Jurusan 

Manajemen Salah satu syarat dalam penyusWJan skripsi adalah dengan 

melakukan peneiJUan melalut pengistan angket. Besar harapan saya agar 
Bapakllbu bersedia mengJsi angket penelltian iru dengan sebenar-benamya. 

Atas perl!atian Bapak/Ibu saya ucapkan terima kasih. 

IDENTrTAS RESPOl\DEN 

No. Responden 

Jerus Kelamm : ( ) Perempuan ( ) Laki-laki 

Pend!dikan : ( ) SMA ( l D-Ill ( ) S-1 ( 

Usia 

PETUNJUK PENCISIAN ANGKET 

Berilah tanda checlist ( .; ) pada sa/ah satu jawaban yang Bapak/Cbu/Saudara/i 

anggap sebagai jawabatt yang sesuai deugan pendapat Bapakllbu/Saudarali 

dilajur yang telah d1Wtllakan Ocrlgan keteTangan : 

SS : Sangat SetuJU 

S : Setuju 

R : Ragu-ragu 

TS : Tidak SetuJU 

SIS : Sangat Tidak Setuju 
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DAPIU PDTAIIYAAII 
PIIIIAIIYAAJI VARIARIL ..... X (PDIMCAJIAAII) 

N 
Pernyataan Pili ban 

0 ss s R TS STS 
I Rencana-rencana harus dievaluasi untuk 

mengetahui apakah jelas, ringkas, nyata 
dan akurat. 

2 Kepurusan dan kegiatan manajemen 
hanya efektif bila didasarkan atas 
informasi vane: teoat 

3 Perencanaan perlu memperhatikan 
prinsip-prinsip kelengkapan, kepaduan 
dan konsisten 

4 Wakru, usaha dan aliran emosional salah 
satu oedoman oentin11: dalam oerencanaan 

5 Perencanan dilal.."Ukan untuk mengurangi 
biava agar lebih efisien. 

6 Sejumlah budget yang disetujui, 
didalamnya juga telah tercennin jumlah 
kebu!Uhan karvawan. 

7 Tanggung jawab atas pelaksanaan 
perencanaan dan tanggung jawab atas 
imolementasi rencana 

8 Wewenang dan tanggung jawab yang 
dilaksanakan selama ini sudab berjalan 
dengan prosedur yanp; ada 

9 Berbagai perubaban yang terjadi sangat 
cepat akan dapat menyebabkan rencana 
tidak dapat atau I oerbedaan waktu 

sesuai berbagai 

10 Perencanaan juga harus lebih didasarkan 
atas pemikiran yang realistik dan fakta· 
fakta van I! sebenarnva 
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PIIIITANYAAN VAII�IL •aAJ X (PINGAWAJAN) 

N 
0 
I 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

Peroyataao 

lnfonnasi tentang pelaksanaan kerja harus 
akurat 
Data yang tidak akurat dari sistem I oenl!awasan daoat menvebabkan masalah 
lnfonnasi harus dilrumpulkan, 
disamoaikan dan dievaluasi seceoatnva. 
Pengawasan yang dilakukan di 
perusahaan sudah menurut aturan dan I orosedur yang ada 
lnfonnasi harus mudah dipabami dan 
bersifat obvektif serta lenl!kao 
Pengawasan perlu adanya aturan dan I nrosedur van I!. baik 
lnformasi pengawasan harus 
terkoordi.nasi dengan ali ran kerja 
omanisasi 
Setiap tahap proses pekerjaan 
mempengaruhi akses keseluruban operasi 
dan informasi pengawasan barns sampai I oada seluruh oersonalia. 
Pengawasan harus mempunyai fleksibel 
untuk ataupun kesempatan memberikan 
tanl!�tapan atau reaksl. 
Dalam melakukan tugasoya setiap bagian 
sudah melaksanakan wewenang dan 
tanggung jawab yang dibebankan 
keoluianva 

Pili ban 
ss s R TS STS 
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.. aTANYAAN v••••a. 11*nr.&T Y (B'UIIDQI lURlA) 

No 

1. 

2. 
3. 

4. 

5 . 

6. 

7. 

8. 

Pernyataan 

Hasil kerja karyawan harus d.idasarkan 
atas target pencapaian tujuan yang 
sudah d.itetapkan sebelumnya. 

I Besar kecilnya manfaat d.an kualitas 
kerja mencc:mu.nkan kapasitas kal).llwan dalam bekega 
Pekerjaan karyawan juga didasarkan 
atas hastl keJja �wu dengan wak'tll 

. YliiUt telab dlletaDkan sebelumnya. 
Kuantitas d. an kuahtas basil kerja 
d.itetapkan olch waktu karyawan d.alam 
menyelesaikan pekel]aannya. 
Pemakaian fasilitas, peralatan dan 
perlengkapan kerJa harus sehemat dan 
seminimal muoJ.tkin 
Kebijakan yang tidak perlu sebaikoya 
d.ikaji kembali. 

I Kebijakan organisasi dengan tujuao 
yang d.itetapkan bllnb sesuai dengan 
kapasttas karyawan dalam bekel]a 

Penggunaan btaya mencenninkan 
pekC!Jaan karyawan dengan tuntutan 
timbulnya d.ari hast I kcJja. 
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