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ABSTRAK 

Yenni Windll Sari. NPM. 078320108. "Pengaruh PelaJ..sanaan Program 

Kesejahteraan Terbadap Peningkatan Produktivitas Kezja Karyawan Pada PT. 

Sarana Agro Nusantarn (SAN) Belawan-Medan". Skripsi 2012. 

Tujuan penelit.ian in.i adalah Untuk mengetahui apakah pelaksanaan 

program kesejahteraan berpengaruh terhadap peningkatan produktivitas kelja 

karyawan pada PT. Sarona Agro Nusantara (SAN) Belawan - Medan. Jenis 

penelitian ini adalah asosiatif. Dalam peoelitian ini maka yang menjadi 

populasi adalab karyawan di PT. Sarana Agro NUSilntara (SAN) BeJa,van 

Medan yang bezjumlah sekitar 47 orang. Subjek penclitian (populasi) 

digunakan sebagai sampel yaitu karyawan di PT. Sarona Agro NUSilntara 

(SAN) Belawan Medan yang bezjumlah 47orang. Teknik pengumpulan data 

menggunakan data primer. Teknik analisis yang dipergunakan adalah analisa 

regresi lin.ier sederhana dengan menggunakan Sofware SPSS for 17 .00. 

HasiJ penelitian dengan menggunakan analisis regresi linier berganda 

diketahui bahwa Program kesejahteraan karyawan di perusahaan sangat 

diperhatikan perusahaao dengan asumsi bahwa karyav.'llll adalah seorang 

manusia yang memiliki banyak kebutuhan di samping kebutuhan akan materi. 

Pcngadaao program kesejahteraao dilakukan sebagai salah upaya peningkatan 

produktivitas kezja karyawan. Program kesejahteraan karyawan yang ada 

diklasifikasikan berdasarkan kesejahteraan yang bersifat ekonomis, 

kesejahtcman yang bersifat rekreatif serta kesejahteraan karyawan yang 

bersifat fasilitat.if 

Untuk meningkatkan produktivitas keJja karyawan hcndaknya pihak 

perusahaan memperhatikan pula kondisi karyawan akan pemenuhan kualitas 

hasiJ keJja, kuantitas basil kezja serta wakru dan kecepatan dalam bekelja. 

Karyawan perlu diberikan suatu stimulus agar tennotivasi meningkatkan 

kinerja dan produktivitas kerjanya. 

Kata Kunci : Program Kesejahteraan, Produktivitas Kezja 
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A. Latar Belakang MJisalah 

BABI 

PENDAHULUAN 

Program kesejahteraan karyawan merupakan kebijaksanaan dari 

perusahaao kepada semua karyawannya berupa balas jasa peleogkap dan 

diberikan secara periodik yang bertujuan agar produktivitas kerja karyawao 

meniogkat. Balas jasa tersebut ada yang bersifat ekonomis/ material oamuo dan 

ada pula yang bersifat non material. 

Program kesejahteraan karyawao ini harus disusuo berdasarkan prinsip 

keadilan dan kelayakan serta berpedomao pada kemampuan perusahaan. 

Pemberlakuan sistem pernberiao kompensasi, baik melalui kebijakan 

pemberiao sistem insentif maupuo pemberian tunjangan kesejahteraao 

karyawan tersebut diharapkao terjadi adanya hubuogan timbal balik di mana 

karyawan mendapalkan keadilan berupa pemberian kompensasi yang akan 

dapat meniogkalkan produktivitas kerjanya, sedang bagi perusahaan akao dapat 

meniogkatkao produktivitas usahanya. 

Salah satu tujuan yang ingin dicapai perusahaao adalah peningkatan 

produktivitas perusahaan yang pada akhimya akan menghasilkan keuotungan 

yang maksimal bagi perusahaao. Peningkatao produktivitas perusahaan tidak 

akao dapat terwujud tanpa adaoya peningkatan produktivitas ketja dari 

karyawan dan karyawan yang terampil serta berkualitas yang dapat mendukuog 

peningkatan produktivitas tersebut. 
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Produktivitas kerja karyawan menjadi topik yang sangat penting. Secara 

umum suatu perusahaan tentunya mengingink.an adanya kemajuan dalam 

usahanya, dengan kata lain perusahaan menginginkan produktivitas usahanya 

meningkat. Peningkatan produktivitas tidak banya bergantung pada faktor 

penggunaan teknologi mutakhir berupa mesin-mesin industri, faktor modal 

yang besar, faktor bahan baku yang banyak, namun juga tergantung daripada 

faktor tenaga kerja perusahaan itu sendiri. 

PT. Sarana Agro Nusantara Medan - Belawan bergerak di bidang usaha 

jasa yakni jasa penimbunan minyak kelapa sawit dan ekspedisi untuk tujuan 

eksport, untuk meningkatkan produktivitas kerja karyawannya, terkadang 

terlihat pada kurangnya keterampilan yang dimiliki karyawan yang dapat 

berakjbat hasil kerja yang dilakukan kurang maks imal atau bahkan bisa 

mengakibatkan kerusakao hasiJ produksi. Bila hasil produksi tidak maksimal 

dan menurun maka bisa berdampak menurunoya produktivitas pemsahaan 

secara total. Dampak lainnya adalah kurangnya kesediaan dari karyawan untuk 

bekerja deogan penuh semangat dan tanggung jawab. Hal ini akan berdampak 

negatif pada pemsahaan, dimana karyawan yang menunjukkan keengganan 

bekerja akan mengakibatkan dampak yang banyak sekali, diantaranya adalah 

absensi, kegelisaban dalam bekerja dan lain sebagainya. 

Bertitik tolak dari uraian di atas, maka tertarik untuk memilih judul 

"Pengaruh Pelaksaoaan Prognm Kesejahteraan Terhadap Peningkatan 

Produktivitas Kerja Karyawao Pada PT. Sarana Agro Nusantara (SAN) 

Belawan- Medao". 
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Lampiran: I 

KUESIONER PENELITIAN PENGARUH PELAKSANAAN PROGRAM 

KESEJABTERAAN TERHADAP PENINGKATAN PRODUKTfVITAS 

KERJA KARYAWAN PADA PT. SARANA AGRO NUSANTARA (SAN) 

BELAW AN-MEDAN. 

Saya Mahasiswa Fakultas Ekonorni Universitas Medan Area Fakultas Ekonorni, 

saya sedang menyusun sebuah karya ilrniab sebagai salah satu syarat untuk 

memperoleh gelar Srujana Ekonomi dari Universitas Swnatera Utara denganjudul 

"Pengaruh Pelaksanaan Program Kesejahteraan Terhadap Peningkatan 

Produktivitas KeljaKaryawan Pada PT. Sarana Agro Nusantara (SAN) Belawan -

Medan". 

Besar harapan saya kiranya Bapak/ Ibu/ Saudara bersedia mengisi kuesioner ini 

dengan sejujur-jujumya dan tanpa paksaan dari pihak manapun. 

Terima kasih dan selamat mengisi kuesioner ini. 

Petunjuk Pengisian 

1. Jawablab setiap pertanyaan ini sesuai dengan pendapat Bapak/ lbu/ Saudara 

sejujur-jujumya dan perlu diketahui bahwa jawaban dari kuesioner ini tidak 

berhubungan dengan benar atau salah. 

2. Pilih jawaban dengan memberi tanda checklist (...J) pada salah satu jawaban 

yang paling sesuai menurut BapakJ lbul Saudara. Adapun makna tanda tersebut 

adalah sebagai berikut: 

STS = Sangat Tidak Setuju 

TS = Tidak Setuju 

RR = Ragu-Ragu 

s = Setuju 

ss = Sangat Setuju 
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ldtatifikasi ResDODdta 

I. No. responden 

2. Jenis kelamin 

3. Usia Respondcn 

4. Pendidikan Responden 

: a Pria b. Wanita (silang salah satu) 

Berikan tanda checklist ( -1) pada salah satu jawaban sesuai dengan pendapat 

Bapak/ Ibul Saudara. 

Daftar Ptrayatau 

I. Perayataan Variabel Bebu X (Program KesejahteruD) 

No Pcmyataan 
Jumlah 

ss s RR TS STS 
I Program asuransi kesehatan yang 

diberilcan perusahaan cukup balk 
2 Perusahaan asuransi kesehatan yang 

bekerja sama dcngan perusahaan 
memberikan pelayanan yang baik kepada 
karyawan 

3 Pemsahaan menyediakan program 
pemberian laedit bagi karyawao 

4 Program pemberian laedit oleh 
perusabaan menawarkan syarat yang 
mudah bagi karyawao 

s Penyediaan rumah dinas oleh perusahaan 
san�at baik baai karyawan. 

6 Pen}-ediaan rumah dinas membcrilcan 
ketenangan kepada karyawan 

7 Fasilitas kesehatan yang diterima sangat 
memuaskan anda. 

8 Fasilitas pendidikan yang dibcrikan oleh 
perusahaan memacu anda untuk lebih 
m an kinerja 

9 Pembcrian Jamsostek oleh perusahaan 
membuat anda nyacnan dalam bekerja 
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ll. Peroyataan Variabel Terikat Y (Produktivitas} 

No Pemyataan Jumlah 
ss s RR TS STS 

1 Say a dapat menyelesaikan pekerjaan 
dengan teliti sesuai volume pekerjaan 

2 Saya dalam melakukan pekerjaan 
mengutamakan hasil pekerjaan yang 
bennutu 

3 Tingkat kerjasama saya dengan kawan 
bekerjadi ini 

4 Tingkat kesalahan pekerjaan yang 
diberikan oleh pimpinan kepada saya 

5 Saya menyelesaikan pekerjaan sesuai 
dengan target waktu yang telah 
ditentukan oleh atasan 

6 Say a selalu mengilruti perkembangan 
iptek dalam membantu penyelesaian 
Pekerjaan 

7 Saya bekerja mengikuti instruksi kepala 
baltian sesuai dengan tYanRada 

8 Di perusahaan ini sebagian besar waktu 
saya an untuk bekerja 

9 Dalam menghasilkan produk, karyawan 
mampu melaksanakannnya tepat waktu 
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