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ELVI MAJIRANI RARAHAP. NPM. 09830165. "PENGARLUH PENEMPATAN
OAN DISIPUN PEGAWAI DALAM RANGKA MENINGKATWHAN KANERIA
PEGAWAI PADA KBSEKRETVARIATAN OMNAS KESEHATAN KOTA MEDAN".
SKRIPSI 2010.

Dinas Kesehatan Kota Medan penempatan dan disiplin pegawai
merupakan suatu hal yang sangat penting dalam @encspai tujuan organisasi
atau nstansi pemanpwh Karena penempaten dan disiplin pegawai oerupakan
titik awal dan segals gencapmian tujuan yang dihacpkan Jika penempatm dan
disiplin pegawai Gdak tcriaksana dengan baik maka akan terjadi ketidak
efisienan dalam pepcapajan tujuan organisasi

Tujuan penelitian ini adainh untuk meqge®hu aepakah penempatan
membeti pengaruh dalJam meningkatan kinerja pegawai di Kesekretariatan
Dinas Kesehatan Kota Medan. untuk meagetahui apakah disiplin pegawai
memberi pengaruh dalJam meningkatan kinerja pegawai di Kesekretanatan
Dinas Kesechatan Kota Medan dan untuk meogetahui apakeh penempatun dan
disiplin pegawai memberj pengaruh dalam meningkatan kinena pegawai di
Kesekretarizman Dinss Kesehatan Kow Medan. Jenis penelitian ini adalah
penclian asosiatif. Sampel penelitian ini &talah pegawai tetap yang ada di
Kekretanamn Dinas Kesehaten Kota Medan yang betjumlah sehitar 60
orang. Sedangkan telmik pengumpulan data menggunakan data pamer berupa
pengamatan/observasi dan menyebackan angket pada pada responden yang
dijadikan sampel penelitian serts data sekunder dengan melakukan studi
kepustakaan untuk mendapatlen data-data yang berkaitan dengan masalah
penelitian. Teknik analisis yang dipergunakap edalah enalisa regresi OLS
dengan memakai program software SPSS 15.00 for windows .

Gerdasarkan regresi hasil barganda didspat ¥ =~ 75,644 + 0,346 X +
0,292 X. + e, yang artinya Konstapta Y bemilai 15,644 hal ini memumjukkan
bahwa jika vanbel bebas (X, X;) berupa gencmpamp dan disiplin kerja
bemilas 1 satuan maka kinev)a karyawan akan naik sebesar 15,644.
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7. Bapak Kepala dinas Kesehatan Kota Medan yang telab membantu penulis
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BAB 1

PENDAHULUAN

A. Latsr Bels\mog Masalsh

Sewap sistem organisasi baik insensi peraerintah maupun penisahaan
swasta, dalam melaksanakap aktivitasnya alean selalu dbcrusaha mencapai hasil
sesuai deagap tujusn yang telab ditewpkan Tujuan terscbut tidak akan
terwujud tanpa adanya peran aktif dari pegawai itu sendisi sebagai salah satu
kompenen sistem organisasi berups genempaten pegawai.

Penempaten pegawai (Placement) merupakan bagian dari percocznaan
strategik organisasi, karena penempatan pegewai merupakan bagian dari
keputusan yang menentukan tingket efektivitas individu, kelompok dan
orpanisasi dalam upaya mencapai tujuan organisasi secara keseluruhan Qalam
hal ini diperiukan hubungan kesesuaian antara desknpsi jabatan deugan
spesifikasi pekerjaan.

Pola penempatan wotunya akan berpengaruh pada kinerja pegawai.
Semua itu harus disesuaikan deagan koadisi saat ini, agar pegawai konsisten
dalam memberikan pelayanan kepada masyarskat dengan sebaik-bailmya.
Proses penempatan pegawai yang tidek tepat akan menyebabkan disiplin kerja
yang larang optimal dan menurunnya kiner)a pegawai.

Disiplin pegawai merupalen sikap, tingkah laku. dan perbuatan yang
sesuai dengan peraturap dari organisasi atav inSWnsi, baik yang termlis
mavpun tidak tertwis. Disiplin  sangat pemiting untuk pIUmMduhan

organisasi, digunakan terutama untuk memotivasi pegawai agar dapat
UNIVERSITASMEDAN AREA



mendisiplinkan din daiam melaksanakan pekerjaan baik secara perorangan
maupun kelompok. Disamping itu disiplin beemanfaat mendidik pegawai
untuk mematuhi dan menyenangy peraturan, prosedur, maupun kebijakan
yang ada, schingga dapat menghasilkan kinerja yang baik. Kurang
pengetahuan tentang peraturan, prosedur, dan kebijakan yang ada
menipakan penyebab terbanyak tindakan indisipliner. Namun deaikian,
tindakan dar leetidak disiplinan ini akan diberikan saaks) olel pimpinan baik
itu dengan cara yang positif ataupun dengan cara yang negatif. Cara yang
positif yaitu dengan diberikan nasehat

Untuk dapat meningkatkan kinerja, pegawai semakin dituntut untuk
meningkatkan kemampuap sumber daya manusianya dengan meiakukan
seleksi terhadap pegawai agas ditempatkan pada posisi yang tepat. Oleh sebab
itu penempatan harus benar-benar dilakukan sesuai dengan prusedur yang
berlaku.

Kinerja adalah hasil kerja seorang pegawai selama priode tertentu
dibandingkap dengan berbagai kemungkinan misalnya standar target, sasaran
atau kriteria yang telah ditentukan terlebih dahulu dan disepakati bersama.
Jika pegawai tidak melakukan pekerjaannya, instansi tersebut akhimya akan
mengalami kegagalan. Sepers juga perilaku manusia, tingkat dan kualitas
Iu'nnga ditentulean oleh sejumlah variabel perseorangan dan lingkungan.

Untuk mencapa Jeinerja yang baik, unsur yang paling dominan atau
yang paling menentukan adalah sumber daya manusia itu sendiri. Walaupun

perencanazo yang telah dibuat tersusun dengan baik dap rapi, namun apabila
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IDENTITAS RESPONDEN

Nama
2. NIP

3. Umur

: A.20 - 29 Tahun
B. 30 - 39 Tahun
C. 40 — 49 Tabhun
D. di atas 50 Tahun (
: A Pna
B. Wanita
: A.SD
B.SMP
C.ELTA
D. Diploma
E. Sarjana (S-1)
F. Pasca Sanjana
: A.lla-1d
B. Il/a - lI/d
C.1ll/a-1nd
D.IV/a-1V/d
: A, 0 -9 Tabun (
B.6-10Tahun (
C.11-20 Tahun (

4, Jenis Kelamin

5. Pendidikan

6. Golongan

D.21 -30 Tamm (...
E. 31 Tahun ke atas ( ....

PETUNJUK ANGKET

(...... Tahum)

.. Tahun)
.. Tahun)

Berilah tanda checlist ( ¥ ) pada satah satu jawaban yang Bapak/Ibw/Saudasa/i
enggap sebagai jawaban yang scsuai dengan peadapad Bapak/Tow/Sauvdara/i
dilajur yang telah disedizkan Penilaian dapat dilakukan bardacadmo skala
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SS : Sangat Setuju

S : Setuju
R : Ragu-ragu
TS : Tidak Setuju
STS : Sangat Tidak Setuju
DAFTAR PERTANYAAN
{. PERTANYAAN VARIABEL BEBAS X: (PENEMPATAN PEGAWAI)
Jumlah
No Pernyataan SS R STS

|

Umur scorang pegawai mempengaruhi
penempatan kerja di  kesekstanatan

Dinas Kesehatan Kota Medan.

Umur  scorang  pegawai  sangat
menentukan dajJam pencapaian tugas dan
tanggung jawab yang dibenkaa.

Pembinaan kepiibadian perlu dilakkan
dalem bal penempatan kerja demi

Tingkat pendidikan sangat berpengarah
dalam penempatan kerja.

Pengalaman kerja dapat membantu dalam
menyelesaikan pekefjaan atau menguasai

pekerjaan dengan lebih baik

Pengalaman kerja beypengandy besar
dalam pelaksangan penempatan kerja
pegawai

Sarana pmduhmg dan peralalan kerja
sangat memadai di leentor.

Tugas dan tanggung jawab yang
diberikan sesuai dengan pendidikan dan
kemampuan.

Koadis) fisik scorang pegawai dijadikan
tolak ukur dalam penempatakn kerja.

10

Kopdisi fisik pegawai mempengaruhi
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}I. PERTANYAAN VARIABEL BEBAS X; (DISIPLIN PEGAWAL)

Jumlah
A e i S & L K I 15 ISt
| | Selalu dapat menyelesaikan semua
pekerjaan tepat pada waktunya.

2 | Selalu ma pu menyelesaikan pekerjaan
sesuai dengan prosedur yang telah
ditetapkan.

3 | Selalu dapal meminimalisasi tingkat
kesalahan dalam ownyelesaikan suatu

pekerjaan.

4 | Selalu berhati-hati dalam mengenakan
suatu pekerjaan. A

5 | Pegawai selalu mematuhi peraturan-
peraturan yang telah diterapkan di kaotor.

6 | Pegawai mempunyai kemasmnpuan untuk
menjadikan sustu pekerjaan meunjadi
mudah.

7 | Hasil pekerjaan yang diseiesaikan selalu
menunjukkan keadaan yang bdersibh.

8 | Selalu menjaga selurnih dokumen hasil
kerja dalam keadaan yang bersih.

9 | Selalz mampu ownyelesaikan pekerjaan
sesuai dengan harapan atasan.

10 | Pekerjaan yang dibenkan  selalu
memuaskan atasan.
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lll. PERTANYAAN VARIABEL TERIKAT Y (KINERJA PEGAWAT}

Jumlah
No Pemyataan 35 S R
| | Pelaksanaan  pekojaan  senantiasa
mendapatkan dorongan dari rekan-rekan

2 | Dalam melaksanakan tugas pekesjaan,
seaantia’a membutuhkan orang lain untuk
menyelesaikan pekerjaan dan amesan atau

rekan kerja.

3 | Selalu menyikapi suatu pekerjaan dengan
baik.

4 |Tugas yang diberikan atasan dapat
diselesaikan dengan tepat waktu.

S | Efisiensi dan efektlivitas kerja mampu
meningkatkan standar hasil kerja.

6 | Awasan selalu tegas dalam menerapkan
disiplin kerja kepada pegawai yang
melakukan kesalahan

7 | Fasilitas kerja yang memadai dapat

meningkatkan kinerja.

8 | Pekerjaan yang dilakukan pegawa) dapat
meningkatkan efektivitas dan efisien.
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