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BABI

PENDAHULUAN

A. Alasan Pemilihan Judul

Dewasa ini di Indonesia banyak perusahaan yang pertumbuhannva begitu
pesat, yang hampir bergerak discluruh sisi kehidupan masvarakat. Dalam
pertumbuhan yang begitu pesat dan cepat setiap perusahaan dalam kegiatannya selalu
Ingin mencapal sasaran yang telah ditetapkan oleh pimpinan perusahaan, yaitu
dengan memperoleh hasil berupa laba yang maksimum. Setiap perusahaan harus
melakukan kal tersebut agar dapat mempertahankan kelanggengan hidup dan juga
dapat meningkatkan atau memperluas pcrusahaan. Untuk dapat menjamin tercapainya
sasaran-sasaran itu haruslah dengan menggunakan berbagai sarana.

Perusahaan asuransi jiwa adalah merupakan lembaga keuangan non bank yang
dalam operasionalnya secbagai penghimpun dana masvarakat. Pada bakekatnya
asuransi jiwa merupakan suatu bentuk kerja sama dari orang-orang (masyarakat
pemegang polis) yang ingin menghindari atau sekurang-kurangnya meringankan
kerugian ekonomi akibat terjadinya resiko. Kerja sama antar pemegang polis tersebut
dikoordinir oleh perusahaan asuransi jiwa yang bekerja atas dasar hukum.

Pada dasamya manusia membutuhkan asuransi jiwa, hal ini disebabkan
karena setiap manusia dalam masyarakat sering menderita kerugian ekonomi akibat

suatu peristiwa yang iidak diduga datangnya. Misalnya @ rumah terbakar, barang-
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barang (harta benda) di curi, mendapat bahaya kecelakaan perjalanan (baik didarat.
dilaut maupur:1 diudara).

Kalau kerugian itu kecil dapat ditutupi dengan uvang simpanan yang ada,
sehingga kerugian itu tidak terasa, tetapt apabila uang simpanan kurang memadai
bahkan tidak ada untuk menutupi kerugian itu, maka orang itu dan keiuarganya akan
menderita hidupnya.

Dengan demikian jelaslah bahwa setiap manusia akan menghadap:
kemungkinan menderita kerugian, kehilangan ha ta benda miliknva karena berbagai
sebab peristiwa. Dan Kkerugian paling fatal yang akan diderita manusia dan
keluarganya didalam suatu masyarakat ditinjau dari aspek ekonomi adaiah kerugian
akibat meninggal dunia sang kepala keluarga, hal inilah yang kurang mendapat
perhatian sebagian besar masyarakat, sehingga percepatan pemasaran polis asuransi
jiwa di Indonesia akan terganggu, sangat berbeda dengan masyarakat di negara-
negara yang telah maju, seperti Jepang, Amerika Serikat, Kanada, Singapura dan lain-
lain.

Sungguh sangat ironis, mengingat di satu sisi asuransi jiwa merupakan
lembaga keuangan terbesar di duma, yang tumbuh dan berkembang demikian
pesatnya di negara-negara maju, sebaliknya di Indonesia justru lembaga perbankan
vang telah miaju, tumbuh dan berkembang dengan pesat.

Disamping itu asuransi jiwa juga berperan sebagal partner atau mitra
pemerintah dalam pembangunan negara, oleh karena itu perusahaan asuransi

diwajibkan menyalurkan pendapatannya 20% (Sumber : Analisa penulis), sctiap
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