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BAB I

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Pemerintah khususnya dan masyarakat pada umumnva sudah semakin
menyadari bahwa keberhasilan pembangunan yang sedang dilaksanakan di Indonesia
saat ini tidak hanya tergantung sepenuhnya pada Sumber Daya Alam vang dimiliki
ataupun ilmu pengetahuan dan teknologi yang diterapkan, tetapi juga tergantung pada
kualitas Sumber Daya Manusia (Masrun dkk, 1986). Dengan demikian. untuk dapat
melangsungkan Pembangunan Nasional dibutuhkan manusia yang berkualitas baik
secara fisik maupun non fisik.

Menurut Masrun dkk (1986) peningkatan kualitas non fisik manusia dari
sudut pandang Psikologi erat kaitannya dengan peningkatan salah satu aspek prilaku
manusia yaitu kualitas kepribadiannya. Sunarno (1992) mengatakan bahwa salah satu
aspek kepribadian yang dianggap penting bagi kehidupan manusia dalam kaitannya
dengan dunia sekitarnya adalah harga diri. Seperti dikemukakan Branden (1981) pula,
bahwa harga diri merupakan aspek kepribadian yang memegang peranan penting
dalam tingkah laku seseorang, karena berpengaruh dengan nilai-nilai yang diambil
dan tujuan hidupnya.

Dorongan untuk mencari pandangan hidup dan mencari sesuatu vang bernilai
merupakan manifestasi adanya perubahan psikologis di dalam diri manusia. Proses
terbentuknya pandangan hidup seseorang dipengaruhi oleh harga diri yang
dimilikinya, sehingga bila seseorang mengerti akan harga diri yang dimiliki maka

1
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i

orang tersebut akan lebih mengerti dan menyadari akan kebutuhan vang ada pada
dirinya dan memenuhinya sesuai dengan kebutuhan (Branden, 1981).

Beberapa penelitian menunjukkan bahwa tinggi rendahnya .harga diri banyak
menentukan perilaku dan berbagai aspek lain pada manusia. Cohen (dalam Azwar,
1989) menemukan bahwa seseorang yang memiliki harga diri tinggi cenderung lebih
percaya diri dalam hidupnya dibandingkan dengan orang orang yang memiliki harga
diri yang lebih rendah. Seseorang yang memiliki harga diri rendah menunjukkan
keputusasaan dan depresi, merasa terisolir, takut berbuat salah, lebih banyak
mendengar daripada berpartisipasi dan sering disibukkan oleh perscalan-persoalan
dari dalam diri sendiri, serta kurang dapat bergaul dengan orang lain (Coopersmith,
1967).

Selanjutnya Schlender dan Mc Carty (dalam Azwar, 1989) mengemukakan
individu yang memiliki harga diri yang tinggi sering sukses dalam hidupnya
sedangkan mereka yang mempunyai harga diri yang rendah lebih sering mengalami
kegagalan.

Harga diri tidak terbentuk dengan begitu saja dan bukan merupakan
. pembawaan, melainkan diperoleh melalui pengalaman dan proses belajar yang terus
menerus terjadi dalam diri seseorang (Branden, 1981). Hal ini sesuai dengan pendapat
Coopersmith (1967) yang mengatakan bahwa harga diri tumbuh dan berkembang
pada diri seseorang melalui sejumlah penghargaan, penerimaan dan perlakuan yang
diperoleh dari interaksi seseorang dengan lingkungannya. Lingkungan dapat berarti
orang tua, saudara, pengasuh dan teman sebaya. Pada tahun pertama kehidupan

seseorang bergantung sepenuhnya kepada orang lain, yaitu orang tua. Sehingga bila
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FAKULTAS PSIKOLOGI
MEDAN

Kepada Yth :
Adik-adik
Di -
Tempat

Dengan hormat,

Terlebih dahulu saya mengucapkan puji syukur kepda Tuhan Yang Maha Esa
atas diberikan-Nya kesempatan kepada saya untuk mengadakan penelitian
pada Anak Jalanan di Terminal ini.

Dalam penelitian saya ini, saya mengajukan beberapa pernyataan dalam
bentuk angket. Dengan memberikan jawaban yang telah disediakan, berarti
adik-adik telah turut berpartisipasi membantu saya untuk menyelesakan tugas
akhir kuliah saya.

Jawaban yang adik-adik berikan akan dijaga kerahasiaannya, unwk itu adik-
adik tidak perlu merasa khawatir, sebab jawaban yang adik-adik berikan
semata-mata untuk tujuan penelitian ilmiah.

Atas partisipasi yang telah adik-adik berikan, saya ucapkan banyak terima
kasih sebab adik-adik secara tidak langsung telah berperan dalam
mengembangkan ilmu pengetahuan pada umumnya dan teori pada khususnva.

Selamat l_:gekerja

Hormat Saya

Mardliah Hayati
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DATA IDENTITAS DIRI

Sebelum menjawab pernyataan-pernyataan dibawah ini. terlebih dahulu isilah

data-data berikut ini, sesuai dengan keadaan diri adik-adik:

1. Nama

i~

Clents Kelamin

. Usta

LS

4 Pendidikan

r

PETUNJUK PENGISIAN ANGKET

Berikut ini akan saya sajikan beberapa pertanyaan. adik-adik diminta untuk

menyatakan pendapat terhadap scluruh pernyataan yang ada denuan cara memitlth:

SS = Bila adik-adik Sangat Setuju dengan pernyataa, yang diajukan
S = Bila adik-adik Setuju dengan pernyataan vang diajekan
TS = Bila adik-adik Tidak Setuju dengan pernyataan yang diajukan

STS = Bila adik-adik Sangat Tidak Setuju dengan pernyataan yang diajukan

Adik-adik hanya diperbolehkan memilih 1 (satu) alternatif pilihan pada setiap
pernyataan. Adik-adik cukup membuat tanda silang (X) pada pilihan adik- adik pada
bagian khusus disamping setiap pernyataan.

Jawaban diharapkan sesuai dengan keadaan adik-adik sendiri, dan adik-adik
diharapkan serius dalam mengerjakannya. Oleh karena itu apapun jawaban yang
adik-adik berikan tidak ada yang salah dan sedapat mungkin tidak satu pernyataan
yang terlewatkan. |
Contoh:

1. Saya akan memukul orang yang menganggu saya.

SS X i STS
2. Menurut saya berkelahi adalah perbuatan yang tidak baik.
S8 S TS STS

Tanda silang (X) menunjukkan bahwa pernyataan diatas sesuai menurut pendapat

adik-adik.

SELAMAT BEKERJA
UNIVERSITASMEDAN AREA
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ANGKET TiPE A

‘(]]_{‘AIA\II\T)I-&‘I‘YAJ\'BI \:_}-"\}\4
| | Saya dilarang orang tua, mencrima uang dari | SS S TS STS
3 orang lain tanpa bekerja,

2 | Bila mempunyai masalah,  saya akan | "SS S TS | STS
menceritakan kepada ternan terdekat. |

3 | Dapat menyelesaikan suatu pekerjaan tanpa | SS S TS STS |
bantuan orang lain, adalah sesuatu yang
menyenangkan.

4 | Saya sering berkeinginan untuk meninggalkan | S8 s . TS | 518 |

i rumah. '

5 | Saya sering merasa sulit untuk mulai menyapa SS S TS | STS |
orang lain. !

6 | Saya merasa banyak kekurangan pada diri saya. | SS S TS | STS

7 | Saya merasa, bahwa saya dibutubkan oleh SS S+ T8 | 815 |
keluarga saya. ':

8 | Sebagai teman, saya adaleh orang yang §S S TS | STs

] menyenangkan dan banyak huror.

9 | Saya suka mengerjakan suatu pekerjaan seorang | SS S TS | 318
diri.

10 | Saya tidak pernah dicar orang tua apebila tidak | S5 S TS | STS

| pulang ke rumah.
| 11 | Sava tidak suka dengan suasana yang ramal. 35 S TS | STS

12 | Saya sering berkeinginan menjadi seperti orang | SS S TS | STS
lain.

13 | Mudah sckali bagi saya untuk membina | SS S TS | STS |
hubungan komunikasi dengan saudara-saudara
yang lain.

14 | Dimanapun saya berada, saya mempunyai | SS S TS | STS |
banyak teman. 1

15 | Sebagai anak jalanan, saya merasa bangga | SS S 18§ | ST8 |
karena telah dapat mencari uang sendiri. ]

16 | Saya gagal membina hubungan komunikasi | SS § | 1S | 5TS |
dengan keluarga saya.

17 | Saya merasa, teman-teman tidak menyukai | SS S | TS } STS !5
kehadiran saya. L

18 | Saya adalah orang yang sulit menerima | SS S TS | SIS |

_ kekurangan yang ada pada diri saya. |

19 | Apabila saya berada di tengah-tengah keluarga, | SS S TS | STS |
saya merasa bahagia.

20 | Orang lain selalu menyukai kehadiran saya. SS 5 1 IS | BI5 ]
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[ 21 | Sava merasa. bahwa diri wam “adalah urgngl SS S | 18
l vang berguna, l
- 22 | Orang tua saya, selatu bertengkar setiap ada di i S5 § : 18
| .
l Lidtiicat, { ]
% 23 !’Saya .i?'mu ah merasa sedin jika temao- tundui S5 S 1S
* | menghindar, | B
24 | Saya gugup, bila berbicara dengan ¢rang yang [ SS S | 5
| bukan dari khalayak anak jalanan. | i,
| 25 | Anggota keluarga saya lebih mempercayai sava l 88 1 8 ¢ IS
B dibandingkan sandara-saudara vang lain | i '_
26 ‘Sa_\fuwscrsang bila herada bersama _‘-_eug:.\_:ﬁ; S % 1 T8

tema n-teman saya.

27 | Sava adalah orang yang berbahagia di antara 8§ . 8§ ;| TS
ketaimpok anak jatanait,

78 | Saya tidak diboleikan puiang ke rumah m\a‘ SS ¢ § ¢ IS
tidak membawa uang. | {
79 | Menurut saya, teman saya sangat sedikit §§ i S | 18

dibandingkan anak jalanan yang lain.

30 | Sava tidak vakin memiliki kemampuan bekerja| SS : S | 18
lebih baik dari anak jalanan yang lain.
31 | Saya merasa, bahwa saya dapat diandalkan oleh | SS s | TS
Leluarga. :
32 | Saya tidak membutuikain wakiu yang lama| SS ; S I TS
untuk membigsakan diri dengan situasi yang i 3 i
baru. ; |
33 | Saya selalu bekerja sesual keahlian yang saya 850 S | TS S
miliki. L |
34 | Orang tua saya lebih menyayangi saudara-| SS ' S | TS | STS !
saudara vang lain dibandingkan diri sava. ! i_ _;
35 | Tidak scorangpun memperhatikan keberadaan | SS ¢ S % TS | STS !
saya. - L j
36 | Mcnurut saya, bersckolah atau tidak saya hanya | S5 ¥ ; T STS |
akan menjadi anak jalanan saja. i | |
37 | Saya tidak pemah difarang, menerima uang dari | 5S | S | IS | STS |
| | |

orang lain tanpa bekerja.

38 | Saya tidak akan menceritakan kepada teman{ S8S ¢ S | 1S i STS |
| terdekat, apabila mempunyai masalah. o | ?, |
39 | Dapat menyelesatkan  suatu pekeriaan tanpa | S8 'S 1+ TS ' :
hantuan orang lain, bukan sesuatu yang ', ] ‘
menyenangkan bagi saya. ' I:

40 | Saya tidak mempunyal keinginan untuk | SS S | TS
moentaggalkan rumah l l }
1 | '.

UNIVERSITASMEDAN AREA



41 ] Sava tidak mempunyai kesulitan untuk mulai T S8s s s 1srs
 lmenyapooranglain 4 |
42 1 Saya merasa, memiliki ban}’ak kelebihan pada | { Ss ! S i TS5 1 STS
. dirisaya. i i i | !
43 | Menurut saya, keluarga tidak mcmbu{uhkan; SS S 15 l STS |
saya. | | |
44 | Sebagar teman, saya adalah orang yang tidak | SS | S s | Sis
menyenangkar. | l
45 | Saya suka mengerjakan suatu pekerjaan dengan i 8§ I S { TS | STS !
bantuan orang lain, i f ' E.
46 | Orang tua selaly mencari saya, apabila tidak | SS LS ‘[ TS | §TS
pulang ke rumah. '. | _
47 | Sava sangat au}}'ukai suasana yang raimai. B85 15 " TS | SIS |
48 | Saya bangga menjadi din sendini walay hacus | S8 . S | IS | STS
beketja scbagai anak jalanan. P i |
49 | Sava selalu  mengalami  kesulitan wntuk i S5 1S i [ SIS |
membina  hubungan  komunikasi  dengan ! ; i
| saudara-saudara yang lain. i 1 T D
50 | Sava tidak mempunyai banyak teman. t 88 S | 1S | SIS !
51 | Saya merasa maly, mencari uang dengan | SS % 1 TS | 818
bekerja sebagai anak alanan. : t : B
51 lSaya sukses memt ﬁ'}a hubungan komunikasi ; S5 ‘ S 1[ S t STH
- dengan Keluarga saya. : i | j
33 | Teman-teman seiaiu menyukai kehadiran saya. P88 18 | 1S | 818 |
54 | Saya tidak mengalami kesuhtan menerima i SS | S | IS | 818
kekurangan vang ada pada diri saya. | i l B
55 | Saya tidak pemah merasa bahagia, apabila{ SS | S | TS | STS !
berada di tengah-tengah keluarga. 5.
56 | Orang lain selalu tidak menyukai kehadiran! SS | S | TS | STS |
saya. | | |
57 | Saya merasa, bahwa diri saya adalah orangi SS I's | IS' | STS |
yang tidak berguna. | 11 {
58 | Orang iua saya tidak pernahl bertengkar setiap i SS | S e { STS l
ada di rumah. i |
59 | Saya tidak merasa sedih jika teman-teman SS | S | TS | STS |
7 | menghindar.___ DR T T T
60 ‘%dva senans, bila berbicara dem,an orano vmu 1,_ ss IS l TS | STS !
| bukan dari l\haiaval\ anak jalanan. '
3 Anggota ke mrm sava, tidak pemah‘; 8 ! S TS | STS |
| mem sercayail dift saya. : I- i i
| 62 | Berada bersaima (cliai-teinait, tidan (9S8 S TS | ST3

mienyenangkan halt saya. :
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l (3 \1\ a dqdlah mdh“ -'ung o‘lu‘ﬂ mr'm:: dihk an | S8 ‘s_[ B L ST
!____"___!t‘_rlmnh-u’\ kelompok anak jalanan, 1[ 1[ i

1! 64 I| Saya harus pulang ke rumab setiap hari, walau i &8 S ll 1o ‘I S
i_ ' {idak membawa uang. r . ';

"1 65 EMcuumt saya, teman saya iebih hanya};‘l 58 | 8 'l 15 | 215
L dibandingkan anak jaianan yang jam. ; |

| 66 i Sava vakin memliki kemampuan bekerja yanz | SS 1S i TS | 515
| lebih baik dari anak jalanan yang lain. i |

67 Orang tua. tidak depat mengandalkan saya{ SS | 8 1 IS | 818
!_ membantu ekonomi keluarga. ‘ [

‘t 6% | Saya membutuhkan waktu vang lama untuk | SS S } TS 1 STS
E | membiasakan diri pada situasi yang baru. } ;-

69 | Saya bekerja fidak scsuai dengan keahlian yang | SS | S TS | STS
L_ ﬁ saya imiliki. f | |
i 70 | Orang ta saya, selalu memberikan kasih | SS | S TS | 815§
| sayang yang sama pada anak-anaknya. i {
| 71 | Setiap orang selalu memperhatikan keberadaan [ SS | S TS | STS |
!I lSd\r.] B | 'l

| 72 1 Menurut saya. dengan bersekolah yang tingai | SS | S I TS | Sis

1 | saya tidak akan berkerja di jalan lagi. LN E E
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Education and Information Center for Child Rights

SURAT KETERANGAN
122/B/Dir-Eks/VII/03

Kami Yavasan KKSP Pusat Pendidikan dan Informasi Hak Anak menerangkan
bahwa mahasiswi vang tertera di bawah ini :

Nama - Mardliah Hayati
No.Stambuk - .98. 860.0069
Program Study - [imu Psikologi
Fakultas : Psikologi

Benar telah melakukan Penelitian  Hubungan Antara Harga Diri dengan
Penvesuaian Diri pada Anak Jalanan di Terminal Terpadu Amplas dari tangge!
3 Juni — 25 Juni 2003.

Demikianlah surat keterangan ini di sampaikan untuk dapat di pergunakan
seperlunya.

{Sbfvan -
Direktur Eksekutif
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PEMERINTAH KOTA MEDAN
DINAS PERHUBUNGAN

 TERMINAL TERPADU ANPLAS
JALAN PERTAHANAN TELP. 7869101 MEDAN

Nomor : Kyj /17/Dishub/TTA/VII/2003.

------ Yang bertzndz tzngan dibawah ini menerazngkzn bzhwz benar :
Hama : MARDLIAH HAYATI.

No, Stzmbuk : 98,890,0069,

Program s+ Ilmu Psikologi.

Fakultas + Psikologi.

felah mengambil Dotz yang diperlukan di Terminal Terpz=du Amplas Medzn
pada tanggel 25 Juni 2003 g8nz penyusunzn Skripsi, sesuai dengan Surazt
Dekan Universitas Medan Arez No : 468/70/PP/2003.

------ Demikizn disampzikan untuk dzpat dipergunzkan sebagzi m2na -

mestinyz2.

Kepala Terminal Terpadu
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