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RINGKASAN

DESNIA& '?ERANAN PROMOSI TERHADAP VOLUME PENruALAN

PT. SEDAP CORNER MEDA).P', ctibawah himbingan Bapak DrB. II. Miftahudrtir\

MBA Irbrgri Pembimbing I dan Ibu Dra. Isnaniah L.K.s aebagai perrbimbing tr.

P'l'. Sedap Corner Medan adalah merupakan suafu badan usaha yang bergerak

dibidans industi makanan (Bat@ry) dengan merek 6'PAPAIItOT'I'I, yanE;beratamat

di JI. Sutomo Ujwrg Sp. Bemrbu tr Modaur.

i
Berdasaxlun ponelitian yang dilalulun penulis, perusahaan ini menghadapi

masalah yang dinrmuskan sebagai be,tikut :

"Kebiiakan promosi yang diterapkan penxahaan kurang efekt{ sehingga target

volume per{ualan tidak clapat tercapai dan pengawasan atas mrrhr prorh* yang

dihasilkafl penrsahaan masih lemah sehingga mempengaruhi pemasaran dan distribusi

perusahaan dalam meningkatkan target volume peniuatan.

Sobagai jawaban sementara atas masalah tersebut adalatr terdapat pg.,ngur,rh

surgill kuat kcpatla penelitiam pasar schingga lmgcl poqiu*m tidak tcrlalu bcsar dan

tidak terlalu kecil.

Sosuai dengan analisa data dengan Keb[iakan promosi yang ditorapkan yaitu

Advertising (Periklanan), Personnal Seiling Promosi Peqiuatan (Sales 
,Promotion)

dan Rrhlisitas (Publicity) berarti hypotesa ctiterima.

Selanjutnya saran yang dapat diberikan peneliti- kiranya perusahaan clapat

meningkatkan produlainya dengan cara meqiaga 
, mutu dan meningkatkan
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keterampilan dan kemampuan para te,naga kerja serta perlunya purgurangan pada

media promosi yang ternyata tidak begitu tepat bagi perusahaan dalam menunjang

p€ningkatan voiume purjualan dan efesieffii biaya.

TI
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Ayahanda Zakiruddin dan ibunda Nurmi yang tetah memberikan semangat
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selama ini kepada rekan Mahasiswa.

Penulis menyadari bahwa *uft, banyak kekurangan - kekurangan datam

skripsi ini, dengan segala kerendahan hati penulis mengharapkan kritik dan saran
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BAB I

PENDAI{ULUAN

A- Alasan Dlemilih Judul

Pada umumnya setiap perusahaan bernrjuan rxrtuk memperoleh laba yang

sebesaf, - besarnya Lgar dapat tetap hidup dan kelangsungan penrsahaan bisa

berkemhang dan mampu hersaing. Suafu penr.sahaan dikatakan memperoleh laba

apaffia penerimaan lebih besaf, daripada total pengeluaran dan dapat membiayai

seminimal mungkin terutama biaya produksi serta meningkatkan perdualan, Dalam

rangka inilah maka setiap penuahaan solalu menetapkan dan meirerapkan stategi dan

oaa pelal<sailaail kegiatan pernasararurya .

Kcgiatan punasaran yang {ilakukan, diarahlian rmhrli dapat mcnoapai sasaran

perusahaan yang dapat berupa tingkat laba yang diperoleh perusahaan dnlamjanglffi

waktu tertentu. Pengarahan kegiatan ponusaran tersobut hanya mungki+ dapat

dilakukan dengan menetapkan garis - garis besar pedoman atau patokan/prrrduan

umum kebiiaksanaan petnasaran. Kebijaksanaan pemasaran turhmya sejalan dengan

konsep pemasaran yang menekankan pemberian p'elayanan konsumon yaru

memuaskan, melalui kegiatan dan stategi pefiusaran yang terpadu dan

murnwqkfu*an diperolelurya keurrfiurgan dalarn jangka parffirg.

Salah satu rmsur dalam stratcgi pomasaran tcrpadu adalatr bauran p*rrc**

yang merupakan suategi yang dijalankffi perurahaar\ yarB berkaitan dengan
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penfirfuan bagaimana penrsahaan menvajikan penawaran produk pada segmen pasar

tertentu yang merupakan sasaran pasafnya. Bauran pemasaran merupakan kombinasi

variabel al'au kegiakm inti dari sictsm p€masaran, yamg lenliri dari crnpat va,iabcl

yaitu produli, harga, dishibusi dan promosi. Dari keempat variabol torsebut dipilih

variabcl mana yang dapat dikendalikan oleh perusahaan untuk mempenganrhi

tanggapan konsumen dalam pasar sasarannya. Variabel atau kegiatan tersebut pedu

dikombinasikan dan dikoorclinasikan oleh penuahaan dalam melaktrkan tngas atarr

kegiatan pemasararutya-

Dari beberapa penuatraan yang bergerak dibidang produk terutama produk

makanan untuk konsumsi masyaraka! diantaranya aclarah p'f. sedap io*r, y*g
btrft*asi di Jl. sutomo ujurrg sp. Bambu II Medan, Porus:rhaan ini <Iijadikan objck

penelitian oleh penulis disebabkan perusahaan tersebut banr beroperasi 5 tahun dan

unhrk lobih mongonalkan porusahaan tersobut umen *ak dalarn

hal ini perusatraan menetapkan kebijakan promosi dalam usaha meningkatkan volumo

penjrralannya' Peru.sahaan hanls mengetahui clan m.encari kebiiakan promo-si yang

efektif untuk menarik minat calon konswnen rmt*k membeli produk yang

dipasarkan.

Mengingat promosi menrpakan salah eafu variabel dalam bauran,psmasaran

tmluk mcningkarkan volume ponjualarq matta tlalam hal ini penulis tcrtarik unl.,k

memilih judul s[ripsi sebagai berikut ,.pERANAN pRoMosr r.ERrrADAp

VOLUME PENJUALAN PT. SEDAP CORNER MEDAN ".
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