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RINGKASAN

DEDI ISKANDAR, ¢“PENERAPAN SISTEM MOTIVASI DALAM

MENINGKATKAN PRODUKTIVITAS KERJA KARYAWAN PADA PT.
DEWI AEK KOTA BATU RANTAU PRAPAT”.
(Di bawah bimbingan Bapak Drs. H. MIFTAHUDDIN, MBA., selaku

Pembimbing I dan Bapak Drs. H. SYAHRIANDY, MSi, selaku Pembimbing II).

Pada dasamya suatu perusahaan selalu mengharapkan tercapainya
keuntungan yang maksimal, maka setiap perusahaan harus memiliki karyawan yang
terampil dan kreatif dalam mengelola perusahaan. Untuk 1tu perlu adanya suatu
pengembangan yang disertai motivasi sesuai dengan tingkat pendidikan dan
keterampilan karyawan terhadap pekerjaan. Dengan demikian karyawan senantiasa
dituntut untuk berpikir konstruktif dan dapat mengikuti perubahan dan
perkembangan teknologi di masa yang akan datang,

Motivasi ini perlu diperhatikan guna merangsang para karyawan untuk lebih
aktif dalam melaksanakan tugasnya. Manajemen sumber daya manusia mempunyai
peranan yang sangat penting dalam upaya memotivasi karyawan, hal ini merupakan
suatu usaha untuk mendukung dalam meningkatkan produktivitas saja. Karena sebaik
apapun kebijaksanaan dalam suatu perusahaan pada akhimya akan terpulang kepada
aspek manusianya. Dengan adanya dorongan dari dalam diri personil yang terlibat

i
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dalam suatu perusahaan untuk dapat melaksanakan sesuatu dengan baik maka tingkat
produktivitasnya dapat terus ditingkatkan.

Setelah penulis mengadakan penelitian pendahuluan pada PT. Dewi Aek
Kota Batu Rantau Prapat, maka masalah yang akan diteliti adalah produktivitas kerja
karyawan tidak mengalami peningkatan, karena pihak perusahaan kurang
memberikan motivasi terhadap karyawan.

Berdasarkan analisis dan evaluasi tentang penerapan sistem motivasi dalam
meningkatkan produktivitas kerja pada PT. Dewi Aek Kota Batu Rantau Prapat,
maka dapat disimpulkan sebagai berikut :

1. PT. Dewi Aek Kota Batu Rantau Prapat memberikan motivasi kepada karyawan
untuk meningkatkan semangat dan gairah kerja adalah sebagai berikut : gaji/upah,
asuransi tenaga kerja, perawatan kesehatan, memotivasi dan promosi, serta

tunjangan-tunjangan lainnya.

S

Motivasy yang diberikan pimpinan perusahaan belum sepenuhnya dapat

meningkatkan produktivitas kerja karyawan.

|98}

PT. Dewi Aek Kota Batu Rantau Prapat dalam menempatkan karyawan belum
sesual dengan fungsinya manajemen kepegawaian, khususnya fungsi pengadaan
pegawai.

Berdasarkan kesimpulan di atas, maka dapat diberikan saran sebagai

berikut :

i
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1. Dalam meningkatkan produktivitas kerja karyawan, perusahaan harus
memperhatikan prestasi kerja yang dicapainya dan apabila melebihi standar kerja
hendaknya diberikan upah tambahan sesuai dengan jam (jasanya).

2. Perusahaan dalam meningkatkan produktivitas kerja perlu adanya pengawasan
yang baik terhadap tenaga kerja.

3. Mengingat prestasi kerja yang belum optimal, maka penempatan kerja harus

disesuaikan dengan keahlian dan keterampilannya.

111
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KATA PENGANTAR

Dengan memanjatkan rasa puji dan syukur kehadirat Allah SWT., karena
dengan rahmatNya jualah penulis dapat menyelesaikan skripsi ini.

Adapun judul skripsi ini : “PENERAPAN SISTEM MOTIVASI DALAM
MENINGKATKAN PRODUKTIVITAS KERJA KARYAWAN PADA PT.
DEWI AEK KOTA BATU RANTAU PRAPAT”.

Dalam menyusun skripsi ini penulis mendapat bantuan dan dorongan dari
berbagai pihak sejak awal sampai selesai, dan untuk itu dengan segala kerendahan
hati perkenankan pada kesempatan ini penulis menyampaikan ucapan terima kasih
dan rasa hormat yang setinggi-tingginya disampaikan kepada :

1. Bapak Drs. Rasdianto, Ak, MS1, sebagai Dekan Fakultas Ekonomi Universitas
Medan Area.

2. Bapak Drs. Muslim Wijaya, MSi, selaku Ketua Jurusan Manajemen Fakuitas
Ekonomi Universitas Medan Area.

3. Bapak Drs. H. Miftahuddin, MBA., sebagai Pembimbing I yang telah banyak
mendorong dan meluangkan waktu kepada saya dalam penyelesaian skripsi ini.

4. Bapak Drs. H. Syahriandy, MSi, sebagai Pembimbing [l yang telah menyediakan
waktu kepada saya dalam menyelesaikan skripsi ini.

5. Bapak Pimpinan PT. Dewi Aek Kota Batu Rantau, serta seluruh stafnya yang telah
memberikan data-data guna penyelesaian tulisan ini.
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6. Buat kedua orangtuaku yang tersayang, serta seluruh keluargaku, atas dorongan
serta doanya sehingga penulis selalu bersemangat untuk menuntut ilmu.
7. Semua civitas akademika Fakultas Ekonomi Universitas Medan Area, serta teman-

teman yang telah memberikan bantuan kepada penulis.

Semua kebaikan yang telah diberikan kepada penulis, semoga memperoleh

balasan yang setimpal dari Allah SWT.

Semoga kita semua mendapat perlindunganNya. Amin.

Medan, Maret 2002

Penutlis,

{ DEDI ISKANDAR)
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BAB |

PENDAHULUAN

Alasan Pemilihan Judul

Setiap perusahaan selalu berusaha untuk meningkatkan kreativitas dan
produktivitas kerja karyawanmya, sebab manusia dalam perusahaan
merupakan sumber daya penentu yang dapat mempengaruhi berhasil atan
sagalnya suatu perusahaan dalam upaya pencapaian tujuannya. Semakin
tinggi produktivitas kerja karyawan suatu perusahaan akan semakin besar pula
peluang keberhasilan perusahaan dalam mencapai tujuannya.

Manusia selalu berperan aktif' dan dominan dalam segala kegiatan
organisasi, karena manusia menjadi perencana, pelaku dan penentu
terwujudnya tujuan perusahaan. Pada dasarmmya suatu perusahaan selalu
mengharapkan tercapa: keuntungan maksimal, maka setiap perusahaan harus
memiliki karyawan yang terampil dan kreatif dalam mengelola perusahaan.

Untuk itu perlu adanya suatu pengembangan yang disertai motifasi
sesuai dengan tingkat pendidikan dan keterampilan karyawan yang bertujuan
vang menambah pengetahuan, keterampilan serta merubah sikap karyawan
terhadap pekerjaan. Dengan demikian karyawan senantiasa dituntut untuk
berpikir kostruktif danm dapat mengikuti perubahan dan perkembangan

teknologi dimasa yang akan dating.
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Motivast ini perlu diperhatikan guna merangsang para karyawan untuk
lebih aktif dalam meiaksanakan tugasnya. Berbagai cara dapat ditakukan
untuk merangsang agar setiap tenagakeija bersedia tampa adanya suatu
tindakan yang bersifat memaksa agar setiap karyawan yang ada untuk berkerja
secara maksimal.

Manajemen sumber dava manusia mempunyai peranan yang sangat
penting dalam upaya memotivasi karvawan, hal ini merupakan suatu usaha
untuk mendukung dalam meningkatkan produktivitas kega. Karena sebaik
apapun kebtjaksanaan dalam suatu perusahaan pada akhimya akan terpilang
kepada aspek manusianya. Dengan adanya dorongan dan dalam diri personii
yang terlibat dalam suatu perusahaan untuk dapat melaksankan suatu dengan
baik maka tingkat produktivitasnya dapat terus ditingkatkan.

Berdasarkan uraian diatas penulis tertaritk untuk meneliti lebih jauh
mengenai upaya perusahaan dalam memberikan metivasi kepada karyawan
untuk meningkatkan produktivitas kerjanya. Penulis memilih PT. DEWT AEK
{OTA BATU RANTAU PRAPAT sebaga: cobjek penclitian karena
perusahaan tersebut dinilai cukup memenuhi syarat untuk tuiuan penelitian
in. Hasil penelitian im dituangkan dalam suatu karya tulis berbentuk skripsi
dengan memilih judul : “PENERAPAN SISTEM MOTIVASI DALAM
MENINGKATKAN PRODUKTIVITAS KERJA PADA PT. DEWI AEK

KOTA BATU RANTAU PRAPAT “.
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