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Pcneliliaa im bertujuan untuk mengetahui : (I) pengaruh kompensasi 
finans1al terhadap kinerja pcgawa1 negeri sipil pada KPKNL Medan, (2) pengaruh 
kompensa" nonfinan�1al terhadap kinerja �gawa1 m;geri sip1l pada KPKNL 
Medan 

Populasi pada pcnelitian ini adalab pegawai negeri sipil pada KPK.NL 
Medan dan pcnelitian ini menggunakan tcknik populnsi �amp/mg. Metode analisis 
yang dlgunakan adalah anahsis desknpuf dan anal1s1s regresi linier berganda. 

llas1l peneht1an im menunJullan ballwa kompensas1 finans1al 
berpengaruh secara pos1tif dan signilikan terhadap kinerja pegawai ncgeri sipil 
pada KPKNL Medan, kompensasi nonfinansial berpengaruh secara positif clan 
signifikan terbadap kinerja pegawa1 negeri s1pil pada KPKNL Medan 

Kata-kata ku.nci: kmerja, kompensasi finansial, kompensasi nonfmans1al 
analisis rcgrcasi linier berganda. 
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I.I Latar BclakanJ? l\1asalah 

BABl 

PENDAHULUAN 

Pada suatu orgamsasi, bail.. orgamsasi swasta (private! sector) maupun 

organisasi publik (public sector) kinerja merupakan aspek yang sangat pentmg 

karena kincrja mempcngamhi tercapainya tujuan organisasi. Kincrja yang baik 

akan berpengaruh positif tcrhadap pencapaian tujuan organisasi demikian juga 

sebalik:nya, kinerja yang udak batk akan berpengaruh negatif terhadap pencapa1an 

tu1uan orgamsasi Kint?IJa suatu orgaru�i dmyatakan ba1k Jika lUJuan orgamsasi 

yang telah ditetapkan dapat tercapai dcngan baik. Akhir-al..hir mi kinerja 

organisasi publik menjadi sorotan tcrkait dengan kinerja yang diberikan terutama 

se1ak umbulnya 1khm yang leb1h demokra11s dalam pemerintahan. Masyarakat 

mula1 mempertanyakan nilai yang mcreka peroleh atas pelayanan yang dilakukan 

oleh organisasi publik. Anggaran pcmerintah yang clikeluarkan untuk pembayaran 

kompcnsas1 pegawa1 negeri s1p1l changgap tJdak sesua1 dengan kineJJa yang 

mereka basilkan (Muryanto, 2011 ). 

Tujuan utama cliclirikannya orgamsasi pubhk adalah memenuh1 kcbutuhan 

masyarakat demi kesejahteraan sebaga1mana d1amanaU..an dalam konstitus1. 

D1rektorat Jenderal Kekayaan Negara (DJKN), salah satu organisasi sektor publik 

pada Kemenetenan Keuangan memilikl berbaga1 macam pekerjaan antara lain: 

p.!ogelolaan aset Baraog Milik Negara (BMN), Kekayaan Negara yang 

Dip1sahkan (KND), pengurusan piutang negara, penilaian, lelang dan Kekayaan 

Negara Lain-lam (KNL). DJKN memiliki ciri - ciri khusus yang sedikit unik 
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dibandmgkan deogan orgarusasi pubhk yang lain. d1karenakan J)JKN sebaga1 

orga11i5as1 pemerintah lUJuan utama bukanlah untuk btsa melayam secara 

maksimal sesuai dengan konsep Balanced Scorecard SSC pada orgamsasi publik, 

1etap1 DJKN harus dapat mengumpulkan aset mihk negara sebanyak mungkin 

sesua1 kemginan pemerintah sebaga1 pemilH.. organisasi pemcnntah dan 

diharuskan untuk b1sa meningkatkan pelayanan kepada masyarakat unruk bisa 

meningkatkan pendapatan berupa lelang sebagai Pcnenmaan Negara Bukan Pajak 

(PNBP) (lkhsan, 2012) Kantor Pelayanan Kekayaan Negara dan Letang 

(KPKNL) Medan sebagai unit operasional dan mstansi ven1kal DIKN 

melaksanakan sebagian tugas dan fungsi tersebut yaitu pengelolaan BMN, 

pengurusan piutang negara_ perula1an dan lelang (hllps://www.djkn. 

kemenkeu.go.1d page se1urah). 

Scsuai Keputusan Menteri Keuangan Nomor 454/KMK.Ol/2011 Teotang 

Peogelolaan Kioerja 01 Lmgk"Ungan Kememerian Keuangan, balk atau udaknya 

kincrja dapat dilihat dari hasil kerja tcrhadap standar target/sasaran atau kriteria 

} ang tel ah ditentukan. Pada KPKNL Medan, standar target/sasaran tersebut 

duuangkan dalam lndeks KmelJa Utarna (IKU). Sesua1 deogan data £ndeks 

KrncrJa Utama (IKU) KPKNL Medan Tahun 2013, terdapat bebcrapa tugas dao 

fungsi KPKNL Medan yang belum dapat dilaksanakan dcogan bail<. Pada tahuo 

2013 beberapa lndeks KmerJa Utarna (IKU) KPKNL Medan adalah sebagai 

benkut. 
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Lampiran I 

Kuesioner 
KUESIONER 

PENGARUH KOMl'ENSASJ FJNANSIAL 

DAN KOMPF.NSAST NOXFINANSIAI. 

TERJIADAP KINERJA PEGAWAI NEGERI SLPIL 

PADA KANTOR PELA YANAN KEKAYAAN NEGARA DA LELANG 

(KPK.,'L) MEDAN 

Responden yang terhonnat, 

Saya memohon kesediaan Bapak/lbu untuk meluangkan waktu sejenak 

guna mengisi angket ini Kuesioner ini disusun dalam rangka menyelesaikan studi 

saya d1 Jurusan ManaJemen Fakultas ckonolill Umversitas Medan Area. 

Saya berharap BapalJlbu menjawab dengan leluasa, sesuai dengan apa 

yang Bapak/lbu rasakan, lakukan dan alami, bukan apa yang seharusnya/yang 

ideal. Bapak/lbu d1harapkan menjowab dengan jujur dan terbuka, sebab tidak ada 

1awaban yang benar atau salah !:ie5ua1 dengan kode ellk penehhan, saya 

men1amin kerahas1aan semua data Kesediaan Bapak/lbu mengisi angket ini 

adalah bantuan tak tcm1lai bagi saya 

Akhimya, peneliti mengucapkan terima kasih yang sebesar-besamya atas 

kesed1aan Bapak/Ibu yang telah meluangkan waktu untuk meng1s1 angket mt, dan 

peneliti mohon maaf apabila ada pemyataan yang tidak berkenan di hnti 

Bapak/lbu. 

Hormat Saya, 
PenelilJ 

JUNAEDI 

NMP 10.832.0117 

UNIVERSITAS MEDAN AREA



65 

DATA RESPONDE1' 

1. Nam a . " . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ... 

2. Umur . . .. . . . . .. . . . . . .  Tahun 

3 Jenis Kelamin D Laki-lakt 

D Perempuan 

4 Pendidikan D1tamatl..an D SLTA 

D D1ploma3 

D Strata I 

D Strata 2 

D Lainnya 
5. Lama Bekerja ... ... . .. . . . ... .  Tahun/bulnn 

6 Bagian!Departemen . . . . . . . . . . . . . . . 

7 Jabatan/Pekerjaan ... . ..... . . . . . .. 

Petunjuk Pengisian . 

a. lsilah semua nomor dalam angket ini dan seba1k'11ya Jangan ada yang 

terlewatkan. 

b. Pengisian jawaban cukup dengan memberi tanda (X ata4 pada pemyataan 

yang dtanggap sesuni dcngan pendapat respondeo (satu Jawaban dalam 

sctiap nomor pemyataan) 

c. Pilhanjawahan: 

I. Sangat Tidak Setuju (STS) 

2. Tidak SetuJU (TS) 

3. Ragu-Ragu (R) 

4. Setuju (S) 
5. Sangat Setuju (SS) 

d. Ku1siooer iru dus1 oleh pegawa1. 
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k'UESIONER KOMPENSASI FINANSIAL 

No Pemyataan STS TS R s SS 

A.  � 
1. C>rganisasi tempat saya bekerja, dalam 

memberikan gaji setiap bulan telal 
mampu memenuhi kebutuhan sehari-hari 
pegawai. 

2. C>rganisasi tern pat saya bekerja 
ialam memberikan gaji setiap bulan 
elah sesuai dengan penempatan kerj a. 

3. Sa ya merasa, bahwa motivasi dar 
,emangat kerja terpacu dengan gaji yan1 
,aya terima. 

B. run ian1>aoffKPKN 
4. funjanganffKPKN yang saya terilru 

elah sesuai dengan kinerja saya. 

5. Organisasi tempat saya bekerja tel al 
mernberikan tunjangan/TKPKN secani 
ayak dan adiJ kepada pegawaL 

6. :-unjanganfl'KPKN yang diberikat 
organisasi tempat saya bekerja selaim 
lini dapat meningk.atkan semangat dalam 
bekerja. 

c. • .nrnuro m · � ... . .J _ _ ..._.., .. 
: - .

.
.. voiho . . -

I.tom nonn . '" 

Saya merasa, bahwa saya mengandalkar 
7. program-program proteksi tersebu 

untuk pemenuhan kebutuhan saya. 
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No Pemy;ltaan srs TS R s SS 

8. 5aya merasa, bahwa program-program 
protcksi yang diberikan sesuai dengafi 
oeranan!posis1 saya d1 organisasi 

9, Adanya asuransi kesehatan bag1 pegawa1 
fa pat mcmbantu saya unM 
•CSCJahteraan keluarga 

10. Menurut saya. pemberian asurans. 
'esehat:m oleh orgarus.'.l�i sudah bail... 

11. Jrganisasi tempat saya bekerja tel at 

nemiliki program pcnsiun yang tcpat. 

12. Dengan memperoleh program-program 
lroleksi yang sudah ada, mcnambal 
semangat saya untuk melaksanakar 
pekefJaan dengan leb1 h baik. 
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K\;ESIOJ\r'.R KOMPE�SASI l'\ONFINASSIAL 

No Pernyataan STS TS R s SS 

A. . 
. 

. ;; .,, .1:• .. - · -- .,.,;., 

"- -·-1· " •··6� ... - van1t ····�•-"' «· .. i'· . ... ,. ., 

. tanto---n -'-' -- --•·- -'--" 

""'" 

1. :>rganisasi tempat say a bekerja 
memberikan kepercayaan kepadl 
:iegawai untuk mengerjakan tugas-tug� 

vang bervanasi sesuai denga� 
k.eahliannya. 

2. Organisasi tempat saya bekerja 
1memberikan peluang yang merata kepadl 
pegawai untuk dipromosikan pada jabatar 
vang leb1h tmgg1 

3. 0eluang kepada pegawai untul 

d1promosikan pada jabatan yang lebil 
mggi memberiknn semnngat kepad< 

oegawai untuk bekerja dengan sebaik-
t>aiknya. 

4. Drganisasi tempat saya bekerj� 
memberi.kan tantangan dalam peker.iaai 
vnng sesuai dengan kemampuan pegawai. 

5. :>rganisasi tempat say a bekerja 
memberikan pengal..-uan yang layak dan 
adil atas prestasi pegawai 

. 
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No Pemyataan STS TS R s SS 

B. I ! --1• 00"'""'"'"18 l<or;Q .. AnnAn : ... ,1:1.r .... ..... 

.A h ::a L�n .. l.t-- 1.. �: ..... ,, ..., _ uonn oAl.A• 

. ;.; uunn . . i,,.r .. h .. 1 

ltDr;tl unnn .nnlrnn "" r 

. : ........ · i.. .... :a ........ � meoycgaogkap . 

6. Selain ketentuan yang sudah ada 
�rganisasi tempat saya bekerji 
�cnerapkaa kebijokan yang menciptakar 

ingl..ungan kel)a yang kondusif 

7 Pimpinan senantiasa menjalin komunikas 
vang baik dengan pegawai dar 
memberikan semangat untuk bekCl)i 
dengan lebih ba1k. 

8. Pimpinaa membcrikan petunjuk yani 
epat kepada pegaw:u ketili 

menyelesaikan suaru masalah dalalarr 

pekcrjaan. 

9. Sesama pegawai di tempat saya bekerji 

senantiasa menjahn komunikasi yani 
erbuka dalam menjalankankan tugasnya 

I 0. Organisasi tempat saya bekerja senantiass 
membentuk tim kerja untul 
meningkatkan kerjasama pegawai daTI 
mcmbentuk sinergi. 

11. Organisasi tempat saya bekerja 
menyediakan fasilitas yang menduk'llll! 
ingkungan kerja yang kondusif. 
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No Pernyataan STS TS R s SS 

12 Suasana dan lingkungan kerja saya saa• 

ini sangat nyaman dan membuat sayi 
l>erga1rah dalam bd.efJa 

KUESIONER KINERJA PEGA\VAL 

-

No Pemyataan STS TS R s SS 

A. . . . ;.,.,n . 

;n.1arn<nr nencanaian atau rcalisasi ata. 
rencana kineria. 

I Saya memiliki pengetahuan clan keahhar 
untuk mendul'Uilg pelaksanaan tugas saya. 

2. Sa ya mem11ikl pengetahuan terka1 
pelaksanaan tugas pegawailbidang lain. 

3. Saya menguasai aplikasi yang digunakaIJ 
erkait pelaksanaan tugas saya. 

4 Sa ya menguasru selurub aphkasi yani 
:ligunakan dalam organisasi. 

5 Sa ya taat terhadap semua aturan dar 
prosedur kerja yang ditetapkan dalan 
suatu pekerjaan. 

6. Saya mengerjakan suatu pekerjaan dengari 
cekatan 

7. Saya telah melaksanakan pekerjaan sesua 
:lengan target yang tel ah ditetapkar 
organ1sasi 
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No Pemyataan STS TS R s SS 

8. Saya dapat menyelesaikan tu gas yan! 
iiberikan sesuai tingkat kualitas yan{ 
:!iharapkan. 

9. Sa ya mampu mengerjakan pekerjaar 
diluar tugas yang d1benkan kepada saya. 

10. Sa ya mempunyai komumen terhada1 
pekerjaan yang d1benkan kepada saya 

1 1. Sa ya berusaha deogan scrim 

menyelesaikan pckerjaan sampai tuotas. 

12. Sa ya merasa, bahwa saya malu 
j ib 

.-ualitas kerja saya lebih buruk dari 
pegawai lain. 

B. llisinlin den11an indikato• 

�etjdakhadiran baik den!!an rnauou• 

raona keteran1>an V8DP sah dao 
·enatuhan �elama iam keria van• 

:linilai dari kebcradaan di temna 

UP8S. 

13. Saya datang tepat wal..tu dalam bekerja. 

14. Saya mengikuti agenda atau jadwal kerja. 
15. ::ia ya ikut andll membenkan konmousi 

dalam setiap kegiatan bersama dalan 

prgaoisasi. 
16. Saya memberikan keterangan yang sal 

!llpabila saya tidak had1r di tempat sayi; 
bekerja. 
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No Pemyataan STS TS R s SS 

17. Say a me min ta perserujuan pimpinan 

apabila saya terlambat masuk/pulan1 
,ebelum walctu yang ditentukan 

18. Saya mengerjakan tu gas yang menjad 

anggung 1awab tan pa disuruh olel 
JiJnpinan 

19. Saya tidal merunggalkan pekefJaan v--'' 

.-nendadak, meslipun ada keperluar 

pribadi yang mendesak. 

20. Saya tetap bekerja dengan baik walaupur 
pimpinan tidak berada di tempat. 

c. �ikan dan nerilaku terhadan nekeriaan 
�en11can indikator tanoounl! iawal 
erbadao nel.eriaan. keria�ama dalam 

melaksanakan tu11a�. nrakarsa a tau 

;nisiatif dalam bekeria. dan intem-itas 

21. Sa ya menun1uklcan loyalitas ata1 
anggung jawab dalam mengerjakar 

setiap tugas yang diberikan. 

22. Sa ya mempunyai komitmen terhadar 
:ickerjaan pada seksi d1maoa saya 
:litempatkan 

23. Sa ya merasa, bahwa saya malu jik� 
rualitas kerja saya lebih buruk dari 
:icgawai yang lain 
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No P.:myataan STS TS R s SS 

24. Saya memiliki peran yang baik dao cuku1 
penting sebaga1 anggota kelompok pada 
setiap pekerjaan yang harus diselesaikan 

secara kelompok. 

25. Sa ya membenkan dorongan bagi rekaJi 
•erja untuk bekel)a leb1h baik dar 

prestasJ kel)a yang d1ra1h saat IIl1 

26. Saya membina hubungan kerjasama yan1 
:iarmonis ba1k dengan pimpinan maupur 
sesama rekan kerja. 

27. Say a mclakukan hal-hal kreatif untul 
lmendukung penyelesaian sctiap tuga: 
yang diberikan kepada saya. 

28. Rekan kerja meminra sumbang:m pikirar 

dari saya agar dapat menyelesaikaii 
oekerjaan dengan leb1h baik dari yan1 
diharapkan organisasi. 

29. Saya memberikan inforrnas1 yang bena1 
�epada pemimpin terkait dengari 
oekerjaan. 

30. Sa ya menujukkan sikap transparansi 
·-��- mengerjakan setiap amanah yan1 

:iibebankan atau dibcrikan 
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