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RINGKASAN

PTPN III PKS Sei Mangkei Perdagangan Kabupaten Simalungun adalah
perusahaan yang bergerak di bidang perkebunan yang menghasilkan teh, karet, dan
minyak kelapa sawit yang sebagian besar produknya untuk memenuhi pasar ekspor.
PTPN III PKS Sei Mangkei Perdagangan Kabupaten Simalungun dimana penulis
melaksanakan penelitian adalah salah satu unit pabrik yang dikelolah oleh Pihak
BUMN (Badan Usaha Milik Negara) ini berkewajiban utuk mengolah tandan buah
segar hasil produk kebun disekitar pabrik menjadi minyak sawit dan inti sawit.

Penulis Tugas Sarjana ini mengambil judul “Teknik Kontrol Mutu Pada
Pengolahan Sawit Dengan Menggunakan Metode SQC (Statistical Quality Control)
Di PTPN III PKS Sei Mangkei Perdagangan Kabupaten Simalungun”. Dalam hal ini
pengendalian mutu minyak sawit adalah bagian dari pelaksanaan manajemen mutu
terpadu sesuai kualifikasi ISO 9001.

Langkah pertama untuk menganalisa proses dilakukan dengan menentukan
batas kendali mutu yang menjadi perhatian dengan metode perhitungan batas kendali
untuk masing-masing sesuai dengan spesifikasi mutu minyak sawit. Parameter-
parameter yang digunakan adalah kadar asam lemak bebas dan kadar air yang
dikandung minyak sawit hasil produksi PTPN IIl PKS Sei Mangkei Perdagangan
Kzbupaten Simalungun. Data yang berada diluar batas kendali direvisi sehingga
diperoleh batas kendali mutu baru yang mempunyai range yang lebih ketat
dibandingkan dengan standar mutu nasional. Selanjutnya ditelusuri faktor apa yang
menjadi penyebab variasi mutu minyak sawit tersebut dengan menggunakan
fistogram, diagram sebab akibat.

Setelah dianalisa dengan menggunakan kedua diagram di atas maka diambil
suztu kesimpulan bahwa yang menjadi penyebab variasi mutu minyak sawit adalah
faktor bahan baku dan mesin/peralatan. Dan untuk disarankan kepada
manzjemenperusahaan untuk menyempurnakan sistem pengawasan mutu bahan baku
yang dimulai dari afdeling sampai di pabrik dan pemeliharaan mesin/peralatan
produksi yang ada di pabrik.
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PENDAHULUAN

I.1. Latar Belakang Permasalahan

Produk yang berkualitas merupakan salah satu kunci untuk memenangkan
persaingan. Suatu produk hanya dapat bertahan apabila produk itu memiliki daya saing
vang sangat kuat terhadap produk sejenisnya. Daya saing ini terutama sekali adalah
kuzlitas produk tersebut. Untuk dapat menghasilkan produk yang dapat memenuhi
standar kualitas dari konsumen ini, diperlukan peralatan dan proses produksi yang
terkualitas baik.

Dari hasil pengamatan yang dilakukan pada bagian pengolahan di pabrik kelapa
sawit PTPN III PKS Sei Mangkei Perdagangan Kabupaten Simalungun ditemukan
szhwa, mutu kelapa sawit selalu bervariasi dan terkadang tidak memenuhi spesifikasi
| —utu yang telah ditetapkan. Hal ini memerlukan penelitian untuk mengetahui faktor-
“ziktor apa yang menyebabkan dan bagaimara cara mengendalikan agar mutu kelapa
sawit yang dihasilkan dapat memenubhi spesifikasi mutu yang telah ditetapkan.

Mutu sawit ditentukan oleh kadar asam lemak bebas, kadar air dan kadar
wotoran. Besarnya kadar asam lemak bebas minyak produksi ditentukan oleh kadar
zsam lemak bebas yang terkandung dalam buah sawit sebelum diolah. Kenaikan asam
i=mzk bebas dalam pabrik relatif kecil, tetapi penurunan pun tidak mungkin terjadi
- szlzmaz pengolahan, sehingga pengendalian asam lemak bebas yang dilakukan sebagian
sesar pada buah sawit sebelum diolah seperti kematangannya, pemindahan waktu

pengolahan dan terjadinya kecemaran buah.
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Tinggi rendahnya kadar air yang terkandung dalam minyak produksi sangat
ditentukan oleh pengawasan proses pengolahan oleh operator, terutama pada proses
pemurnian minyak sawit.

Untuk mengurangi keragaman mutu produk, terutama untuk mencegah adanya
produk dengan mutu rendah, maka dilakukan upaya pengawasan mutu dengan
menetapkan persyaratan bagi setiap karakteristik mutu.

Jika mutu tidak memenuhi spesifikasi yang diinginkan pasar maka akan
menimbulkan kerugian pada perusahan karena perusahaan yang akan membeli produk
tersebut tidak akan memesan atau menggunakan lagi produk tersebut dan akan beralih
ke perusahaan lain yang sejenis dan adanya kerugian biaya produksi. Untuk
menghindari kerugian tersebut maka perlu dilakukan pengendalian mutu produk agar

sesuai dengan spesifikasi yang diinginkan pasar

L2 Rumusan Permasalahan

Dengan latarbelakang permasalahan yang ada dapat dilakukan pengukuran
terhadap faktor-faktor yang berpengaruh terhadap mutu minyak sawit, yaitu
bzgaimanakah mengendalikan kadar asam lemak bebas dan kadar air agar minyak
produksi yang diolah sesuai dengan standar yang telah ditentukan oleh pabrik dan
sesuai dengan keinginan konsumen. Pengukuran dapat dilakukan dengan menerapkan

szknik pegendalian mutu menggunakan metode Statistical Quality Control.
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4. Empty Bunches Conveyor ( Konveyor Janjangan Kosong )

Panjang
Garpu/timba
Type rantai
Pitch

z

Panjang rantai
Putaran
Daya

Cos @
Tegangan
Kuat Arus

Fungsi

HORIZONTAL INCLINED
= 25000 mm 20.000 mm
= 109 pcs 82 pcs

= Reinold Reinold

— 4 47

= 16 16

= 46.000 mm 40.000 mm
= 11 rpm 15 rpm

= 11,7 Hp 11,7 Hp
=038

220 — 380 volt
= 17 Ampere

= Membawa janjangan kosong

5. Empty Bunch Hopper ( Penimbun janjangan kosong )

Tinggi
Panjang
Lebar
Putaran
Daya
Cos @

Tegangan

Kuat Arus

= 5000 mm

]

17500 mm

= 10000 mm

= 27 rpm

= 16,6 Hp

=0,8

=220 - 380 volt

=24 Ampere
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e. OQil Tank

Kapasitas =24 M
Jumlah =4 unit
Fungsi = untuk menampung minyak yang berasal dari continious tank dan untuk

mengurangi kadar air  yang terkandung dalam minyak.

[ Sludge Drain Tank

Kapasitas =15M

Panjang = 5000 m

Lebar =2000 m

Tinggi = 1500 m

Fungsi = untuk menampung hasil pengutipan minyak dani sludge separator

g Hot Well Water Tank

Kapasitas =6M
Fungsi = untuk menampung kelebihan dan tangki air panas, air kondensasi dan
air pendingin turbin.

h. Sludge Oil Recovery Tank
Kapasitas =150 M’
Jumlah =2 unit

11. Kernel Recovery Station

a. Depericarper

Blower Elevator =60 Hp /1500
Inlet suction =600 mm

Inlet diameter =650 mm
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