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LEMBARAN ANGKET

A. PETUNJUK

1. Sudilah kiranya Bapak/Ibu memberikan Jawaban atas pertanyaan di bawah
ini sesuai dengan kenyataan di PT. ABDI RAKYAT BAKTI Medan.

2. Adapun maksud dan tujuan angket ini membantu survei penelitian
dalam penyusunan skripsi.

3. Berikan tanda silang (X) pada jawaban yang Bapak/Ibu anggap paling

benar.

4. Jawaban yang diberikan tidak akan mempengaruhi kedudukan dan tugas
Bapak/Ibu.

5. Kesediaan Bapak/Ibu sangat membantu dalam penyusunan skripsi ini.

6. Setelah Bapak/Ibu 1s1, mohon dikembalikan kepada vyang
memberikannya.

7. Atas perhatian dan kerja sama Bapak/Ibu, saya ucapkan terima kasih.

B. Pertanyaan Untuk Pimpinan

1. Apakah pendidikan terakhir yang Bapak/Ibu miliki sekarang ini.
a. Perguruan Tinggi sederajat
b. Tamatan SLTA sederajat

c. Tamatan SLTP sederajat
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2. Bagaimana tanggapan Bapak/Ibu tentang prestasi kerja yang ada sekarang

1n1
a. Sudah memadai
b. Kurang memadai

c. Tidak memadai

(V8]

. Dalam melakukan penarikan tenaga kerja baru, apakah pimpinan
mendatangkan calon karyawan yang telah memiliki pengalaman kerja.
a. ya b. Kadang-kadang c. Tidak pernah
4. Bagaimana cara Bapak/Ibu dalam memberikan tugas kepada bawahan di
kantor agar dapat melaksanakan tugas dengan baik
a. Memberikan penjelasan terlebih dahulu tentang tugas kepada bawahan
di kantor.
b. Tugas diberikan tanpa memberikan penjelasan terlebih dahulu
c. Menggunakan isyarat saja
S. Apakah ada hubungan antara pemberian bimbingan dan penataran yang
dilakukan guna tercapai pengembangan yang ditugaskan.
a. Ya b. Kadang-kadang c. tidak
6. Apakah yang menjadi dasar penilaian dalam mengadakan promos: dan
mutasi karyawan.
a. Prestasi kerja
b. Unsur senioritas

c. Persaudaraan
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7. Apakah hasil kerja karyawan di nilai secara kontinue
a. Ya, setahun sekali
b. Jarang sekali
c. Tidak pernah

8. Apakah Bapak/Ibu selalu memperhatikan persentase hasil kerja bawahan
a. Ya, perlu b. Kadang-kadang c. tidak pernah

9. Menurut Bapak/Ibu apakah perlu diadakan pendidikan dan latihan dalam
melaksanakan suatu prestasi kerja agar terdapat pengembangan karyawan.
a. Ya, perlu b. kurang perlu c. tidak perlu

10. Usaha-usaha apa yang Bapak/Ibu dilakukan dalam penerapan penilaian
prestasi kerja karyawan
a. Pendidikan
b. Memberikan training
c. Promosi

11. Apakah Bapak/Ibu pernah mengirimkan karyawan dalam studi
perbandingan ke perusahaan lain
a. Pernah, 1-2 kali b. Jarang c. Tidak pernah

12. Apakah kecakapan dan pendidikan yang Bapak/Ibu telah miliki sesuai
dengan bidang tugas sekarang

a. Sesual b. kurang sesuai c. Tidak sesuai
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