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KUISIONER BAGI PEGA W AI 
DINAS KEBUDAYAAN DAN PARIWISATA KOTA MEDAN 

Data Diri Peg an ai 

C ara  pengisian dengan mclingkari angka 

Nama Responden 

Tanda Tangan 

I. Jenis Kelamin 

2. Status Perkawinan 

3. Usia 

4. Pendidikan Terakhir 

5. Bcrapa Lama Saudara telah bekerja 

2 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ........... 

· · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · ·  

: I. Wan ita 
:2. Pria 

:I. Belum Menikah 
:2. Menikah 
:3. JandafDuda 

:I. Kurang dari 20 tahun 
:2. Antara 20-35 tahun 
:3. Antara 35-50 tahun 
:4. Lebih dari 50 tahun 

:I. SMA 
:2. DIll 
:3. S I 
: 4. S2 

: I. < Stahun 
:2. 5-IOtahun 
: 3.  I 0-20 tahun 
: 4. lebih dari 20 tahun 
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Keteotuan Pengisian : 

Harap diisi dcngnn sejujurnya dcngun melingknri huruf a sampni dcngan e pad a 
jawaban 

A. BUDAY A ORGAl\'lSASI 

I. Menurut Bapakllbu bagaimana kesempatan dalam melakukan pekerjaan d i  kantor? 
a. Sangat baik d. Tidak baik 
b. Baik e. Sangat tidak baik 
c. Cukup baik 

2. Menurut Bapakllbu 
diutarakan pegawai? 
a. Sangat baik 
b. Baik 
c. Cukup baik 

bagaimana sikap instansi terhadap saran dan kritik yang 

d. Tidnk baik 
e. Sangat tidak baik 

3. Menurut Bapak!Tbu, bagaimana kesempatan untuk melakukan pekerjaan yang tingkat 
kesulitannya lebih tinggi? 
a. Sangat buik d. Tidak baik 
b. Baik e. Sangat tidnk baik 
c. Cukup baik 

4. Menu rut Bnpakllbu, bagaimana sikap dan perhltian atasan jika pegawai mengalami 
hambatan SCI\aktu melakukan pekerjaan yang tingkat kesulitannya tinggi ? 
a. San gat baik d. Tidak baik 
b. Baik e. San get ridak baik 
c. Cukup baik 

5. Menurut Bnpak/lbu, bagaimana perumusan standar kerja di instansi kantor? 
a. Sangat baik d. Tidak baik 
b. Baik e. Sangat tidak baik 
c. Cukup baik 

6. Mer.urut Bapakllbu, bagaimana sikap dan perlakuan atasan kepada pegawai dalam 
bekerja? 
a. Sangat baik d. Tidak baik 
b. Baik e. Sangat tidak baik 
c. Cukup baik 

7. Menurut Bapakl1bu, bagaimana perumusan peraturan-peraturan yang ada untuk 
mengendalikan peril!!ku pegal\ai? 
a. Sangat baik d Tidak baik 
b. Bnik e Sangat tidak baik 
c. Cukup baik 
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8. Menu rut Bapak/Jbu, bagaimana tingkat kcpatuhan pegawai terhadap peraluran 
walaupun tidak diawasi oleh atasan? 
a. Sangat baik d. Tidak baik 
b. Baik e. Sangat tidak baik 
c. Cukup baik 

9. Menu rut Bapak/lbu, bagaimana tingkat kesadaran pegawai scbagai bagian dari 
instansi? 
a. San gat baik d. Tidak baik 
b. Baik e. Sangat tidak baik 
c. Cukup baik 

10. Menurut Bapak!lbu, bagaimana perumusan kebijakan-kebijakan yang mcngatur 
tentang sistem imbalon? 
a. San gat bai k d. Tidak baik 
b. Baik e. San gat tidak baik 
c. Cukup baik 

B. ETOS KERJA 

I I .  Mcnurut Bapak/Ibu, bagaimMa ketepatan masuk kerja pegawai? 
a. San gat baik d. Tidal.. baik 
b. Baik e. Sangat tidak baik 
c. Cukup baik 

12. mcnurut Bapak/lbu, bagaimana kepatuhan para pegawai terhadap waktu masuk kerja? 
a. Sangat baik d. Tidak baik 
b. Baik e. Sangat tidak baik 
c. Cukup baik 

13. Menurut Bapak/lbu, bagaimana kepatuhan para pegawai terhadap jam kerja? 
a. San gat baik d. Tidak baik 
b. Baik e. Sangat tidak baik 
c. Cukup baik 

14. Menurut Bapak/lbu, bagaimana penggunaan waktu kerja di kantor oleh pegawai? 
a. Sangat baik d. Tidak baik 
b. Baik e. Sangat tidak baik 
c. Cukup baik 

15. Menu rut Bapakllbu, bagaimana pegawai menghargai waktu kerja dalam pelaksanaan 
tanggungjawab kerja? 
a. Sangat baik d. Tidak baik 
b. Baik e. Sangat tidak baik 
c. Cukup baik 
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16. Menurut Bapakllbu, bagaimana kepatuhan pegawai terhadap disiphn kerja? 
a. San gat baik d. Tidak baik 
b. Baik e. Sangattidak baik 
c. Cukup baik 

17. Menurut Bapakllbu, bagaimana kepatuhan pcgawai terhadap tata tertib yang berlaku 
di kantor? 
a. Sangat baik d. Tidak baik 
b. Baik e. Sangat tidak baik 
c. Cukup baik 

18. Bagaimana tanggapan Bapak/lbu terhadap tindakan pegawai yang melakukan 
indispliner yang berlaku di kantor? 
a San gat baik d. Tidak baik 
b. Baik e. Sangat tidak baik 
c. Cukup baik 

19. Menurut Bapak/lbu. bagaimana kepatuhan bawahan kepada atasan di kantor? 
a. Sangat baik d. Tidak baik 
b. Baik e. Sangat tidak baik 
c. Cukup baik 

20. Menu rut Bapak/lbu, bagairnnna pclaksanaan tanggungjawab bawahan kepada atasan 
di kanto r? 
a. San gat baik d. Tidak baik 
b. Baik e. Sangat tidak baik 
c. Cukup baik 

C. PRESTASI KERJA 

21. Menurut Bapak/lbu, bagaimana pcgawai kantor men)clesaikan pckerjaan yang 
diberikan oleh atasan? 
a. Sangat baik d. Tidak baik 
b. Baik e. San gat tidak baik 
c. Cukup baik 

22. Menurut Bapak/lbu, bagaimana kualitas hasil pekerjaan pegawai kantor? 
a. Sangat baik d. Tidak baik 
b. Baik e. Sangat tidak baik 
c. Cukup baik 
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23. Bagaimana tanggapan Bapak/lbu terhadap penyelesaian pekerjaan yang dilakukan 
pegawai dengan waktu) ang telah ditetapkan? 
a. Sangat baik d. Tidak baik 
b. Baik e. San gat tidak baik 

c. Cukup baik 

24. Menurut Bapak/Jbu, bngaimana tingkat kctaatan pcgawai dalam melakukan 
pekerjaannya sesuai dengan instruksi yang diberikan oleh atasannya? 
a. San gat balk d. Tidak baik 
b. Baik e. Sangat tidak baik 
c. Cukup baik 

25. Menurut Bapak/lbu, bagaimana kemampuan pegawai kantor dalam menyelesaikan 
pekerjaan yang diberikan? 
a. Sangat baik d. Tidak baik 
b. Baik e. Sangat ridak baik 
c. Cukup baik 

26. Menurut Bapak/lbu, bagaimana kerjasama pegawai kaotor dengan pegawai yang 
lainnya dalam menyelesaikan pekerjaan? 
a. Sangat baik d. Tidak baik 
b. Baik e. San gat tidak baik 
c. Cukup baik 

27. Bagaimana tanggapan Bapak/lbu terhadap ketaatan pegawai terhadap peratur an yang 
ada? 
a. Sangat baik d. Tidak baik 
b. Baik e. Sangat tidak baik 
e. Cukup baik 

28. Bagaimana tanggapan Bapakllbu terhadap inisiatif pegawai dalam bekerja? 
a. Sangat baik d. Tidak baik 
b. Baik e. Sangat tidak baik 
c. Cukup baik 

29. Bagairnana tanggapan Bapakllbu terhadap pegawai yang tidak suka menunda-nunda 
pekerjaan? 
a. Sangat baik d. Tidak baik 
b. Baik e. Sangat tidak baik 

e. Cukup baik 

30. Bagaimana tanggapan Bapak/lbu terhadap tanggungjawab pegawai atas 
pekerjaannya? 

a. Sangat baik d. Tidak baik 
b. Baik e. Sangat tidak baik 

c. Cukup baik 
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