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BABI 

PENDAHULUAN 

Perusahaan didirikan dengan berbagai macam tujuan yang bendak 

dicapai melalui tindakan yang harus cfisepakati dan dilakubn secara bersama­

sama. Disamping laba setiap perusabaan menginginkan pertumbuhan dan 

perkcmbangan sebagai tujuan usahanya. M.anusia sebapi unsur pelaksana 

dalam perusahaan merupakan fa�:tor utama yang menentubn terupainya 

tujuan perusahaan. Perilaku manusia senantiasa diarahkan untuk mencapai 

tujuan tertentu, namun kemampuan ke�a setiap manusia tcrbatas baik fisik, 

pemikiran, pendidikan dan falctor-faktor lain. 

Dengan adanya kcterbatasan-kcterbatasan tcrsebut maka perusahaan 

melalmkan berbagai cara untuk mcmbcrikan penilaian pada lwyawan dalam 

meuecapkan tin&bt jabalan bagi lwyawan tcr.;ebut. Bcrtaitan dengan hal 

diatas, suatu perusahaan perlu melakukan penilaian untuk meningkatkan 

kemampuan dalam melaksanakan dan menghadapi tuntutan tugas, terutama 

untuk menjawab tantangan masa depan. Orientasi penilaian tersebut tentunya 

lebih ditekank.an pada penetapan tingkat jabatan. 

Namun dilain pihak, dengan adanya peningbtan ke�a bryawan 

tersebut seringkali timbul keinginan dari lwyawan agar dapet memperoleb 

peningbtan sehubungan dengan peningkatan kemampuan dan tanggungjawab 

)11ng diembannya. Peningbtan yang dimaksud dapat dilakubn oleh pihak 
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perusal*'1 a1a11 oleh karyawan sendiri bert.aitan dengan peningkatan jabatan 

dan perubaban jabatan ke jenjang yang lebih tinggi. Pcningbtan jabatan tidak 

tetjadi secara spontan tapi diawali secara cennat oleb adanya sistem penilaian 

secara cermat pula dan pengakuan bahwa karyawan maupun manajemen 

mestilab mengambillangkah yang hati-hati. 

Sehingga dapat disimpulkan babwa kebutuhan tingbt jabatan seorang 

karyawan timbul baik dari kekuatan ekonomis maupun dari kekuatan sosial. 

Apabila perusahaan ingin beljalan terus dan berhasil baik dalam suatu 

lingkungan yang dinarnis malca pihak perusahaan harus melakukan sistem 

penilaian yang selektif pada karyawan dalam meoetapk.an tingkat jabatan 

sehingga tercapailah suatu keljasama yang terk.oordinir dalam perusabaan 

terse but. 

Berdasarkan alasan di alaS, maka penulis tenarik untuk meneliti dan 

membabas masalah penilaian dalam mendapkan jabatan karyawan sebagai 

topik dalam penelitian ini Selanjutnya sebagai objek penelitian, penulis 

memilib PT. AJB BUMIPliTERA 1912 Cabang Stabat yang bergerak dalam 

bidang lembaga keuangan Non Bank atau jasa asuransi dan memberikan jasa 

pelayanan asuransi jiwa yang menyangkut tentang asuransi jiwa seseorang, 

karena dianggap memcnuhi syarat untuk suatu penelitian ilmiah. Berdasark.an 

topik dan objek penelitian di atas, penulis mcrwnuskan judul sebagai berilrut : 

"METODE PENlLAIAN DALAM MENETAPKAN JABATAN 

KARYAWAN PADA PT. AJB BUMIPUTERA 1912 CA.BANG MEDAN". 
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