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PENDAHULUAN

A. Lacar Belakang Masalah

Perusahaan didirikan dengan berbagai macaro tujuan yang hendak
dicapsi melalui tindakan yang harus disepakan da dilakuksi secara bersama-
sama Disamping laba sctiap peruslumn mengioginkzn pertumbuhan dan
perkembangan scbagai tujuan usshanya. Magusia sebagsi unsur pelaksana
dalam perusahaan mervpakean faktor «tama yang avenentukan teyrapainya
tujuan perusahaan. Perilaku manusia snantiasa diarahkan untuk mencapai
tujuan tertentw, namun kemampuan kerja setiap manusia terbatas baik fisik,
pemikaan, pendidikan dan faktor-faktor lam.

Dengan adanya keterhamsan-ke<erbamasan tersebut maka perusabaan
melaiaikan bordagni care untsk membarikan penilaian pada karyawan dalam
@menmapkan tingkm jabatan bagi kmyawan osebut Barkaitan dengan hai
diatas, suaty perusahasn periu melakulmn penilaian untuk meningkatkan
kemampuan dalam melaksanskan dan menghadapi tuntutan tugas, serutama
untuk menjawab tantangan mase depan. Oricntasi penilaian tersebut %eatunys
lebih ditclmnkan pada penciapan tingkat jabstan

Namun dilain pihak, dengan adamya peningkatan kerja karyawan
tersebu seningkali timbul kcinginan dari karyawan agar dapet memperoleh
@eningkamn schubungan dengan perungkatin kemnampuan dan tanggung jawab
yang diembannya. Peningkaten yang dimakswd dapas dilakukan oleh pihak
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peTusateam atay oleh karyawan senditi berimitan dengao peningkatan jabutan
dan petubahan jabatan ke jenjang yang lebih tinggi. Peningkatan jebstan tidak
terjadi secara sponian tapi diawali secare cermat oleh adanya sistem penilaian
sccasa cermat puia dan pengakuan bahwa karyawan maupun mansjemen
mestilah mengambil langkah yang hati-hati.

Sehingga dapat dsimpulkan bahwa kebutuhan tingks) jabatan seorang
karyawan timbul baik dasi kekuatan ekanomis mavpun dan kekuetan sosial.
Apabila perusahaan ingin berjalan ferus dan bertasil baik dalam suat
linglamgan yang dinamis maka pihak petusahaan harus melakukan sisten
penilaian yang selektif pada karyawan dalem menetapkan tingkat jebatan
schingga tercapailah suatu kerjasama yang terkoordinir dalam perusahaan
tersebut.

Bendasaskan alasan di atas, male penulis tertarik wwuk meneliti dan
@anhahes masalah penilaisn dalam mewctaplsm jabatan karyawan sebagai
opik dalam peoelitian ini. Sclanjutnya scbagai objek penelitian, penulis
memilih PT. AJB BUMIPUTERA 1912 Cahang Stabat yang bevgevak dalam
bidang lembaga keuangan Non Bank atau jasa asuransi dan memberikan jasa
pelayanen asumnsi jiwa yang menyangkut kolng asuransi jiwa scseocang,
karena dianggap memenuhi syarat untuk suatu penclitian ilmiah. Berdasarkan
topik dan objek penelitian di atas, penulis merumusian judul sebagsi becidaut :
“METODE PENILAIAN DALAM MENETAPEAN JABATAN

EARYAWAN PADA PT. A]B BUMZPUTERA 1922 CABANG MFDAN®.
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