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ABSTRAK 

Kesadaran  tentang  pentingnya jaminan perlindungan social terus 

berkembang sesuai amanat pada perubahan UUD 1945 pasal 34 ayat 2 yaitu 

menyebutkan bahwa Negara mengembangkan system jaminan social bagi seluruh 

rakyat Indonesia. BPJS kesehatan (Badan Penyelenggara Jaminan Sosial 

Kesehatan ) merupakan Badan Usaha Milik Negara yang ditugaskan khusus oleh 

pemerintah untuk menyelenggarakan jaminan pemeliharaan kesehatan bagi 

seluruh rakyat Indonesia, terutama untuk Pegawai Negeri Sipil, Penerima Pensiun 

PNS dan TNI/POLRI, Veteran, Perintis Kemerdekaan beserta keluarganya dan 

Badan Usaha lainnya ataupun rakyat biasa. Tujuan penelitian untuk mengetahui 

implementasi program Badan Peyelenggara Jaminan Kesehatan (BPJS) dan 

hambatan apa saja dalam meningkatkan kebijakan di Desa Pegagan Julu V. Jenis 

penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode deskriptif dengan 

pendekatan analisis kualitatif. Data yang digunakan adalah data prime, yaitu data 

yg diperoleh dari hasil wawancara langsung, teknis analisis data yang di gunakan 

analisis kualitatif dengan pengumpulan informasi melalui wawancara langsung 

dan reduksi data atau menarik kesimpulan. Hasil peneliti dilapangan bahwa 

implementasi program badan penyelenggara  jaminan kesehatan (BPJS)  yang 

dilaksanakan di desa pegagan  julu V. 
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ABSTRACT 

Awareness about the importance of ensuring social protection continues to 

grow as mandated in the 1945 changes, article 34, paragraph 2 which states that 

the State shall develop a social security system for all Indonesian people. BPJS 

health (Health Social Security Agency) is a State-Owned Enterprises were 

specially commissioned by the government to administer health care benefits for 

all Indonesian people, especially for Civil Servants, Pension Recipients civil 

servants and TNI / Police, Veterans, Independence Pioneers and their families and 

other business entities or commoner. Purpose of research to program 

implementation Peyelenggara Health Insurance Agency (BPJS) and any obstacles 

in improving policies in the Village Pegagan Julu V. This type of research used in 

this research is descriptive method with qualitative analysis approach. The data 

used is the prime, ie the data acquired from the interviews, technical data analysis 

used qualitative analysis by gathering information through direct interviews and 

data reduction or draw conclusions. The researchers' work in the field that the 

implementation of the health insurance program organizing body (BPJS) carried 

out in the village pegagan Julu V. 
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