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KATA PENGANTAR

Alhanrdulill*r segala pu.ii dan syukur dipanjatkan atas kehadiral Allah SWT.

Dimana atas limpahan nikmat dan rahmat yang di karunia-Nya penulis dapat

menyelesaikan Kuliah l-apangan Kerja (KKL) dengan baik. Serta menyelesaikan

laporan Praktek Keria Lapangan dengan tepat waktu.

Kuliah Kerja Lapangan (KKI-) adalah wujud nyata mahasiswa Ilmu

Komunikasi ag.rr mampu dilatih berkomunikasi secara larrgsung ataupun media

dengtan orang lain. Kegiatan KKL ini sendiri dilakukan rnulai l3 .!uli- l2 Agustus

2020. selama satu bulan lamanya.

Kursus Kuliah kcrja Lapangan 1,ang telah deprogramkan ini memang

rnemberikan banyaLk peirgalaman dan pemahanian kcpada mahasiswa l-entang dunia

pekerjaan. Disini kita dilatih sesuai dengan minat dan jurusarr kita masing-masing.

Kuliah Keria I-apangan ini kedepannya diirarapken marrrpu membekali setiap

mahasiswa untuk berscsia.lisasi selepas dart perg,rruan tinggi nanti. Peii"lis ingin

rnengucapk-an '.erima kasih banyak kepada:

1. Prof. Dr. Darian Rarndan, M.Eng, M.Ss selaku Rektor Universitas MeCan

Area

2. Bapak Yurial Alief Lubis, S.Sos. tvi.l.P selaku Wakil Dekan ili Fakultas ilmu

sosial dan politik

Ibu Ilma Saakinah Tamsil. M.Comm selaku Kepala Prodi Ilmu Komunikasi

Bapak Arrransyah Matondang. S.Sos. M.Si selaku Pembimbing/supervisor

pela.L-sanaan Kuliah Keqja Lapai-rgan (KKL)

Ibu l.iurlatifa Hannum Harahap seiaku peurbimbing KKL penulis di

KEMENKUN4HAI\I

Ibu Fiora Nainggolan, S.H.,M.Hum selaku kepala Subbidang Pelayanan

Administrasi Hukum Umum

J.

4.
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L f)an semua pihak yang membantu menyusun laporan Kuliah Kerja Lapangan

ini

Karena berkat kebijakan rnereka maka penulis dapat menyelesaikan laporan

ini. Penulis menyadari dalam penulisan ini sangat banyak kekurangan dan masih jauh

dari kata sempurna"semoga bermanthat bagi pembaca dan bisa menjadi salah satu

ref-erensi untuk pembuatan junal dar p.:nelitian lainnya apa hila oibutuhkari. Bagi

penulis sebuh kehonnatan apa bila tulis:u, ini diberi kritikan dan masukan bagi

pembaca, karena tuiisirn ini masih jauh dari kata sempuma

lviedan 12 Agustus 202C

Penulis

(lndah Arihta Bintang)
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BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang
Program studi ilmu komunikasi Fakultas Ilmu Sosial den Ilmu Politiik

Univcrsitas Medan Area adalah salah satu prosram studt ),ang mendapatkan

akreditasi A. dimana jurusan ini telah mewajihkan mahasiswa tiap angkatannya untuk

mclakukan kegiatan Kuliah kerja lapangan (KKL). Dan Kuliah Kcrja Lapangan

(KKL) ini nrerupakan rrata kuliah wajib di senrester Vl dengan jumiah kredit 3 SKS

sena salah satu syarat uniuk menyelesaikan tugas akhir kuliah (skripsi),

Tujuan dari Kuliah Kerja Lapangan tersebut dimaksudkan untuk

mernberikan pembekalan serla pengalam kcrada mahasiswa agar mampu

betsosialisasi dalam dunia kerja serta menCalami realitas dunia kerja kirususnl,a di

bidang ilmu kornunikasi. Setiap mahasiswa, harus mengikuti kegiatan I{"KL sebagai

preniralaman belajar yang i;aru untuk nrerrerapkan s3rnua bckal ilnru yang t.l.h
diterima dalam ber'interaksi dengan lingkiingan ke4a agar rnr:moercich pcrnahaman

bagaimana nrcnenrpatkan diri sesuai dengair bidang ke4a yang dipilih kedepannya.

Saat ini, daiam dunia kerja Komunika;i juga menjadi penilaian tinggi

untuk perimaan pelarnar keqa. I{al ini harus dimanfaatkan untuk mengeta-hlri straiegi

komunikasi apa saja yang biasa di pergunakan kepegawaian kantor dalam melayani

pengunjung dan kita secaralangsung sudah mempelajari secara teknis maupun non

teknis, agar kelak ketika diterima kerja kita sudah terbiasa. Saat ini komunikas juga

menjadi salah saiu permasala-han yang dihadapi sebagian orang, karena kurangnya

Droses intera,ksi antar scsama.

Melalui program kuliah kerja lapangan/magang ini. setiap mahasiswa

memiliki kesempatan untuk memahami serta mcrasakan bagaimana pekerjaan yang

sesungpuhnya tefjadi fli lapangan. Mahasiswa kemudian akan memadpkan antara

toori yang telah didapatkan selama masa perkuliahan dengan praktek Ci lapangan.

pBrpaduan anta{e leqri dan praktek di lapangan inilah. }ang 4k4n rytlnaep jir,ya d4n

L
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mental setiap mahasiswa untuk senantiasa siap menghadapi dunia kerja yang dinamis

dan kompetitif.

1.2 Bidang Yang Diminati
Setiap Mahasiswa di Universitas Medan Area diberikan kebebasan oleh

kaprodi masing-masing dari setiap jurusan untuk rncmilih sendiri tenpat pclak-sanaan

Kuliah kerja lapangan. Dan juga mahasis*a diberikan kcbebasan oleh kaprodi untuk

nlcmilih sendiri bidang .v-ang menjadi minat mahasisqa KKL. Dalani hal ini penulis

memiiitr bidang Komunikasi Digital denqan nrengambil lokasi KKL di KANWIL

KEMENKUMHAM SUMUT (Ka,rtor Wilayali Kemcnterian Hrikurn dan tiak Asasi

Ilanusia Sumatera [-.ttara).

Alasan rnengapa bidang ini dipillih karena penulis ingin mengetahui

cara kerja dan kegiatan - kegiatan yang berhubungan dengan komunikasi dalam

bidang pelayanan yang telah dilak-sa,rakan oieh Kanicr Wilayah Kementerian Hukun,

dan Hak Asasi Ma::lrsia Sumatera Utara sebagai kantor yang aktif menerina sciiap

iaporan masuk dari nrasyarakat dan menyiirnbut setiap penguljuLg yang daiang

<iengan koniunikasi yang baik

Disini saya ssbagai Penulis ingin mengeahui bagaimana kineqia peawai yang

ada di Kantor Wilayah kernenterian hukum dan hak Asasi Manusia Sumatera utara

dalam melaksanakan tugas untuk berkomunikasi dengan pengunjung, menyanrpaikan

dan nrenginfcrmasikan kebijakan - kebijakan, serta eftktif atau tidaknya website

Kanwtl K^ementerian Hukum dan Hak Asasi lvianusia seingai media komunikasi

dengan peiig,;njung.

1.3 Alasan Memilih Lokasi KKL

Kantor Wilayah Kementerian Hukum dan Hak Rsasi manusia merupakan

kantor yang berfungsi sebagai tempat pengaduan masvarakat yang memiliki rnasalah,

mencari perlindungan, tempat izin pelaksaan kegiatan teknis yang mencakup

perizinan pusat sampai daerah terkecil sehingga KANwtL KEMFNKUI\4HAM rNI

harus mefniliki kbrrrunikaxsi yang baik terhadap setiap pengunjuhg. Oleh Kaienanya
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ini menjadi tantangan penulis untuk mempelajari bagaimana komunikasi digital yang

dilakukan oleh perusahaan besar ini.

Alasan Penulis tertarik untuk merriilih lokasi KKl. ini karena penulis ingin

melihat bagaimana cara sebuah kantor pengayoman masyarahat yang memegang

tanggungfawab besar untuk membantu dan melayani setiap pengaduan yang masuk.

Saat pendistribusian surat masuk dari luar sering terjadi keterlambatan .iawaban

surat,dikarenakan website yang dimiliki masih lemah. lial ini tentunl,a membuat

kor,runikasi digital dalam kantor ini belum berjalan dengan efektif'. Ilal ini

dikarcnakan diluar dari harapan pengunjung yang mernasukkan surat pemasalahannya

ian berharap segera mendapat bala-san.

Sebagai pen:sahaan kantor pengayoman masvarakat yang berkomunikasi

dengan banyak pengunjung yang melakukan pengaduan penulis berharap dapat

menimba ilmu dari pcrusatraan ini sehingga nantiny'a pengalamar, ;-ang didapatkan

selania masa KKL dapai berguna untuk program studi ilmu kcmunikasi rian bagi

pentrlis sendiri. Ketertarikan dalam peneiitier inr dilandasi k-are: : adanya keingirrr-n

utrtuk mengetahui bagaimana sirategi komunikasi Cigital yang diterapkan dari website

Kantor Wilayah Kementerian Hukum Can Hak Asasi Manusia sehingga dapat citra

yang baik bagi masyarakat dan dapat kepercayaan dari pengunjung.
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BAB 2

LOK^,SI KEGIATAN

2.1 Waktu Pelaksanaan Praktik Kerja Lapangan

Kegiatan kuliah kerja lapangan yang dilakukan penulis berlangsung selama

satu bulan, tepatnya pada tangga.! l'l Juii 2C20 sampai denga.n tanggal 12 Agr.rstus

2020. Waklu paling relL-\'an y'ang ditetapkan oleh kaprorii masing-masing.

2.2 Lokasi Kuliah Lapangan kerja

Penulis telah rnelaliukan Kuliah Kerja Lapangan pada Devisi Regiond dj

Kepegawaiarr di l(antor Wilayah kementerian Hukum dan hak Asasi manusia yaiiu

tepatnya didekat lapangan r\[crdeka.

Aiamat kantor pusat

Website

: Jalan Putri Hijau Ncmor 4 l\.,!edal

: sunrrit. kcrnenkttmhani. go. idl

2.3 Gambaran Umurn KantorWilayah Kementerian Hukum dan HAM

Kantor V/ila1'ah Kementerian Htrkurn dan Hak Asasi Man'.sia Su,atera

Utara sendiri bergerak dibagian pcngayoman yang berkztitan dengan hukum. Kan'ror

ini merupakan tempat pengayoman setiap masyarakat )'ang melakukan pengaduan

masalah. Bukan hanya sampai disitu Kantor Wilayah Hukum dan Hak Asasi Manusia

Sumatera Utara ini juga berperan penting dalam memberikan izin keluar rrlosuk WNA

(Warga Negara Asing) da-n semua problematika yang berkaitan dengan hukum. Serta

kantor ini merupakan lembaga yang nrenaungi izin pembuatan merek-merek dagang

dari berhagai UKM besar hingga )'ang terkecil.

Kantor Wilayah Kementerian Hukum dan Hali Asasi ilanusia Suma{era Utara

rpemiliki 4 devisi yaitu:

4
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Surat yang disumaker setiap harinnya bukan hanya tentang pembebasan

narapidan4 akan tetapi juga membahas masa perpanjangan tinggal WNA, Notaris,

perampokan, pengsiunan pegawai, sengketa tanah dan lainnya.

2.4 Struktur Organisasi

Berikut ini adalah ,strlrktur organisasi yailg ada di Kantor Wilayah

Kementerian Hukunr dan Hak Asasi Manusia Sumatera Utara.

VISI

"iv{asyarakat Mempcroieh Kepastian H ukum"

$rsr

l. Mewuju{kqn pelqf!}ran pelundang-uTrdmppn yp}g berkualitag;

F!-!!!!!

2. ilew$udkan pelayanan fukum yang berkqalitas;
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J.

4.

5.

6.

Mewujudkan penegakan hukum yang berkualitas:

Mewujudkan grcnghormatan, pemenuhan, dan periindungan Hak Asasi Manusia;

Mewujudkan layanan manajemen administrasi Kementerian Hukum dan Hak

Asasi Manusia; dan

Mewujudkan aparatur Kementerian Hukum dan t'lak Asasi l"{anusia yang

pro lL'sional dan herintcgritas.

TATA NILAI

Kementcrian Hukum dan HAM rnenjunjung tinggi tata nilai kami "P-A-S-T-I"

l. Frofesional: Aparatur Kementerian Hukum dan FIAM adalah aparat
yang bekerja keras untuk mencapai tujuan organisasi melalui penguasaan
bidang tugasnva, ineniunjung tinggietika dan integirtas profesi;
Akantabel : Setiap kegiatan dalam rangka penyelenggaraiul pemerintah
tiapat dipertanggungjarvabkan kepada masyarakat sesuai dengan
ketentuan atau peraturan ,v3ng- beriaku;
Sinergi: Komilmen untuk menbangun dan rnemastikan hubungan
kerjasanra ;'arig produktif serta k-e:nitrairii 1'ang harmonis dengan para
permngku kepcn'ringa,r unt':k menemu.kan dan nelaksanakan solusi
terbaik, bernianfaat, dair berkualitas;
Transparan: Kementerian Hukum dan HAM menjarnin akses atau
kebebasan bagi setiap orang untuk inemperoleh informasi tentang
penyelenggaraan pemenntahar', yakrri intbrmasi tentang kebijakan,
proses pembuatan dan pelaksaaaannyq serta hasil-hasii yang dicapai;
Inovatif : Kementerian Hukum da.1 iiAM mendukung kreatifitas dan
mengembangkan inisiatif untuk selalu meiakukan pembaharuan dalam
penyelenggaraan tugas dan fungsinyail

TUGAS

Kantor Wilayah mempunyai tugas melaksanakan tugas dan fungsi

Kementeriari Hukum daii Hak Asasi ir4anusia dalam wilayah provinsi berdasarkan

FerB,fif,ang-qndangan-

2.

J.

4.

5.
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FUNGSI

Untuk melaksanakan tugas sebagaimana dimalisud diatas, Kantor Wilayah

menyelenggarakan fungsi :

L Pengkoordinasian pei'encanaan, pengendalian program, dan pelaporan;

2. Pelaksanaaii peiayanan <ii bidang atinrinisirasi hukum umum, hak kekayaan

i ntel ektual, dan pemberian i ir iirnnasi h ukrun ;

3. Pelaksanaan fasilitasi perancmgan produk hukum daerah, pengernbangan

budaya hukum dan penyuluhan hukum. serta konsultasi dan bantuan hukum;

4. Pengoordinasian pclaksanaan opelasional unit peiaksana teknis di lingkungan

Kementerian Hu-kum dan Hak Asasi Manusia di bidang keimigrasian darr

bi dan g pemasyarakatan;

5. Penguatan dan pelayanan hak asasi manusia Calam rangka mewujudkan

penghcrma^tan, pemenuhan, penajuan, pelinduilgan, dan penegakan hak asasi

manusi.' ,lali

6. Pelaksanaan r.tr,.tsan administrasi dr lingkurtgan Kanior r*Iilayah.

I
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BAB 3

PELAKSANAAN PROGRAM

3.1 Pelaksanaan Kuliah Kerja Lapangan

Pelaksanaan Kuliah Kerja l-apamgan (KKL) dilaksanakan selanra I bulan,

terhitung dari tanggal l3 Juli sampai dengan 12 Agustus 2020. l)cngitniadwal 6 heri

kerja 2 hari off. Jam kerja mulai puku! 07:30 sarnpai dengan puku 16:0C kecuali

dihari sabtu sampai pukul 16:30. Selan:a KKL Penulis ditempatkan pada bagieur Sub

Kepegawaian Bagian Umum baglan dari divisi administrasi di Kantor Wilayah

Kementeriarr Hukuni dan Hak Asasi Manusia Sumatera Utara'y'anB merrerirna seluruh

surat atau laporarr lrrasuk. Selama berlangsungnva pelaksanaan Kuliah kerja lapangan

terdapat berbagai kegiatan yang harus dilakukan setiap harinya ietapi penulis juga

menangani tugas - tugas lain yang diberikan oleh seiiap karyau,an di bagian tersebut.

Saat diteinra KKL pada hari penam4 kami diberikan pemahaman tentang

aturan, sysiem keria, dan segala pe!'aturan serta ta'ua tertib y:rng berlaku di Kantor

Wilayah Kementerian Ilukum dan Hak Asasi Manusia Sumatera utaia. Selama KKL

penuiis juga harus beradaptasi dan menyesuaikarr diri dengan lingkungan ke{a yang

ad4 baik aktivitas lingkungan kerja maupun indivitiu yang berada di liagkungan

kerja Dengan beradaptasi dan bantuan <iari pembimbing serta teman - teman yang

ada penulis dapat melaksanakan tugas dan aktivitas yang <iiberikan oleh pembimbing

dengan sebaik - baiknya.

Pada Sub bagian kepegawaian ini, penulis ditempatkan sebagai bagian umum

yaitu bag;an menerima surat masuk dan mendistribusikan surat melalui srrmaker.

Bagian ulrrulrl dikepegawaian adalah seseorang yang bertugas sebagai team yang

berkomunikasi dengan setiap pengunjung yang d4tang untuk mendapatkan inforryasi

dan terypa1 pgngipmarl serta penerimaan sprat. Tugas d*i i1q sendiri adalah

mengontrol serta memonitor seluruh kegiatan yang terjhdi di kantor, rnulai dari
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memberi arahan kepada pengunjung, menerima paket masuk, menerima surat masuk.

memberikan surat balasan dan yang berhubungan dengan surat menyurat.

3.2 Tugas - tugas Selama Kuliah Kerja Lapangan

Selaurra nrelaksanakan Kuliah kerja lapangan di Ktrntor Wilayah Kementerian

Hukunt rian ltiik Asasi Manusia Sumalcra pada Sub Kepegawaiarr bagian umum,,

penulis telerh melakukan berbagai kegiatan dan beberapa tugas yarrg telah diberikan

pembimbing dilokasi. Sebelum diberikan tugas pcnulis diberikan briefing dan

treining terlebiir dahulu mengenai cara kerja kantor. Tugas dzm kegiaian yang

dilakukan oleh penulis selarrra PKL antara lain :

a. Sumalier surat masuk melalui website

Surat masuk pengadrran

Surat izin

Sr-'rat izic naik jabirtan

Surat r\ii waris

Surat izin kuliah pegawai

Surat undangan

Surat sengketa tanah

S urat penr-uebasan narapi dana

Surat pindah tugas dar, lainnya.

Melakukan scan dckumen yang masuk

Meyambut pengunjung yang datang

Melayani pen gun1ung yang nnem$1r fl r [[ 6 i nformasi

Mcngisi junal harian di akun KEMENKU\IHAM SUIVILTT

Pengarsipan dokumen

b.

c.

d.

e.

f.

1. Memisahkan dokumen masuk unfuk <iiberikan

devisi masing-rnasing yang dalam bentuk flsik.

2. Menandatangani dokumen prasqk

kepada kepala

10
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3. Stempel dokumen untuk diberikan pada pihak ekspedisi

4. Menyusr:n dckumen barang masuk di fite

5" Menyusun dokumen barang return di file

6. Membuat rekap nomor surat

g. Memeriksa surat keluar yang akan distempel dengau stemp*l resmi

h. Memisahkan setiap surat notaris yang rnasuk

i. fuIerekap kode surat dengan keterangan

j Mengirim ulang surat yang belum di proses

k. Mencetak surat bagi pengunjungyang merginginkan balasan dalam bentuk

fisik.

3.3 llasil Pel*kssraau l{nliah l{erja L*pangan

3.3.1 ldentifrk*si Tugm Y*rg Releyax

Selama pelaks*naan kuli*h kerja lapangan p*nulis meffitsa ba}wa tugas * tugas

yang diberikan oteh pihak K*ntor Wilayah kemeaterian Hukum dan Hak Asasi

Manusia Sumatera Utara telah sesuai dangan disiplia ilmu yang peaulis pelajari

selama masa perkuliahan di Universitas lvledan Araa. Cont*hnya saat ditugaskan

untuk membuat rekap surat dengan ketangan, penulis tidak t*rlalu menemukan

kendala yaag berat dikarenakan selama masa perkuliahan penulis sudah dajarkan

bagaimana cara menggrrrakan SPSS yang benar, sehingga tidak susah-susah

membuat angka secaran manual.

Begitu pula dalam menghadapi pengr.rnjung yang datang rnaka disini yang

paling berpengaruh adalah ilmu saat berkomunikasi dengan orang lain. Sesara

langsung ada interaksi disini yaitu komunikasi interpersonal dan Materi ini sudah

diajarkan eeb*lumnya Fada saat perkuliahan sehingga penulis hanya tinggal

rnen*rapkan saja ilmu - ilmr: telah yang didapatkan sebelumnya pada saat KKL iai.

1L
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diajarkan sebelumnya pada saat perkuliahan sehingga penulis hanya tinggal

menerapkan saja ilmu - ilmu telah yang didapatkan seirelumnya pada saat KKL ini.

Teori Publik Relation juga berialan disni. dimana penulis memberikan

pelayanan yang baik kepada setiap pengunjung yang datang,agtr terciptanya citra

perusahaan 1'ang baik dimata masyarat. Ilal ini sangat bermanfaat karena penulis

harus tahu bgaimana cara men)'ampaikiur prrsan agar sampai kepada komunikan tanpa

ada pemaknaan yang ambigu. Hambatan pasti selaiu cda tapi dengan ieori yang sudah

dipelajari sebelumnya semoga tugas yang telah dijalankan selama KKL dapat

memberikan hasil yang maksimal.

3.3.2 Identifikesi Keterampilan Baru yang d;peroleh

Selama melaksanakan PKL penulis juga rnendapatkan beberapa keterampilan

baru dan pengalaman baru di dunia surat menyurat. Begitu juga dalam hal

komuriikasi. k-areira sebagian besar pekerjaan sudah pcrnah diajarkan 'Jan didapatkan

p'aia saat pertuliahan di Prcqrairr sturli ilmu komrrnikasi Fakurltas Iimtr Sosial ,1an

Ilmu Pclitik Universi',as Medan Area. beberapa keterampilan baru yurg diperoleh saat

PKL adalah :

Penulis n,endapatkan keterampilan dalam hidang kornunikasi teirnologi yaitu

bagaimana oara merrgirim srrrar yang disurnaker kepada pirnpirran kantor' melaltri

website. Penuhs diberikarr pelajaran bar.r secara cuna - cuma selama KKL ini tentang

tanggung jawab untuk mengisi jurnal harian serta bagaimana cara menyambut setiap

pengunjung yang datang.

Kepegawaian dikantor ini sangat baik dan ramah saat diruangan kerja. Bah-kan

beberapa kali perrulis bertanya tentang yang ridak hiasa sepeti hak cian kewajiban

narapidana yang diberikan Negara apa saja dan isrilah-istilah baru yang belum pernah

(idengar sppelumnya mereka sangat antusias menjawabnya. Hai ini tentu s4ja tidak

pkan penulis dapatkalr pad4 saat peelqrliEhan. Penulls merasa pukRp he$nt\pg akan

fual ini sebab kgterampila4 ini tidak hanya bisa digunakap dalanr duniq pekrrjaftp
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tetapi juga dapat diterapkan dalam kehidupan sehari - hari penulis. Jika suatu saat

nanti penulis ingin bekerja di kantor maka setidaknya sedikit iimu surat menyurat

dengan dengan sumaker melalui website sudah diketahui agar tidak terlalu tabu dalam

dunia kerja.

Kantor Wilayah Kementerian hukum dan Hak Asasi Manusia Sumatera Utara

memang memberdrry,akan karyawan dengan memberiLan kewenangan. Mereka

percaya bahwa oendelegasian kerja sema mendorong tanggung jawab kantor

pengayoman masyarakat ini. Hal ini sangat sesuai dengan prinsip yang dianut oleh

perusahaan ini yaitu setiap masyarakat berhak memperoleh kepasiian hukum. Mereka

tidak hanya sekedai' mernbuat \racana ini namun memang telah merealisasikan nya

secara nyata di lapanga-n.

Tidak sampai disitu Pengalaman baru yang didapa&an penulis adalah iepat

waktu atau disiplin, keria yang teriatih dibidang kornunikasi digital dair iapi. karena

ar'-ak KKL jug:;'r-:engikuti seragalr yang pega'*,ai kantor kenakan setiap hai-inua. Hal

ini tentu saja dia!: -'ni semrra oftrrg ,ialam drrnia ker;a, dimaqa arrak KKL ber'usaha

mengikuti peraturan yang ada- Dimana tidak sslamanya usaha yang krta lakukan

dapat berbuah manis dan rnenriapatkan hasil yang baik. Namun penulis tidak boleh

rnenyerah- Kegagalan dalam belajar menjaCi suatu pengalaman agar bisa lebih

bersemangat lagi untuk- dapat memberiran hasil ker;a teftaik. Kata kuncinya adalah

penulis tidak boleh menyerah dan berputus asa. Tidak ada yang instant di dunia ini.

Se.mua butuh proses dan butuh usaha kcras.

3.2 ldentifikasi Kendala Pelaksanaan Kuliah Kerja Lapangan

Pada umurnnya pelaksanaan Kuliah kerja lapangan tidaklah semudah yang

pe;riilis bayangkan karena penulis menemukan beberapa kendala saai peiaksanium

Kuliah keda lapangan. Ticiak semua pekerjaan yang diberikap dapat terselesaikaa

tepat w4fttu karena penulis harus mengutamakan pekerjaan yang sud4fr sangat urgent

{an daQpg $angat men(adak serta tiba - iiba sehinggq harus rpenga\aikqn pekerjaap

yang seharus nya Eudah dijadwalkan dan direncanakan sebefrypnnya.

I
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Selama melakukan Kuliah kerja lapangan pada Kantor wilayah kementerian

Hukum dan Hak Asasi Manusia Surnaiera Utara juga mendapatkan beberapa

hambatan yaitu :

1. 'ferbatasnya waktu KKL sehingga daram melakukan pendataan

sehingga terkesan terburu-buru dan terkejar waktu.

Sering terjadi tabrakan jad'Nal pmktikum onrins karena sedang

mengeriakan tugas di kantor tempat KK!,.

Kurangnya konsultasi dengan pembimbing di Kantor wilayah
Kementerian Hukum dan Hak Asasi Manusia sub kepegawaian bagian

umum, karena terlalu sibuk dengan rugasnya masing-masirrg.

2.

J.

1,4
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BAB 4

ANALI$S DAN PEMBAHASAI{

4.1 Analisis Terhadap Aktivitas KKL

Pada bagian ini penulis aka.n membahas dan menganalisis aktifitas -aktifitas
vang dilaksanakan selema KKL dengan teori dan pendapat tokoh yang diperolelr

selama kuliah atau dari berbagai referensi.

4.2 Komunikasi Digital

Kornrrnikasi Digital adalah, bentuk interaksi yang dilakukan dengar, trdak

iangsung bertemu, melainkan rnenggunrlan alat hantu digital seperti komputer atau

handphone yang disertai dengan aplikasi atau situs media sosial tertentu scperti

f-acebook, instagram, whatsapp brsajuga website dan lainnya.

Sistem komunikasi digibl dalam bentuk media sosial menrpakari scbi:ah cirra

berkomunikasi I'aiiig sangat bcrbeda dcngan sisiern komrrnikasr analog atqr! sisteiit

komunikast konvensional. Pesan digital yang dapat dengan mrrdah dibeniuk, dixernas

dan disajikan, dan dengan daya tank yang tinggi, telah mampu menciptakan reaksi

yang luar biasa- dan rnernberikan dampak yang sangat besar dan luas, walaupun pesan

itrr ti<iak peoting, tidak ada guna dan marrfaatnya. []ntrk itu dipertukan pengkajian

yang sangat senus tentang sistem ini agar dampaknya dapat dikendalikan.

Melihat ad:anya pengaruh besar terhadap perkembangan teknologi informasi

dan komunikasi yang dapat digunakan melalui internet pada sebuah aplikasi yang

dapat diakses dari smartphone saat ini sangat memiliki pengaruh daiam berhagai

macam aspek (lihat Fatria dan Christantyawati,2018), yang salah satunya berada

pa<ia lingkup aspek sosial. banyak kantor yang tunrt rriemanfaatkannya untuk

melaku|<an komu,rikasi digital, dengan harapan agar pesan mengenai pernberitahuan

4}au lapgrap flar1 |ayanan darat tersampaikarl secalfi ptp{ dQn fl{fklif kBFada kERnln

r-l
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Terkait dalam melakukan komunikasi melalui digital hal tersebut tidak hanya

dilakukan oleh instansi perusahaan-perusahaan yang memiliki fungsi pada bidang

produksi barang, narnun juga pada kantor yang memiliki fungsi sebagai pengayoman,

yang salah satunya ialah jisa pelayanan jaminan hukum yang bergerak di bidang

pemasyarakatan. Disini komunikasi digital yeurg paling erat dilakukan adzrlah melalui

v,ebsite.

LYebsite dari beber:rpa jenrs komunikasi digital yang ada. I4/ebsite mcrupakan

halaman informasi yang berbentuk Cigital dan berbasis internet. I|/ebsite atau yang

sering dikenal dengan web ini digunakan oleh berbagai perusahaan atau lembaga

lbrnral maupun non fbrmal . ll'ebsite biasanya membayar dan berfungsi sebagai media

intbrmasi perusahaan ataupun iernbaga berupa profil lembaga rian data-riata yang

berhubungan dengan lembaga tersebut.

Selain itu, u'eb juga dapat digunakan untuk rrremberikan informasi beiupa

pcrtal berita sepcrti media online yang semakin ban;vali bcrkernbang uniiik

me-yaiikan beriia tcrkini kepada mas-viirakat hws. W-ebsite ini juga sebagai ccntoh

komunikasi digital yang mampu mernberikan kemudahan komunikasi di masyarakat.

4.3 Ruang LingLup kcmunikasi Digitel

Munculnya tei<rrologi konrurikasi telah mengubah sistem komunikasi di

Indonesi4 termasuk sistem media massur. Teknologi komunikassi yang ditandai

dengan digitalisasi, konvergensi, inteme! menghasilkan teknologi dan aplikasi yang

mengisi selunrh bentuk komunikasi mulai dari komunikasi inrerpersonal, komunikasi

antarpersonal, komunikasi kelompok, dan komunikasi massa. Teklrologi komunikasi

telah rnemungkinkan setiap orang merrgirim pesan melalui berbagai trentuk

komunikasi. Yang termasuk dalam ruang lingkup komuiiikasi digital:

l. Komirnikas dalam jaringan

Komunikqsi dalam jaringat at4u disingkat {aring yaitu memanfaat}ran jejaring

internet wltuk mencari atau mendap4tkan informasi sebagai pendukung.

Komunikasi daring:

1C
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a. Shynchronous adalah komunikasi dalam waktu,,-'ang bersamaan

b. Asynchronous adalah komunikasi yang terjacii secara tertunda

Presentasi video

Presentasi video adalah media untuk mengkomunikasikan gagasan&onsep

dengan bentuk viCeo atau gambar bergerak.

Kelas irraya

Kelas mava adalah kr.las rang di selenggarakan secara jarak jauh Cengan

mernanfaatkan i ntern et

Simulasi visual

Simulasi visual adalah menggambarkan sebrlah objek benda dengan lebih

jelas seperti hidup dengan rrrcmanfaatkan animasi 3 dimensi

5. Buku digital

Buku digital adalah buku 1'ang memungkinkan peggtrnanya untuk rnembawa!

menyimpan dan membacanva hanva dengan menggunakan peralatan kecil

ssperii smartphcnc.

4.4 Tujuan Komunikasi Digrtai

Adapun tuiuan dari komunikasi digital irii secara gans besar adalah untuk

memperoroieh rnempermudah korr,unrkasi. Namun tujuarr lain dari komunikasi

digital ini ialah sebagai berikut:

a. lnformusi,

Memberikan informasi melalui media yang tersedia kepada khalayak,

schingga kirlayak mengetahui. Komunikasi digitai seperti ini akan lebih cepat

tersebar. Contoh Kantor Wilayah Kementerian Hukum d,an Hak Asasi Manusia

menggunakan instagrarn dan akun resmi di w'ebsite untuk mengunrumkan informasi

penting seperti penerimaan pegawai baru dan iainnya. Dengan membuat poster

kemudiA dibagikan kepada pengikut akun mereka. iklan-iklan di media intinya-'
rpemberikan informasi kepada khalayak atau pun pengunjung.

b. Persuaql (mempengaruhi),

2.

,
-).

4.
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Setelah tujuan kurnunikasi digital itu sebagai pusat informasi dan komunikasi,

ntunun ternyata pesan yang di samapaikan melalui iklan tersebut sifatnya

mempengaruhi atau pun Mengajak khalayak untuk tertarik mengikuti pengumuman.

dan membagikanya kepada yang lain. Seperti contoh iklan lomba

L'. Fleksibel

'l'rriuan dari komunikasi digital disini yaitu. menghemat wakru, dalam artian

proses surat meny,rrat lebih cepat karena tidak membutuhkan waktu untuk berjumpa

atau tataD muka karna sudah ada sistem sumaker sumr vang ditetapkan. Komunikasi

digital yang dijalankan sangkat fleksibel. Jika surat rnenyurat secara surnaker ini

lebih ef-cktif maka akan sama-szuna mengunrungkan. pengunjung rnerarra puas dan

pihak- kantor mendapat citra baik ciimata pasyaraltat.

PEMBAHASAN

Sistcm kcrja di Kantor V/ilayah kementerian Hrrkur:.r ian Hak ;rsasi Manusia

Sumale= Utara tidak terlepas dari kegiatan komunikasi <iigitai. Disini penulis akan

membahas'rentarrg petkerjaan yang dilakuk'an seiama Droses KKL dan hubungannya

dengan tecri yang Ciajarkan selama perkuliahan di Universitas Medan Area. Yaitu

dibidarrg kom'.rnikasi digital yang meliputi website, teknologi informasi, public

relation.

4.5 Ruarrg Lingkup lTebsite

4.5.1 Sisumaker

Sisumaker adalah penyelenggaraan sistem surat mssuk dan keluar

(SISLTMAKER) di lingkt-rngan Kementeriarr Hukum dan Hak Asasi Manusia. Untuk

meningkatkan efektifitas dan efesiensi pengolahan dan penyuratan <ii lingkungan

Kemepteriap Hukum dap Hak Asasi Manpsia perlu memarifatkan teknologi informBsi

pefafui aplikasi sysfpm spfat masuk dan kelgar, Buna memperrrlpdah komunikasi

digital secara tg4pfi+
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Tata kelola pcrsuratan merupakan salah satu unsur administrasi umum yang

mencakup peraturan tentang jenis surat seperti surat masuk, surat keluar, nota dinas,

agenda dan pesan. Pengelolaan persuratan yang selama ini dilakukan secara manual

sering sekali menemukan kendala seperti sulitnya menjajaki keberadaan surat.

Dengan aplikasi sisumaker. diharapkan pengelolaan persuratan di lingkungan

Kementerian Hukum dan Hak Asasi Manusia dapat ditingkatkan.

4.5.2 Ruang Lingkup Sisumaker

Pengel cl aan persuratan menggun akan apl i ka-s i S i sumaker mel iputi :

a. Surat masuk

b. Surat keluar

c. ){ota Cinas

d. Agenda

e. Pesan

4.6 Ruang Lingkup Teknologi Informasi

Dalarr hal ini teknolosi informasi 1,arrg tiigrrnakan di Kantor Wilayah

Keincnierian Hukunr dan Hak Asa-si }"{anusia adalah bagiarr SPSS Dirnana sps ini

digunakan untuk mengimput data berupa kode angka secara otomatis. Dengan danya

pembekalan dari Universitas Medar Area akhirnya penulis bisa mengerjakan hal

yang teiah dit-rgaskan oleh pegawai setempat. Ruang lingkup Teknologi Informasi

terdiri atas enam bagiarl yaitu :

o- Input Technologt

Segala perangkat yang digiinakan unttrk rxenangliap ciatalinformasi dari

su:nber asalnya. Contoh tekr,ologi ini antara lain barcode sciuuter dan keyboard.

Barcode, sciurner merupakan contoh produk teknologi masukan yang biasa digunakan

pada pasar swaiayan untuk melakukan pernasukan data penjualan di kasa. Rgar

infpnilasi ,{epat diterirqp olefr pemakai yang membuiuhlian ipforr,lasi, rrraka perlu

{isajitan da}fr+ berbagai hntuk. Dalanr hal ini leknologi keluqrpn memiliki andil

yang cu|<up lesar,
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b. ouiput tecnologt

Pada umumnya informasi disajikan dalam monitor. Namun kadang kala

pemakai menginginkan informasi yang tercetak dalam kertas (hard copy). Pada

keadaan seperti ini. terdapat piranti yang mendukung penyajian informasi, termasuk

suara.

c. Software Technologlt

Untuk menciptakan informasi diperhrkan perangkat lunak atau sering kah

.iisebut dengan program. Program aciaiah sekumpulan instruksi 1,:rng digunakan untuk

mengendalikan perarrgkat keras kornputer. Pengola-h kata (word processor)

merupakan contoh program yang barryak digunarkan oleh pemakai komputer uniuk

membuat dokumen.

d Storage Techiiologt

Teknclogi perryimpan menyangkut segala peralatan yang dig,:nakan untuk

menyimpan data fipe, hard disk, disket zip disk menrpakan contoh media untuk

menyimpan data.

e. Communicaton Technologt

Teknologi komunikasi merupakan ieknologi yang rneirrrngkinkan hubungan

jarak jauh. Internet dan ATM merupakan contoh teknologi ),ang memanfaatkan

teknolo gi tel ekomunikasi.

I Processing Mechine

Mesin pemproses merupakan adalah bagian pgnting dalam teknologi informasi

yang berfungsi untuk mengingat data/informasi (berupa komponen memori) dali

mengeksekusi program (berupa- komponen CPU).
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4.7 Public Relation

Public relation atau pelayanan masyarakat adalah suatu kegiatan kemonukasi

untuk memberikan informasi yang dibutuhkan masyarakat yang tujuannya

menciptalian citra yang baik. Di Kantor Wilayah Kementerian dan Hak Asasi

Manusia ini ada banyak pengunjung yang datang sctiap harinya, maka disinilah

teqadi konrunikasi yang herlangsung antara penulis dan pengunjung atau lebih

tepatnya sedang terjadi proses p'elayanan tnasyarakat.

Maka dengan keterangan diatas sudah jelas ada kaitannya antara mata kuliah

yang dipelajar'i sebelumnya dcngan Praktek Ktiliah Kerja Lapangan ini. sehingga

terjadi laba bagi penulis sendiri, karena selain memiliki bekal untuk belajar dan

mendapatkarr ilmu yang banyak keluar dari tempat irri. ditambah sumaker ini hanya

pekerjaan pegawai saja yang sesuai bidangnya, narnun penulis diberi kesempatan

mempelajarinya untuk bekal dunia kerja.
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BAB 5

PENUTUP

Kesimpulan

Dalam pelaksanaan Kuliah kerja lapangan ini penulis mendapatkan banyak

pengetahuan sccara nya'ra dalam nrcnerapkan ilmu yang diperoleh pada saat

perkuliahan, sehingga dapat di praktekkan secara maksimal ketika mclaksanakan

Kuliah kerja lapangan. Selain rtu Kuliah keria lapa-ngan adalah sarana bagi

mahasiswa untuk mengenal dunia kerja nyata sekaligus mengenal lingkungan dan

kondisi kerja yang nantinya akan dihadapi mahasiswa se-telah lulus kuliah.

Berdasarkan uraian kuliah kerja lapingan, mak-a dapat disimpulkan bahwa :

1. Teori - teori yang telah diajarkan saat di perkutiahan ternl'ata banyak yang

diterapkan pada seat Kutiah kcr.ia lapangan.

2. Kanror Wilayah F-ementeriarr Hukurn dan fiak Asasi M:iusia Srrmafera

Utara sangai mengutamakan kepuasan pengunjung sehingga pelayan

prrblik yang dilakukan oleh pegawa-inya sangat baik, waiaupun tidak

semua pegawai bersikap ramah.

3. Prcses Sisumaker cepat dan memuaskan. Sehingga pengunjung tidak

menunggu lama untuk memperoleh balasan furi Kepala Kanwil

Kemenkurnham. Hanya saja terkendala pada website-

Dari semua keterangan diatas sudah jelas ada kaitannya arrtara mata kuliah

yang telah dipelajari sebelumnya sehingga Pralttek Kuiiah Kerja Lapangan ini

berjalan dengan lancer. Dalam hal ini ada laba- tersendin bagi periulis, karena selain

memiliki bekal untuk belajar dan mendapatkan ilmu yang banyak kcluar dari tempat

ini. ditambah sumaker ini hanya peker.laan pegaw-ai saja yang sesuai bidangnya,

nfl,nw fftlltt 4ihPil fiewpnatan mempelajarinya untuk bekal dunia kerja.
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Saran

Berdasarkarr keseluruhan uraian pada bab sebelumnya, maka penulis mencoba

memberikan saran atau solusi guna memecahkan masalah pada proses Sisumaker

untuk memperrnudah komunikasi digital antara pegawai dengan pengunjung dan

pengunjung dengan kepala kantor. Dan juga untuk pihak Univeristas yang

mengadakan kegiatan Praktek Kuliah Kerja Lapangan. Adapun saran dari penulis

adalair sebagai bcrikut:

l. Bagi Kantor wilayah Kementerian Hukum can Hak Asasi Manusia

a. Agar biCang kepegawaian yang bertugas membuat Sisumaker untuk

mengupdate setiap bulannya website tersebut. Karena website ini

terbilang sangat lambat dengan jaringan wifr yang terbilang cukup k-uat

diruang tersebut. Sebagai conioh: sehingga sering memakan r,vaktu yang

larna hania untuk mengccek keberadaan surat.

b. Daiam iriclakukan abscnsi kenadiral; seharusnya pegawai tepal .waktu,

i'-arena keterlambataii mereka juga penyebab salah salu lambatnya

berjalan apiikasi

c. Kepade pegawai untuk mengisi jurnainya setiap hari, tidak membiarkan

bertimbun berbulan-buian, karena harusnya kantor pengayoman aktif
dalanr nrenl'aj ikan informasi.

2. Bagi universitas Medan Area

Saran yang dapat penulis sampaika.r bagi P:ogram siudi ilmu komunikasi

Fakultas IImu Sosial dan Ilmu politik Uni'ersitrs Medan Area sebagai penyelenggara

kegiatan KKL ini antara lain :

a. Pihak fakultas dapat memberikan perkenalan instansi/ organisasi tempat

P$- |erleFih 4qhuhl iepada mahasiswa agar mahasiswa tidak canggung
: r.

f,En teUih fnpngenal terypat KKL masing-masing.
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Pihak Fakultas harus lebih sering memberikan bimbingan kepada

mahasiswa di tempat KKL agar membangun motivasi diri peserta KKL.

Lebih membantu mahasiswa yang kesulitan menemukan lokasi tempat

KKL
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Lamp i r
Hal : lzin Kuliah Kerja kpangan

Medan, G9 Juli?0?0

Wakil Dekan Bidang Akadcmik
Universita* Medan Area
di-

Medan.

$ehubungan dengan surat saudara l.lornor: 4'10/FlS.0l01.3NnEA20 Enggal 07 Juli 2020
perihal tercebut pada pokok sumt, dengan ini dibedtarhukan batma pada prinsipnya kami dapat
nemberikan ijin kepada Mahasiswa Saudara atas nama:

untuk melaksanakan Praktik Kerja Lapangan pada Kantor lAfilayah Kementerian Hukum dan HAM
Medan mulai tanggal 13 Juli s.d 12 Agustus 2020 dengan mematuhi ketentuan yang menyangkut
xedinasan / jam kerja dan berpakaian rapi.

Demikian disampaikan untuk dapat dilaksanakan dengan sebaik - baiknya.

Kantor Wlayah

Nip. 19621015198503 1

indah Arihta tsintang

Syahrial Afandi "Iaieurnhanua

NQ NAMA NIM PROGRAM STUDI
,|

1 78530065 nr i{ ^-_i r ! ae

$yahrina WirdaniHsb 4 7ft6?nn 1 0 llmr r L(nn niir:c,

.J 1 7S530089 iinr',1 Kcnruilikasi

4 Bima Frayoca '17853C013 ilmu Kornunrkasi
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Nama
Nprn
Prodi
lokasi KKL

: Indah Arihta Bintang
: 178530065

: Ilmu Komunikasi
: KANWIL KEIVTENTRIAN HUKUM DANHAM

l3 Juli 2020 
I
Mendistribusikan zurat rn asuk melalui aplikasi

14 Juli 2020 i Mencatat dan menyimpan Surat masuk dan keluar serta
membuat rekap data surat masuk dar keluar
Mengisi Jurnal Harian

Iir -illir l0li: x !c j lt i, lr i.l;:r: lli:i:r., :: i iill: !.i;rl::t,-]l iirl] ! ii i : ; i : : 1 L:

17 luli 2020 i Menerima dan memeriksa barang ,arg r"as.k d*
i k"luat

20Juli 2020 
i
I
I
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21 Juli 2020 i Mengrsi Jurnal Harian

22llu/ri2A20 i Melakukan Pelayanan kepada pengunjung

23 Juli 2020 | Mencatat dan menyimpan SuratmasU< aan t<etuar serta
i membuat rekap data surat masuk dan keluar

'! I f I 1. 1.,

- r .;liii i,-ir i Merdistribusikan surat masuk rnelalui aplikcsi
] Sumaker berdasarkan tuiuannya

27 luli 2020 i Mendistribusikan surar masuk melalui aplikasi
It. '.t. t' I r,.,i,.i.l..:11.,,;1, il:llI

28 Juli 2020 I Mendistibusikan surat masuk melalui aplikasi

.,l9.iriii ]D]-(i '.i. , r '.,: rr.-ri', ri.ltrr:lt1 (:11',1'i 
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30 Juli 2020 i Mencatat dan menyirnpan Snratmasuk dan keluar serta
I membuat rekap data surat masuk dan keluar

3 Agustus
2420

Mencatat dau menyimpan Srral masuk dan keluar serta
membuat rekap data surat masuk dan keluar

4 Agustus I Melakukan Pelayanan kepada pengunjung

5 Agustus
2A?A

Mengisi Jurnal Harian
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6 Agustus
2020

Mendistribusikan iurat masuk melalui aplikasi
Snmaker berdasarkan tu.iuannya

*1 { )
T\T

7 Agustus
2420

Mendistribu si kan surat m asuk m el al ui apl ikasi
Sumaker berdasarkan tujuannya

* (' '-.-ffir
l0 Agustus

2A20

,\, ?l i,t!'. i tiiei Iir:i il."';rrt;tit t,'l ):]iill r )r't l i'i r, l ; i r tl ! 4f
ll Agustus

2020
Mendistribusikan surat masuk melalui aplikasi
Sumaker berdasarkan tujuannya #

12 Agustus
2A2A

Mengisi Jurnal Harian
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Medan, 12 Agustus 2020

,',. :,, ::Pbmbirtbing Lapangan KKL

Surlatita *tanu u*l *l:lrah*p

UNIVERSITAS MEDAN AREA



ITF{TYtr RSITAS iVTHI}AhI AREA
FAKULTAS ILMU SOSIAL T}AN ILMU POLITIK

Kampus I :JalanXolamNomorll\4edanEstatr/JalanPB$l NomorlS{001}736S878,7360168,7364348,7360781,Fax.{06S7366998ide&n2',1223
Kamput ll :Jalan$etiabudiNsmor 79 / JalanSeiSerayuNomorT0 A, E {061} 8201S94, Fax. {061} 8226331 firledan 20122

!{efude; www.uma.ac.d E-mail: univ_medanarea@uma.ac.id

DAFTAR NILAI KKL

Telah dilaksanakan Kuliah Kerja Lapangan (KKL) mahasiswa Program Studi Ilmu Komunikasi

Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Medan Area.

Nama

NIM

Tanggal

: Indah Arihta Bintang

: 178530065

: 13 Juli 2A2A ild 12 Agustus 2020

Lokasi KKL : Kantor Wilayah Kementerian Hukum dan Hak Asasi Manusia

Bidang : Bagian Umrrn

Materi penilaian meliputi:
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Mengetahui,

Ketua Prodi Ilmu Korntinikasi
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IIma Stakinah Tsmsil M.Comm
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Medart,.:|z Agustus 2020
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Fembinibigg L apangan KKL

UNIVERSITAS MEDAN AREA



KEMENTERIAN HUKUM NAN HAK ASASI MANUSIA HEPUBLIK INDONESIA
KANTOR I/UILAYAH SUMATERA UTARA

Jln PutriHijau No.4 Medan
Tlpn : (061) - 455?10S I Fax : i061) - 4521217 i

Laman : http :ll Sumut.kemenkumham.go.id I email : sumut.kepegawaian@gmail.com

Nornsr : W2.UM.01.01 - E379
Lamp :-
Hal :TelahSelesaiMelaksanakanPKL

Kepada Yth :

Wakil Dekan Bidang Akadcmik
Universitas Medan Area
di-

02 September 202CI

Medan.

$ehubungan dengan surat saudara Nomor : 4101F1S.0101.311/11/2020 tanggal 07 Juti 2020
perihaltersebut pada pokok surat, dengan ini diberitahukan bahwa Mahasiswa $audara atas nama:

tq\J lt i 6t t
ITAITIA tltxEIt ! lYt ctrt/1r^ r:l /l llR f.?t lratr r\\-JLrr\r{a{t rJ I \-}L-r,

1 lndah Arihta Bintang 1 78530065 llmu Kornunikasi
I $yahrina Wirdani Hsb 1 78530C 1 I limu Konr*nikasl

$yah rial Afandi Talaumbanua .r'ToEenaac
t i LruJvv!rt ilmu Komunikasi

4 Bima Prayoga 1 785300 1 3 IImu Komunikasi

telah selesai relaksanakan PraHik Karia Laparqan pada Kantor Wlayah Kementerian Hukum dan
HAM Medan pada tanggal 13 Juli s.d 12 Agustus 2020.

Demikian dlsampaikan untuk dapat dilaksanakan dengan sebaik* baiknya.
-...r "i'11-:::: l"::.. .,.

s-15 1?S5*3 f i*t

Kantor Wilay*h

UNIVERSITAS MEDAN AREA
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