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A. Latar Belakang Masalah 

BABI 

PENDAHULUAN 

Pegawai Negeri sebagai unsur Aparatur Negara dan Abdi Negara adalah 

sangat penting dan menentukan di dalam penyelenggaraan pemerintahan dan 

pembangunan guna mencapai tujuan nasional. Hal ini tercantum dalam Pembukaan 

UUD I 945 yang melindungi segenap Bangsa Indonesia dan memajukan kesejahteraan 

umum, menccrdaskan kehidupan bangsa dan ikut mclaksanakan kctcrtiban dunia yang 

berdasarkan kcpada pcrdamaian abadi Jan lcaJdan sosral. 

Dalam rangka untuk mencapai tujuan na,sional scbagai tersebut diatas 
I 

dipcrlukan adanya Pegawai Negeri yang pcnuh dcngan kcsctiaan dan kctaatan kepada 

Pancasila dan UUD 1945. Negara dan Pemerintah scrta bcrsatu padu, bermental baik, 

berwibawa, berdaya guna, berhasil guna, bcrkcdauLltJn tingg1 dan s:idar tangungjawab 

sebagai aparat negara dan juga abdi masyarakat, � iranya pcrlu d1hina scbaik-baiknya 

atas dasar sistem prestasi kerja yang dibuktikan dc�gan nyata. 

Oleh karena itu untuk mencapai kesempurnaan aparatur yang dicita-citakan 

itu, pada dasamya diperoleh daripada orang-orang atau pegawai yang bennental tinggi 

dan baik. Setiap manusia akan menghasilkan prestasi kerja yang lebih baik dan juga 

mempunyai semangat dalam menunaikan tugasnya demi tercapainya tujuan yang 

dikehendaki. 

Sehubungan dengan itu, maka setiap Pegawai Negeri perlu dilakukan 

pembinaan terhaqap fisik maupun mental yang baik yang diarahkan untuk menjamin 

penyelenggaraan tugas Pemerintahan dan pembangunan secara berdaya guna dan 

berhasil guna. 
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Pegawai Negeri merupakan unsur yang paling penting dalam suatu instansi 

Pemerintahan, karena pegawai inilah yang menggerakkan segala sumber daya yang ada 

di Pemerintahan serta akan mengendalikannya. Oleh karena itu Pemerintah harus 

mcmbcrikan perhatian yang serius terhadap pegawai scbagaimana dcngan sumber daya 

lainnya. 

Dal am mclaksanakan fu11i:'>11n a. '>L"orang atasan tidak bckcrja sendirian, 

tetapi meminta bantuan orang I· in untuk rnL"nJalankannya. Dcngan dcmikian scorang 

atasan harus mampu mempengaruhi sel uruh pega\\ai agar mau bckcrja scsuai apa yang 

diharapkan oleh Pemerintah. ntuk itu atasan pcrlu mcmbcrikan dorongan kepada 

pegawai, sehingga mereka tennoti a.si urytuk tk:kL"qa scbail mungkin dan dapat 

meningkatkan produktivitas kerja mereka. 

Motiva.si yang diberikan oleh atasan kcpada para pcgawai sangat 

mempengaruhi produktivitas kerja mereka. Olch sebab itu jcnis motivasi yang 

diberikan haruslah sesuai dengan jenis pekerjaan para pegawai, dengan harapan 

motivasi tersebut mempengarubi dan berakibat kepada ha.sil kerja yang baik dari para 

pegawamya. 

Dengan memperhati an ha! tersebut diatas, maka penulis menuangkan 

dalam suatu karya ilmiah dengan judul skripsi : " PERANAN MOTIVASI DALAM 

MENINGKATKAN PRODUKTIVITAS KERJA PEGAWAI PADA KANTOR 

BAPPEDA KABUPATEN LANGKAT ". 
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B. Perumusan Masalah 

Sudah menjadi kenyataan bahwa di dalam setiap usahu akan terdapat 

masalah-masalah, demikian pula halnya dengan l...antor. Bappc<la Kabupatcn langkat. 

Pengungkapan suatu permasalahan dalam pembahasan sknps1 im adalah sangat penting 

terutama apabila dihubungkan dengan pembahasan yang akan dilakukan kelak. 

Untuk merumuskan masalah ini, terlebih dahulu kita harus mengerti tentang 

rnasalah itu sendiri sebagai titiktolak daripada penelitian nanti. 

Menurut pendapat Muhammad Hatta : 

" Masalah adalahkejadian suatu atau ang menimbulkap pertanyaan di dalam hati 
, 

tentang kedudukannya. Kita tidak puas dengan melihat saja, melainkan kita ingin 

me;getahui lebih dalarn lagi ". 1> 

Sehubungan dengan itu, untuk mengetahui lebih dalarn tentang peranan 

rnotivasi dalam meningkatkan produktivitas kerja, maka penulis merumuskan 

permasalahannya sebagai berikut : 

" Produktivitas kerja para pegawai di lingkungan Kantor Bappeda 

Kabupaten Langkat belumlah maksimal sebagaimana diharapkan karena kurangnya 

peranan motivasi ". 

1> Muhammad Hatta, Pengantar Ke jalan Ilmu Pengetahuan Muatiara, jakarta, 1974, ha\ 14 
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