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ABSTRAK 

PURNA WISW ANADEN NPM 05.833.0011. PEMBIMBING I : KARLONTA 

NAINGGOLAN, SE, MSAc. PEMBIMBING ll : LINDA LORES P., SE, 

MSi. ANALISIS PENGENDALIAN INTERN PENJUAL.AN JASA 

PENYIARAN IKLAN PADA PT. RADIO KOMERSIL SIARAN 

NUSANT ARA (KOSA FM). 

Pengendalian Intern Penjualan sangat penting perannya dalam usaha 

mencapai tujuan perusahaan. Manajer p erusahaao harus bertanggung jawab untuk 

mengawasi berjalannya sistem akuntansi yang baik. Setiap pengeluaran yang 

dianggap merugikan perusahaan harus dapat dilcetahui dan ditanggulangi agar 

kegiatan perusahaan dapat diarahkan menjadi lebih efektif. 

PT. Radio Kome.rsil Siaran Nusantara (Kos.o FM) medan berge.rak dalam 

bidang jasa penyiaran dimana dalam melakukan pengendalian intern penjualan 
sudah membuat kebijakan - kebijakan dan prosedu.r yang be.rtujuan untuk 

melindungi basil penjualan tersebut, masing - masing bagian sudah mempunyai 

tugas dan tanggung jawab, tetapi bila dilihat dari pelaksanaao penjualan, terdapat 

adanya pelanggaran terhadap standar operasional prosedur penjualan. Hal ini 
tentunya dapat menyebabkan penyelewengan dengan tidak dilaporkannya basil 
penjualan yang sebenamya terjadi. 

Hasil penelitian ini penulis menyarankan agar perusah= sebaiknya lebih 
menegaskan lagi apa yang menjadi tugas dan wewenang tiap bagian. 
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BABI 

PENDAHULUAN 

A. La tar Belakang Masalah 

Dalam perusahan kecil. pirnpinan perusahaan masih secara langsung 

mcngurus perusahaan, tetapi jika perusahaan sudah berkembang pesat maka 

pemimpin tidak lagi mengurus sendiri melainkan pendeglegasian wewenang. 

Dengan adanya pendelegasian wewenang tersebut akan membuat kegiatan proses 

scmak:in teratur tapi bukan berarti tidak akan terjadi penyalahgunaan wewenang. 

Unluk ilu diperlukan suatu fungsi, fungsi tersebut adalah pengendalian. 

Sistem pengendalian intern yang balk dapat diperoleh melalui sistem 

akuntansi yang dirancang den gao baik. sistem pengendalian intern i ni bertujuan 

untuk membantu pimpinan perudabaan dalam mcngawasi harta. butang, modaL 

pendapatan dan beban pcrusahan (laba operasinya) dapat di lentukan dengan lebib 

baik. 

Penjualan merupakan salah satu sumber pendapatan dalam suatu 

pcrusahaan, dan mcrupakan faktor utama untuk mendapatkan laba. untuk itu 

dalam pencapaian basil penjualan yang maksimal di perlukan pengendalian intern 

atas kegialan penjualan dalam setiap perusahaan. 

Sebagai perusbaan yang bergerak dibidang jasa penyiaran, PT. Radio 

Komcrsil Siaran Nusantara (Kosa FM) melakukan bermacam macam penjualan 

seperti penjuaan Spot Iklan, Adlibe Iklan, Sponsor Acara, Block Time dan Lain­

lain. Pihak manajemen dalam hal ini sangat berperan penting dalam melakukan 

pengendalian dan pemeliharaan terhadap aktivitas penjualan agar tidak terjadi 

1 
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suatu kerugian dan pcnyelewengan bagi pcrusahaan. Untuk itu pengendalian 

intern terhadap aktivitas penjualan sangat dibutuhkan bagi perusahaan untuk 

menjaga keutuhan nasi! penjualan terscbut. 

Pada saat ini di dalam prosedur akuntansi pcnjualan iklan perusahaan, 

terdapat rangkap tugas yang dipegang oleh fungsi penjualan. Bagian akuntansi 

seharusnya hanya bertugas mencatat penjualan iklan kedalam buku piutang. buku 

pendapatan dan membua t j urnal  penjualan. Tetapi kenyataannya, bagian akuntansi 

juga merangkap tugas yang seharusnya bukan merupakan tanggungjawabnya, 

yaitu membuat sural penagihan piutang dan melakukan penerimaan kas yang 

seharusnya dibuat oleh bagian pcrbendaharaan. Hal ini dapat menyebabkan 

terjadinya penyelewengan pada bagian keuangan, yakni kemungkinan tidak 

dilaporkannya realisasi penjualan iklan dengan jumlah yang sebenarnya. 

Menurut Sofyan (1991:121) adalah "Fungsi-fungsinya yang ada dalam 

perusahaan harus dipisah untuk menjaga kemungkinan terjadinya penyelewengan 

yang dilakukan oleh seorang yang memiliki dua fungsi". 

Berdasarkan uraian diatas, jelaslah bahwa pcngendal ian intern dalam 

sesuatu perusahaan sangatlah pcnting, maka dari itu penulis ingin mcngadakan 

penulisan ilmiah dalam bentuk skripsi dengan judul : "Analisis Pengendalian 

Intern Penjualan Jasa Penyiaran Jklan pada PT. Radio Komersil Siaran 

Nusantara (Kosa FM) Medan". 
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STANDAR OPERASJONAL PROSF:DUR 

Standar Opernsional Prosedur Penjualan I klan 

langkah Pclaksana 
I Program 

2 Pen}elenggara 
Siaran 

3 Keuangan 

4 Akuntansi 

5 Agency 

Aktivitas 
Bagian Pcnjualan Menerima Order !klan dari 
pelanggan. berdasarkan order dari pelanggan dibuat 
Order Intern. 
PKS (Jleranjian Kerja Sarna) dibuat oleh 
Dircktur!Manager Stasiun, diteruskan : 

- P KS asli yang ditandatangani diatas materai 
oleh Direktur diserahkan ke Agency dan yang 
ditandatangani Agency diseraht.an ke 
Akuntansi 

- PKS copy masing- masmg satu diserahkan ke 
direktur dan manager stasiun disimpan dalam 
arsip 

Order Intern diteruskan ke bagian produksi sebagat 
dasar pcnyusunan rencana penyiaran dan diteruskan 
kc penyelenggara siaran 

- Membuat Buk-ti Siaran (DS) berdasarkan 
rcalisasi penyiaran yang diperoleh dari 
pen)elenggara siaran 

- BS asli dan 2 COE� diserahkan ke keuangan 
Menayangkan iklan sesuai dcngan Order Intern dan 
Membuat Rcalisasi J?enayangan 
Menerima BS dari bagian program penyiaran 
Membuat Invoice dalam rangkap 3 berdasarkan BT 
yang ditcrima dari program. diteruskan : 

- BS dan Invoice asli diserahkan ke Agency 
- BS dan Invoice copy diseruhkan ke Akuntansi 
- BS dan Invoice copy disimpan dalam ArsiE 1 

Berdasarkan BS dan Invoice tersebut dibuatkan Jumal 
Penjualan (JP) kemudian dicatat dalam buku piutang 
(BP) dan Buku Pendapatan (BPd) ! 
Mcncrima BS dan Invoice asli dari keuangan I 
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