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BAB IV 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

4.1 Gambaran Umum Perusahaan 

1. Sejarah Umum Perusahaan 

PT Perkebunan Nusantara III disingkat PTPN III (Persero).merupakan 

salah satu dari 14 Badan Usaha Milik Negara (BUMN) Perkebunan yang bergerak 

dalam bidang usaha perkebunan. pengolahan dan pemasaran hasil perkebunan. 

Kegiatan usaha Perseroan mencakup usaha budidaya dan pengolahan tanaman 

kelapa sawit dan karet.Produk utama Perseroan adalah Minyak Sawit (CPO) dan 

Inti Sawit (Kernel) dan produk hilir karet. 

Sejarah Perseroan diawali pada tahun 1958 dengan proses pengambil-

alihan perusahaan-perusahaan perkebunan milik Belanda oleh Pemerintah RI yang 

dikenal sebagai proses nasionalisasi perusahaan perkebunan asing menjadi 

Perseroan Perkebunan Negara (PPN). 

Pada tahun 1968 Perseroan Perkebunan Negara (PPN) direstrukturisasi 

menjadi beberapa kesatuan Perusahaan Negara Perkebunan (PNP).Bentuk badan 

hukumnya diubah menjadi PT Perkebunan (Persero) pada tahun 1974.Guna 

meningkatkan efisiensi dan efektifitas kegiatan usaha perusahaan 

BUMN.pemerintah merestrukturisasi BUMN subsektor perkebunan dengan 

melakukan penggabungan usaha berdasarkan wilayah eksploitasi dan 

perampingan struktur organisasi diawali dengan langkah penggabungan 

manajemen.Tahun 1994 tiga BUMN Perkebunan yang terdiri dari PT Perkebunan 
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1. Mengembangkan industri hilir berbasis perkebunan secara 

berkesinambungan. 

2. Menghasilkan produk berkualitas untuk pelanggan. 

3. Memperlakukan karyawan sebagai aset strategik dan mengembangkannya 

secara optimal. 

4. Menjadikan perusahaan terpilih yang memberikan imbal-hasil terbaik bagi 

para investor. 

5. Menjadikan perusahaan yang paling menarik untuk bermitra bisnis. 

6. Memotivasi karyawan untuk berpartisipasi aktif dalam pengembangan 

komunitas. 

Sadar bahwa tanggung jawab pembangunan masa depan PTP Nusantara III 

ada pada seluruh karyawan maka dari itu bertekad mewujudkan paradigma bisnis 

baru di PTP Nusantara III: 

1. Perubahan. perbaikan dan Peningkatan metode dan kinerja adalah salah satu 

keharusan. 

2. Kepuasan pelanggan menjadi prioritas utama untuk memenangkan 

persaingan. 

3. Setiap kegiatan bisnis harus menghasilkan nilai tambah bagi perusahaan. 

4. Pengembangan hubungan industrial yang egaliter berdasarkan keterbukaan. 

kesetaraan. dan kebhinekaan. 

5. Pengembangan SDM yang terintegrasi untuk membangun kapital insani 

(Human and Intellectual Capital) yang dibutuhkan perusahaan. 

6. Kepemimpinan yang efektif membangun pengaruh melalui kemampuan 

mengajar dan mebagi ilmu. membina hubungan baik dan menjadi panutan. 
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7. Penghargaan diberikan kepada karyawan berdasarkan kompetensi dan 

kinerjanya. 

8. Efektifitas operasional harus didukung oleh struktur organisasi yang 

sederhana dan dinamis. 

9. Pemanfaatan teknologi sebagai perangkat untuk peningkatan produktifitas 

kerja dan keunggulan kompetitif. 

10. Keputusan yang diambil berdasarkan fakta dan data yang akurat. 

11. Setiap tugas dan operasional perusahaan dilaksanakan dengan cepat 

tanggap. cepat tindak lanjut. tuntas. berkualitas. dan penuh tanggung jawab. 

12. Seluruh aktifitas perusahaan harus berorientasi pada peningkatan mutu dan 

lingkungan. 

Selain itu PTPN III memiliki Tata Nilai antara lain: 

1. Proactivity (Proaktif): Selalu bersikap proaktif dengan penuh inisiatif dan 

mengevaluasi risiko yang mungkin terjadi. 

2. Excellence (Terbaik): Selalu memperlihatkan gairah keunggulan dan 

berusaha bekerja keras untuk hasil maksimal sesuai dengan kompetensi kita. 

3. Team work (Kerjasama): Selalu mengutamakan kerjasama tim. agar mampu 

menghasilkan sinergi optimal bagi perusahaan. 

4. Innovation (Perubahan): Selalu menghargai kreativitas dan menghasilkan 

inovasi dalam metode baru dan produk baru. 

5. Responsibility (Bertanggung jawab): Selalu bertanggung jawab atas akibat 

keputusan yang diambil dan tindakan yang dilakukan. 

PT Perkebunan Nusantara III disingkat PTPN III (Persero) beralamat di Jl. 

Sei Batanghari No.2 Medan. Sumatera Utara. merupakan salah satu dari 14 Badan 
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Usaha Milik Negara (BUMN) Perkebunan yang bergerak dalam bidang usaha 

perkebunan. pengolahan dan pemasaran hasil perkebunan. Kegiatan usaha 

Perseroan mencakup usaha budidaya dan pengolahan tanaman kelapa sawit dan 

karet. Produk utama Perseroan adalah Minyak Sawit (CPO = Crude Palm Oil) dan 

Inti Sawit (PKO = Palm Kernel Oil) dan produk hilir karet. Sejarah Perseroan 

diawali dengan proses pengambilalihan perusahaan-perusahaan perkebunan milik 

Belanda oleh Pemerintah RI pada tahun 1958 yang dikenal sebagai proses 

nasionalisasi perusahaan perkebunan asing menjadi Perseroan Perkebunan Negara 

(PPN). Tahun 1968. PPN direstrukturisasi menjadi beberapa kesatuan Perusahaan 

Negara Perkebunan (PNP) yang selajutnya pada tahun 1974 bentuk badan 

hukumnya diubah menjadi PT Perkebunan (Persero). Guna meningkatkan 

efisiensi dan efektifitas kegiatan usaha perusahaan BUMN. 

 Pemerintah merestrukturisasi BUMN subsektor perkebunan dengan 

melakukan penggabungan usaha berdasarkan wilayah eksploitasi dan 

perampingan struktur organisasi.Diawali dengan langkah penggabungan 

manajemen pada tahun 1994.3 (tiga) BUMN Perkebunan yang terdiri dari PT 

Perkebunan III (Persero).PT Perkebunan IV (Persero) dan PT Perkebunan V 

(Persero) disatukan pengelolaannya ke dalam manajemen PT Perkebunan 

Nusantara III (Persero).Selanjutnya melalui Peratutan Pemerintah No.8 tahun 

1996 tanggal 14 Februari 1996.ketiga perseroan tersebut digabungkan dan diberi 

nama PT Perkebunan III (Persero) yang kantor pusatnya berkedudukan di Medan. 

dan perkebunan-perkebunan PTPN3 tersebar di Sumatera Utara sampai 

keperbatasan Aceh dan Sumatera Barat.  
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2. Ruang Lingkup Bidang Usaha 

PTPN III PKS Sei Batanghari menghasilkan dua produk yaitu Minyak 

Sawit (Crude Palm Oil) dan Inti Sawit (Palm Kernel).Untuk hasil sampingan 

pengolahan (ampas) digunakan sebagai bahan bakar boiler dalam memproduksi 

uap. Untuk penjualan produk tersebut dilakukan oleh bagian pemasaran pada 

kantor pusat (Head Office). pihak pabrik hanya melakukan proses pengolahan. 

3. Lokasi Perusahaan 

PT. PERKEBUNAN NUSANTARA MEDAN III Lokasi perusahaan 

berada di Jl. Sei Batanghari No.2.20122 Medan. 

4.  Struktur Organisasi Perusahaan 

Untuk mengorganisasikan bagian-bagian yang berbeda dalam perusahaan 

diperlukan suatu struktur organisasi yang dapat mempersatukan sumber daya 

dengan cara yang teratur. Dengan adanya struktur organisasi.diharapkan dapat 

mengarahkan orang-orang yang berada dalam organisasi tersebut sehingga 

mengetahui batas kewajibannya. wewenang. serta tanggung jawab yang 

dilimpahkan kepadanya dan dapat melaksanakan aktivitas untuk mendukung 

tercapainya sasaran perusahaan. Dengan demikian diharapkan ada satu kesatuan 

perintah dalam gerak dan langkah untuk mencapai tujuan perusahaan yang telah 

ditentukan.sehingga masing-masing pekerja akan mengetahui dengan jelas dari 

mana ia mendapat perintah dan kepada siapa dia mempertanggung jawabkan hasil 

kerjanya. 

Sebelum menjalankan suatu aktivitas dalam perusahaan.sangat penting 

untuk mencantumkan struktur organisasi yang ada. dalam hal ini merupakan 

landasan kerja bagi seluruh pegawai yang ada dalam perusahaan. Struktur 
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organisasi yang digunakan pada PTPN III PKS Sei Batanghari adalah struktur 

organisasi yang berbentuk garis dan fungsional berdasarkan fungsi.Dilihat dari 

struktur organisasinya.terlihat adanya pembidangan tugas. dimana pembagian 

unit-unit organisasi didasarkan pada spesialisasi tugas. Disamping itu.wewenang 

dari pimpinan dilimpahkan pada unit-unit organisasi di bawahnya dalam bidang-

bidang tertentu secara langsung. Untuk membagi tugas dan tanggung jawab 

terdapat kegiatan-kegiatan didalam perusahaan.PTPN III PKS Sei Batanghari 

membentuk suatu struktur organisasi perusahaan.Struktur organisasi juga 

ditentukan dan dipengaruhi oleh badan usaha.jenis usaha. besarnya usaha dan 

sistem produksi perusahaan tersebut. 

Organisasi garis adalah suatu bentuk struktur organisasi dimana kekuasaan 

dan tanggung jawab diturunkan secara garis dari tingkat pimpinan atas kepada 

bawahannya.Dalam bentuk organisasi ini tidak seorang bawahan pun yang 

memiliki atasan lebih dari satu orang.jadi kesimpang siuran perintah yang 

diterima oleh bawahan sangat kecil kemungkinannya untuk terjadi. 

Pada struktur organisasi garis prinsip Unity of command atau kesatuan dalam 

komando akan terpelihara dengan baik. Atasan hanya memerintah bawahan 

tertentu dan bawahan akan memberikan laporan kepada atasan yang memberi 

perintah. Organisasi Fungsional dalam struktur organisasi ini setiap petugas 

memiliki fungsi yang telah ditentukan oleh pimpinan perusahaan.Jadi tugas dan 

tanggung jawab dalam organisasi ini dibagi menurut fungsi masing-

masing.Pimpinan tiap bidang berhak memerintah kepada semua pelaksana yang 

menyangkut bidang kerjanya. Petugas-petugas yang setingkat mempunyai 

wewenang dan tanggung jawab yang sama. Struktur organisasi PTPN III PKS Sei  
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