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dengan International Civil Aviation Oraganization (selanjutnya disebut ICAO)

maka stasiun meteorologi kelas I Polonia sebagai UPT BMG selain melaksanakan

semua aturan yang dibuat oleh BMG juga mempunyai kewajiban untuk

melaksanakan kegiatan yang sesuai dengan standar pelayanan yang telah

disepakati dalam konvensi ICAO (sebuah lembaga penerbangan sipil

internasional) tahun 2001 dan World Meteorological Organisation (selanjutnya

disebut wMo) sebuah lembaga intemasional dalam bidang meteorologi.

Pelaksanaan kegiatan operasional stasiun meteorologi kelas I Polonia harus

mengikuti standar internasional pelayanan informasi meteorologi penerbangan

yang sudah ditetapkan oleh ICAO dan WMO.

Dalam dunia penerbangan, informasi cuaca merupakan salah safu unsur

penting dalam keselamatan penerbangan. Dalam satu dekade terakhir kecelakaan

penerbangan sebagian besar terjadi pada saat lepas landas (19 %) dan mendarat

(32%) (sumber : Boeing). sementara itu dalam kurun waktu dari tahun 1950-an

sampai tahun 2000-an dari beberapa faktor yang menjadi penyebab kecelakaan

pesawat, faktor cuaca mempunyai rata-rata persentase sebesar l l yo (sumber :

PlaneCrashlnfo.com).

Berdasarkan dari uraian diatas maka stasiun meteorologi kelas I Polonia

yang merupakan UPT penyelenggara kegiatan dalam bidang meteorologi di

bandara intemasional Polonia mempunyai peranan yang sangat penting dalam

keselamatan penerbangan terutama dalam kegiatan penerbangan dari dan ke

bandara Polonia Medan
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Lampiran I Lembar Kuisioner Input dan Proses Kebijakan

KTJESIONER PENELITIAN
EVALUASI KEB IJAKAN PELAYANAN INFORMASI METEOROLOGI

(Studi Pada Stasiun Meteorologi Kelas I Bandara polonia Medan)

Dengan Hormat,

saya yang bernama Eka Yudiana, mahasiswa Program Magister (Strata 2)

Jurusan Magister Administrasi Publik Universitas Medan Areq sedang melakukan

penelitian tentang (EVALUAST KEBTJAKAN PELAYANAN TNFORMASI

METEOROLOGI (Studi pada Stasiun Meteorologi Kelas I Bandara Polonia

Medan)" sebagai salah satu syarat memperoleh Gelar Magister Administrasi

Publik (MAP).

Dengan ini kami memohon kepada Bapak/Ibu/ Saudara selaku pelaku kebijakan

informasi meteorologi pada Stasiun Meteorologi Kelas I Bandara Polonia Medan

untuk mengisi kuesioner di bawah ini sebagai pelengkap data pada penelitian yang

sedang dilakukan. Data yang kami ambil semata-mata untuk keoentingan

okademik dan kami menjaga kerohasiaan data yang diberikan.

Petunjuk Pengisian :

1. Bacalah dengan baik petunjuk pengisian sebelum menjawab pertanyaan-

pertanyaan berikut

2. cara pengisian dengan memberi tanda centrong fil *suaidengan pilihan

I. Identitas Responden

a. Nama

b. Umur 1. 20 -29 tahun

2. 30 -39 tahun

3. 40-49 tahun

4. >50 tahun

1. Laki-laki (L) 2. Perempuan (P)

1. SMU

c. Jenis Kelamin

d. Pendidikan
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2. Diploma

3. Strata -1 (Sarjana)

4. Strata-2 (Magister)

e. Seksi/bagian

II. INDIKATOR INPUT KEBIJAKAN

I
Jam kerja yang tersedia cukup
untuk melaksanakan pekerjaan
sehari-hari

2.
Pekerjaan yang dilaksanakan dapat
selesai secara tepat waktu

J.
Jumlah personel mencukupi untuk
kegiatan operasional

4.
Personel bekerja sesuai dengan

ienians pendidikan

5.
Personel mampu untuk melakukan
tusas sesuai densan bidans tusas

6.
Peralatan yang digunakan dapat
mendukung kegiatan pelayanan
secara optimal

7.
Peralatan yang digunakan dapat
dioperasikan dengan lancar

8.
Kerusakan peralatan dapat segera
diperbaiki

9.
Personel dapat mengoperasikan
peralatan yang digunakan

I
Peralatan peramatan digunakan
mempunyai teknologi yang sesuai
standar

ll
Peralatan pengumpulan dan
penyebaran data mempunyai
teknologi sesuai standar

t2
Peralatan untuk analisa data
mempunyai kemampuan teknologi
yang memadai

l3 ATK selalu tersedia

t4 Log Book selalu tersedia

I
Buku Synop, QAM, Metar selalu
tersedia

I Peta untuk ploning selalu tersedia

I Peta Aerogram selalu tersedia
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Lampiran 2 Lembar Kuisioner Dampak Kebijakan

KUESIONER PENELITIAN
EVALUASI KEBIJAKAN PELAYANAN INFORMASI METEOROLOGI

(Studi Pada Stasiun Meteorologi Kelas I Bandara Polonia Medan)

Dengan Hormat,

Saya yang bernama Eka Yudiana, mahasiswa Program Magister (Strata 2)

Jurusan Magister Administrasi Publik Universitas Medan Area, sedang melakukan

penelitian tentang "EVALUASI KEBIJAKAN PELAYANAN INFORMASI

METEOROLOGI (Studi pada Stasiun Meteorologi Kelas I Bandara Polonia

Medan)" sebagai salah satu syarat memperoleh Gelar Magister Administrasi

Publik (MAP).

Dengan ini kami memohon kepada Bapak/lbui Saudara selaku pengguna

informasi meteorologi pada Stasiun N{eteorologi Kelas I Bandara Polonia Medan

untuk mengisi kuesioner di baivah ini sebagai pelengkap data pada penelitian yang

sedang dilakukan. Data yang kami ambil semata-mata untuk kepentinqan

akademik dan kami menjaga kerahasiaan data yang diberikan.

Petunjuk Pengisian :

3. Bacalah dengan baik petunjuk pengisian sebelum menjawab pertanyaan-

pertanyaan berikut

4. Kuisioner Terbagi dalam 2 (dua) bagian

r Bagian I : Identitas Responden

r Bagian II : Kualitas pelayanan saat ini

Cara pengisian dengan memberi tanda centrang (UJ sesuaidengan pilihan

Kolom Kinerja Stamet Polonia merupakan gambaran kinerja yang

dirasakan saat ini

5.

6.
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7. Kolom Tingkat Harapan Pengguna merupakan gambaran tingkat

kebutuhan pengguna

III. Identitas Responden

a. Nama

b. Umur

IV.KUALITAS PELAYANAN
Keterangan:

Kolom Kinerja Pelayanan :

c. Jenis Kelamin

d. Deskripsi Pekerjaan

e. Pendidikan Umum

f. Pendidikan Profesi

(Y ang be r hubungan de nga n pe ke rj aan)

g. Instansi / Perusahaan :

1. 20 -29 tahun

5. 30 -39 tahun

6. 40 -49 tahun

7. > 50 tahun

1. Laki-laki (L) 2. Perempuan (P)

1. Penerbang

2. Unit Pengatur Lalu Lintas Udara

3. Petugas FOO

: 1. SMU

2. Diploma

3. Strata -1 (Sarjana)

4.Strata-2(Magister)

Kolom Tingkat Harapan Pengguna :

Angka I
ArgkaZ
Angka 3

Angka 4
Angka 5

: Tidak Baik Angka I
Angka 2

Angka 3

An_eka .{

Angka 5

Kurang baik
Cukup Baik
Baik
Sangat Baik

: Tidak Penting
: Kurang Penting
: Cukup Penting
: Penting
: Sangat Penting
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