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PENDAYAGUNAAN PEGAWAI DALAM UPAYA MENINGKATKAN
EFEKTIVITAS KERJA PEGAWAI NEGERI SIPIL
PADA SEKRETARIAT PEMERINTAH
KABUPATEN LABUHAN BATU SELATAN

Sarbaini Harahap

ABSTRAK

Penelitian bertujuan untuk meneliti bagaimana pelaksanaan pendayagunaan
pegawai pada Sekretariat Pemerintah Kabupaten Labuhan Batu Selatan, sehingga
hasilnya mampu meningkatkan efektivitas kerja pegawai negeri sipil yang ada di
Sekretariat Pemerintah Kabupaten Labuhan Batu Selatan.

Variabel-variabel yang diteliti adalah meningkatkan efektivitas kerja pegawai
pada Sekretariat Pemerintah Kabupaten Labuhan Batu Selatan (sebagai variabel terikat),
dengan indikator-indikatornya : kualitas hasil kerja, ketepatan waktu dan ketepatan
sasaran, kemudian pendayagunaan pegawai (sebagai variabel bebas). Indikator-
indikatornya adalah melaksanakan tiga jenis pengembangan pegawai yaitu pendidikan
dan latihan, kenaikan pangkat dan jabatan, serta mutasi atau perpindahan.

Metode penelitian utama yang dipakai penelitian deskriptif dengan pendekatan
kualitatif, sedangkan teknik pengumpulan datanya dilakukan dengan cara wawancara
dengan beberapa pegawai di Sekretariat Pemerintah Kabupaten Labuhan Batu Selatan.
Kemudian melakukan telaah dokumen dan menyebarkan daftar pertanyaan (kuesioner)
kepada sebagian anggota populasi pegawai yang diambil sebagai sampel. Responden
yang dijadikan sampel dalam penelitian ini berjumlah 50 responden, teknik pengambilan
sampel yang penulis gunakan adalah teknik sampling sistematic yang masuk ke dalam
kelompok teknik non probability sampling.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa hasil pelaksanaan pendayagunaan pegawai
belum mampu meningkatkan efektivitas kerja pegawai negeri sipil pada Sekretariat
Pemerintah Kabupaten Labuhan Batu Selatan. Hal itu terjadi karena dalam
mendayagunakan pegawai belum sepenuhnya melaksanakan tiga jenis pengembangan
pegawai (pendidikan dan latihan, kenaikan pangkat dan jabatan, serta mutasi atau
perpindahan pegawai) secara tepat. Disamping itu juga dalam pelaksanaan ketiga jenis
pengembangan pegawai yang dijadikan indikator pendayagunaan pegawai tersebut,
masih menghadapi faktor-faktor penghambat.

Faktor-faktor penghambat dalam pelaksanaan adalah : a. Pendidikan dan latihan,
padatnya tugas-tugas yang harus dilaksanakan oleh para pegawai, keterbatasan baik
waktu, jumlah dan kualitas pegawai tiap unit kerja, jumlah tenaga profesional
widyaswara atau tenaga pengajar dan instruktur, dana widyaswara yang dimiliki, serta
rendahnya kemampuan alumni pendidikan dan latihan dalam mengamalkan hasilnya,
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sehingga kurang memberi kontribusi positif bagi unit kerjanya. b. Kenaikan pangkat dan
jabatan, kurangnya jumlah pegawai pengelola, kurangnya pemahaman pengelola
terhadap prosedur usul kenaikan pangkat, dan terbatasnya porsi jabatan struktural serta
kurangnya penghargaan terhadap usaha para pegawai dan unsur-unsur objektif lainnya
sebagai dasar penilaian bagi yang akan menduduki jabatan struktural, c. Mutasi atau
perpindahan pegawai, masih kurangnya upaya untuk mensosialisasikan pentingnya
mutasi, perbedaan latar belakang pegawai dan bervariasinya bidang tugas tiap-tiap unit
kerja, menjadi salah satu penyebab sulitnya menempatkan pegawai melalui kegiatan
mutasi.
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BAB 1

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Pada era reformasi sekarang ini Pemerintah Republik Indonesia sedang dan
akan terus berupaya melaksanakan pembangunan di segala bidang. Karena dengan
melalui pembangunan cita-cita kemerdekaan segera dapat terwujud. Salah satu
bidang yang mendapat perhatian khusus, dan menjadi salah satu tuntutan di era
reformasi adalah pembangunan aparatur pemerintah, agar setiap unsur aparatur
pemerintah dapat melaksanakan tugas dan fungsi yang dibebankan kepada mereka,
secara efektif dan efisien, dan akan mampu menjadi faktor pendorong bagi
keberhasilan pencapaian tujuan pembangunan nasional secara keseluruhan.

Tujuan pembangunan nasional yang penulis maksud adalah sebagaimana
diamanatkan dalam Ketetapan MPR RI Nomor II/MPR/1998 tentang Garis-garis
Besar Haluan Negara (1998 : 9) sebagai berikut :

Pembangunan nasional bertujuan mewujudkan suatu masyarakat adil dan
makmur yang merata materiil dan spiritual berdasarkan Pancasila dan Undang-
undang Dasar 1945 dalam wadah Negara Kesatuan Republik Indonesia yang
merdeka, berdaulat, bersatu dan berkedaulatan rakyat dalam suasana peri
kehidupan bangsa yang aman, tenteram, tertib, dan dinamis dalam lingkungan
pergaularan dunia yang merdeka, bersahabat, tertib dan damai.

Upaya untuk mencapai tujuan pembangunan nasional sebagaimana disebutkan

diatas, memerlukan adanya aparat pemerintah yang penuh kesetiaan dan ketaatan
kepada Pancasila, Undang-undang Dasr 1945, Negara dan Pemerintah serta bersatu
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padu, bermantal baik, berwibawa, kuat, berdaya guna dan berhasil guna, bersih,
berkualitas tinggi serta sadar akan tanggung jawabnya. Karena itulah maka
pendayagunaan aparatur pemerintah secara maksimal mutlak perlu dilaksanakan.

Pernyataan diatas sejalan dengan amanat yang dimuat di dalam Ketetapan
MPR RI Nomor II/MPR/1998 tentang Garis-garis Besar Haluan Negara (1998 : 30),
sebagai berikut :

Pembangunan aparatur negara diarahkan untuk meningkatkan kualitas
aparatur negara agar aparat negara lebih memiliki sikap dan perilaku yang
berintikan pengabdian, kejujuran, tanggung jawab, disiplin, keadilan, dan
kewibawaan sehingga dapat memberikan pelayanan, pengayoman kepada
masyarakat sesuai dengan tuntutan hati nurani rakyat. Sejalan dengan itu, perlu
diupayakan penataan kewenangan yang rasional diantara jajaran dan peringkat
aparatur negara sehingga terlaksana penyelenggaraan administrasi negara yang
bersih, berwibawa, profesional, efisien, dan efektif.

Adapun yang penulis maksud dengan aparatur pemerintah adalah Pegawai
Negeri Sipil, sebagaimana dikemukakan dalam Undang-undang Dasar Republik
Indonesia Nomor 43 Tahun 1999 tentang Pokok-pokok Kepegawaian, pasal 2 ayat (1)
yang menyebutkan bahwa :

(1) Pegawai Negeri terdiri dari :

a. Pegawai Negeri Sipil; dan
b. Anggota Angkatan Bersenjata Republik Indonesia

Pegawai Negeri Sipil mempunyai kedudukan dan peran yang sangat penting
untuk menyelenggarakan pemerintahan dan pembangunan, sehingga darinya dituntut
agar menjadi pelopor dalam pelaksanaan tugas-tugas pembangunan. Pelaksanaan
pendayagunaan pegawai itu sendiri menurut Lembaga Administrasi Negara (1988 :
306), dapat dilakukan melalui pendekatan “kelembagaan, kepegawaian dan

ketatalaksanaan”.
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